Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Formularz dla kwalifikacji - podglad

Typ wniosku
|Wniosek 0 wtaczenie kwalifikacji do ZSK

Nazwa kwalifikacji*
|Wspieranie 0s6b z niepetnosprawnoscig w wyborze, znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia na otw |

Skrot nazwy
[Trener pracy wspomaganej |

Rodzaj kwalifikacji*
kwalifikacja czastkowa

Proponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji*
5

Krotka charakterystyka kwalifikacji oraz orientacyjny koszt uzyskania dokumentu potwierdzajgcego
otrzymanie danej kwalifikacji*

Osoba posiadajgca te kwalifikacje jest przygotowana do prowadzenia procesu rekrutacji, w tym
do pozyskiwania klientéw. W zaleznosci od potrzeb stosuje odpowiednie metody i narzedzia
diagnostyczne i na podstawie pozyskanych informacji opracowuje wraz z klientem jego profil
zawodowy z indywidualnym planem dziatania. Osoba ta wspiera klienta w poszukiwaniu pracy, a
nastepnie udziela wsparcia klientowi w miejscu pracy i poza nim w zakresie ksztattowania jego
sciezki rozwoju zawodowego. Trener pracy wspomaganej wspotpracuje nie tylko z klientami, ale
réwniez z pracodawcami i otoczeniem klienta. Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Wspieranie 0sdb
z niepetnosprawnoscig w wyborze, znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia na otwartym rynku
pracy metoda zatrudnienia wspomaganego” moze znalez¢ zatrudnienie w organizacjach
pozarzgdowych oraz warsztatach terapii zajeciowej i innych placéwkach dziennego pobytu dla
0s6b z niepetnosprawnoscig na stanowisku trenera pracy, w specjalnych szkotach branzowych
oraz szkotach przysposabiajacych do pracy, jak réwniez w instytucjach publicznych. Orientacyjny
koszt uzyskania kwalifikacji wynosi 2000 PLN.

Orientacyjny nakfad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*
200

Grupy oséb, ktére mogga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*

Uzyskaniem kwalifikacji moga by¢ zainteresowane szczegdélnie: - osoby pracujgce na stanowisku
trenera pracy, - osoby gotowe wspiera¢ osoby z niepetnosprawnoscig w zakresie aktywizacji
zawodowej, - nauczyciele szkoét przysposabiajgcych do pracy i szkét branzowych specjalnych, -
pracownicy instytucji rynku pracy (np. agencji zatrudnienia, Powiatowych Urzedéw Pracy), -
pracownicy placéwek wspierajgcych doroste osoby z niepetnosprawnosciag (np. warsztatow




terapii zajeciowej, Srodowiskowych doméw samopomocy), - pracownicy spétdzielni socjalnych, -
pracownicy zaktadéw aktywnosci zawodowej, - pracownicy organizacji pozarzadowych, -
przedstawiciele pracodawcéw, - pracownicy systemu pomocy spotecznej.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis
Kwalifikacja petna na poziomie 4 PRK

Lista

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji*
Brak

Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

Zasadnos¢ wprowadzenia ustugi trenera pracy jako efektywnego rozwigzania stuzgcego
zwiekszeniu zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami poparta jest przede wszystkim
liczebnoscia grup 0s6b z niepetnosprawnosciami, ktérym, zgodnie z Konwencjg o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych, a w szczegélnosci artykutem 27 dotyczacym pracy i zatrudnienia, powinno
zapewnic sie dostep do mozliwosci skorzystania z ustugi zatrudnienia wspomaganego (ZW).
Liczba 0séb potencjalnie zainteresowanych rozpoczeciem wspétpracy z trenerem pracy
szacowana jest, wg analiz zamieszczonych w Raporcie regulacyjnym w sprawie systemowego
umocowania ustug trenera pracy w oparciu o zatozenia wypracowane w ramach projektu ,Trener
pracy jako sposdéb na zwiekszenie zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych” zawarte w produkcie
finalnym , Wytyczne dotyczace $wiadczenia ustug trenera pracy”. OCENA SKUTKOW REGULAC]I,
z marca 2015r., miedzy kilka a kilkadziesiat tysiecy oséb z niepetnosprawnosciami w catym kraju
w skali roku. Populacja oséb z niepetnosprawnosciami w wieku produkcyjnym w | kwartale 2018
roku obejmowata - jak pokazujg dane Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) - 1638
tys. 0sob, z czego 1205 tys. stanowig osoby bierne zawodowo, a 39 tys. osoby bezrobotne, co
oznacza, ze wspoétczynnik aktywnosci zawodowej, wskaznik zatrudnienia i stopa bezrobocia tych
0s6b wyniosty odpowiednio: 26,4%, 24,5%, 7,4%. Dla osdb bez orzeczonej niepetnosprawnosci
wskazniki te wynosity: 75.9%, 72,7% i 4,3%. Przyczyny biernosci zawodowej 0séb z
niepetnosprawnosciami sg rézne. Przeprowadzona na zlecenie PFRON pogtebiona analiza
~Badania wptywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnos$¢ zawodowg 0séb
niepetnosprawnych 2009” wskazuje, ze niezaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci istotng role
odgrywa indywidualna postawa osoby wobec pracy, czesto skrajnie negatywna typu: ,Nie
nadaje sie do pracy, dla mnie jest renta”, ,Nie chce pracowac/nie mam takiej potrzeby”, rzadziej
pozytywna. Natomiast doswiadczenia organizacji realizujgcych zatrudnienie wspomagane
wskazuja dodatkowo, ze bariere stanowig utrwalone stereotypy i nastawienie oséb z
niepetnosprawnoscia, ich rodzin oraz pracodawcéw i srodowisk zawodowych. Biorgc pod uwage
wyniki badan oraz doswiadczenia praktykdédw mozna z catg pewnoscig stwierdzi¢, ze w
aktywizacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnosciami, wazne jest uzyskanie przez nie
bezposredniego, spersonalizowanego wsparcia. Zindywidualizowane wsparcie udzielane w
ramach ustugi ZW pozwala w duzej mierze zmienia¢ nastawienie samych 0séb z
niepetnosprawnosciag do pracy i wspierac¢ u nich budowe wtasciwej motywacji, wzmacnia¢ wiare
we wiasne sity i rozwija¢ Swiadomos¢ wiasnego potencjatu. Personel realizujacy ustuge ZW moze
takze zmienia¢ nastawienie otoczenia oséb z niepetnosprawnoscig i potencjalnych
pracodawcéw, co do mozliwosci podejmowania pracy, jakosci i efektywnosci jej wykonywania,
mozliwos$ci rozwoju samodzielnosci. Uzyskanie tych efektéw jest czasochtonne, wymaga




indywidualnego podejscia i nawigzania osobistej relacji i wsparcia nie tylko w toku poszukiwania
pracy, ale takze w okresie jej wykonywania, gdyz problemy osoby z niepetnosprawnos$ciami
moga utrudnia¢ utrzymanie zdobytego zatrudnienia. Konieczne jest fachowe wsparcie, by osoba
ta nie utracita pracy, wracajac z dodatkowym negatywnym bagazem doswiadczen do strefy
wykluczenia spotecznego. Wymagania, pozwalajace uniknac¢ tych negatywnych konsekwencji,
spetnia ustuga ZW. Wspomniany raport OSR okresla m.in. potencjalnego klienta ustugi ZW
wskazujac, ze specjalistyczne wsparcie udzielne przez trenera pracy powinno by¢ skierowane do
grupy 0séb z niepetnosprawnosciami, ktére majg szczegdlne trudnosci w znalezieniu i
utrzymaniu pracy i ktére bez kompleksowego wsparcia trenera pracy na pieciu etapach
zatrudnienia wspomaganego, nie miataby szans na podjecie i utrzymania zatrudnienia.
Doswiadczenia z dotychczas realizowanych projektéw (m.in. przez organizacje zrzeszone w
PFZW), w tym innowacyjnego ogdlnopolskiego projektu ,Trener pracy jako sposéb na
zwiekszenie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych” wskazaty wsréd grupy oséb z
niepetnosprawnosciami, te rodzaje niepetnosprawnosci, sposrdd ktérych rekrutuje sie najwieksza
liczba klientéw ustugi ZW. Sa to osoby z orzeczonymi niepetnosprawnosciami takimi jak: -
niepetnosprawnos¢ intelektualna, - dtugotrwata, chroniczna niepetnosprawnos¢ o charakterze
psychicznym, - cato$ciowe zaburzenia rozwoju, - sprzezenia (w tym osoby z mézgowym
porazeniem dzieciecym, osoby gtuchoniewidome itd.). W raporcie OSR oszacowano, ze osoby,
ktére moga potrzebowac wsparcia trenera pracy stanowia nie wiecej niz 600 tys. mieszkahcéw
kraju (s. 30. OSR), przy czym, gdyby jedynie 10% oséb z tej grupy decydowatoby sie na udziat w
ustudze ZW to liczba treneréw udzielajgcych im wsparcia powinna stanowi¢ miedzy 4 a 6 tys.
0s6b. Z doswiadczen realizatoréw ustugi ZW, a takze zapisanych w raporcie OSR
rekomendacjach, wynika, ze wskazane jest, aby dziatania trenera pracy - pracujagcego w
wymiarze catego etatu - byty efektywne, powinien on udziela¢ wsparcia miedzy 10 a 15
klientom (OSR, s. 40). Raport OSR wskazuje, ze liczng grupa 0s6b korzystajacych z ustugi ZW sa
uczestnicy warsztatéw terapii zajeciowej. Ich liczba w stosunku do catosci uzytkownikéw (oséb z
niepetnosprawnosciami) wynosi co najmniej 35% (dane oszacowane w oparciu o do$wiadczenia
z realizacji projektéw zatrudnienia wspomaganego, OSR, str. 56). W raporcie kohcowym z
badania PFRON ,Badanie sytuacji Warsztatéw Terapii Zajeciowej” z wrzesnia 2014 roku,
znajduje sie informacja, ze na koniec 2013 roku uczestnikami 684 warsztatéw terapii zajeciowej
byto 24781 0sdb, na 1 061 954 osoby uprawnione. Raport podaje, ze ok 50% uczestnikéw
warsztatow terapii zajeciowej mogtoby podja¢ zatrudnienie, przy czym zdecydowana wiekszosc¢
na rynku chronionym lub/i na otwartym rynku pracy w ramach zatrudnienia wspomaganego. U
25% uczestnikdw stwierdzono posiadanie kompetencji i motywacji do podjecia zatrudnienia.
Warto wspomnie¢, ze sredni wiek uczestnika WTZ to 33,4 lata - wg doswiadczen organizacji,
prowadzacych ustuge ZW, najliczniejsza grupe stanowia klienci do 34 roku zycia (ok. 40-50%), a
nastepnie klienci w wieku 35-44 lata (ok. 20-25%). Istotne jest takze, ze uczestnicy warsztatéw
terapii zajeciowej to osoby w 57% z orzeczong niepetnosprawnoscia intelektualng, a w ok. 35% z
niepetnosprawnoscig psychiczng, a wiec przedstawiciele grupy, do ktérej w szczegdlnosci
kierowana jest ustuga ZW. Biorgc pod uwage liczbe 0séb uprawnionych do korzystania ze
wsparcia w warsztatach terapii zajeciowej (1 061 954 osoby) i procent uczestnikéw WTZ
korzystajgcych ze wsparcia trenera pracy (min. 35%), mozna zatozy¢, ze nawet ok. 300 - 350
tys. 0s6b z tej grupy mogtoby by¢ zainteresowane podjeciem wspétpracy z trenerem pracy.
Uczestnicy warsztatéw terapii zajeciowej powinny by¢ brani pod uwage jako duza grupa
potencjalnych klientéw ustugi ZW, gdyz w wiekszosci WTZ dziatania w zakresie rehabilitacji
zawodowej majg bardzo ogdiny wymiar i charakter i nie przektadajg sie na dziatania, ktére
umozliwityby podjecie zatrudnienia uczestnikom. Z danych sprawozdawczych WTZ, wynika, iz w
latach 2011 - 2013 do zatrudnienia odeszto z tych placdwek 1149 oséb, co stanowi 21,7%
wszystkich opuszczajgcych w tym czasie WTZ oraz 1,6% wszystkich przebywajgcych w WTZ
(wskaznik odejs¢). Jesli kazdy warsztat (684 WTZ w 2013 r.) zatrudni trenera pracy lub podejmie




wspotprace z zewnetrznym trenerem pracy, szanse na efektywng realizacje aktywizacji
zawodowej uczestnikOw znaczaco wzrastajg. Zapotrzebowanie na kwalifikacje warto takze
rozpatrzy¢ w aspekcie wyznaczenia poziomu merytorycznego $wiadczonych ustug ZW w kraju.
W raporcie OSR wskazuje sie na potrzebe stworzenia rozwigzania prawnego, ktére zapewnitoby,
ze osoba wykonujgca zawdd trenera pracy bedzie dysponowata przynajmniej minimalnym
poziomem wiedzy i umiejetnosci, przewidzianym w standardach wypracowanych w ramach
zestawu Il produktu finalnego projektu , Trener pracy jako sposéb na zwiekszenie zatrudnienia
0s06b niepetnosprawnych”. Proponuje sie, aby warunkiem swiadczenia ustugi trenera pracy byto
odbycie przez zatrudnionych w organizacji treneréw pracy specjalistycznego szkolenia
potwierdzonego otrzymaniem zaswiadczenia. Uzyskanie kwalifikacji ,Wspieranie o0s6b z
niepetnosprawnoscig w wyborze, znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy
metoda zatrudnienia wspomaganego”, powinno odpowiadac uzyskaniu zaswiadczenia z
rekomendowanego w raporcie OSR szkolenia dla kandydatéw na treneréw pracy. Informacja
przygotowana w oparciu o ponizsze zrodta: @ Raport regulacyjny w sprawie systemowego
umocowania ustug trenera pracy w oparciu o zatozenia wypracowane w ramach projektu ,Trener
pracy jako sposob na zwiekszenie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych” zawarte w produkcie
finalnym ,Wytyczne dotyczace $wiadczenia ustug trenera pracy”. OCENA SKUTKOW REGULAC]I,
z marca 2015 roku. @ Raport koncowy z badania ,,Badanie sytuacji Warsztatéw Terapii
Zajeciowej”, z wrzesnia 2014 roku.

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdlne zestawy efektéw uczenia sie*

Brak

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*
Osoba posiadajaca kwalifikacje “Wspieranie 0séb z niepetnosprawnoscig w wyborze, znalezieniu
i utrzymaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy metoda zatrudnienia wspomaganego” moze
znalez¢ zatrudnienie w: - organizacjach pozarzadowych na stanowisku trenera pracy, -
warsztatach terapii zajeciowej i innych placéwkach dziennego pobytu dla oséb z
niepetnosprawnoscig na stanowisku trenera pracy, - instytucjach rynku pracy, - osrodkach
pomocy spotecznej.

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje*
1.1.Metody Sciezka procesu weryfikacji sktada sie z dwéch czedci. W czeéci | wykorzystywany
jest test teoretyczny. W czesci Il przeprowadzana jest analiza dowodéw potaczona z rozmowa z
komisja. Warunkiem przystagpienia do czesci Il jest uzyskanie pozytywnego wyniku testu.
Zestawy efektdw uczenia sie moga by¢ weryfikowane tylko za pomocga nastepujacych metod:
Zestaw 01. Angazowanie klienta - test teoretyczny lub rozmowa z komisjg. Zestaw 02.
Tworzenie profilu zawodowego klienta i planu dziatania - test teoretyczny, analiza dowodoéw,
rozmowa z komisjg. Zestaw 03. Wspieranie klienta w uzyskaniu zatrudnienia - test teoretyczny,
analiza dowodéw, rozmowa z komisjg. Zestaw 04. Angazowanie pracodawcy - test teoretyczny,
analiza dowoddéw, rozmowa z komisjg Zestaw 05. Wspieranie klienta w miejscu pracy i poza nim
- test teoretyczny, analiza dowoddéw, rozmowa z komisjg. 1.2. Zasoby kadrowe Komisja sktada
sie z minimum 3 0sdb, posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie i co najmniej 2-letnie doswiadczenie
przy realizacji dziatah z obszaru zatrudnienia wspomaganego. Ponadto: 1) przewodniczacy
komisji posiada co najmniej 4-letnie doswiadczenie w rekrutacji i zarzgdzaniu praca zespotow
treneréw pracy wspomaganej. 2) jeden z pozostatych cztonkéw komisji posiada co najmniej 4
lata doswiadczenia zawodowego jako trener pracy wspomaganej, realizujgcy czynnosci
zawodowe wedtug modelu EUSE (Europejskiej Unii Zatrudnienia Wspomaganego) zdobyte w




okresie 6 lat poprzedzajacych powotanie do komisji walidacyjnej. 1.3 Identyfikowanie i
dokumentowanie Nie okresla sie warunkéw przeprowadzenia etapdw identyfikowania i
dokumentowania.

Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie*

Osoba posiadajaca kwalifikacje "Wspieranie 0oséb z niepetnosprawnoscia w wyborze, znalezieniu
i utrzymaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy metoda zatrudnienia wspomaganego" jest
przygotowana do prowadzenia procesu wsparcia w zakresie przygotowania, zatrudnienia i pracy
na otwartym rynku pracy dla 0séb z réznymi typami ograniczen sprawnosci. Osoba ta prowadzi
proces wsparcia i podejmuje dziatania majgce na celu zatrudnienie i utrzymanie pracy przez
swojego klienta. W ramach tych dziatan przeprowadza diagnoze, wykorzystujac takie metody jak
indywidualne konsultacje doradcze, warsztaty z zakresu umiejetnosci spoteczno-zawodowych i
probki pracy. Na podstawie zebranych informacji opracowuje wraz z klientem jego profil
zawodowy wraz z indywidualnym planem dziatania. Osoba posiadajaca te kwalifikacje wspiera
klienta w poszukiwaniu pracy (przygotowanie dokumentéw, rozmowa z potencjalnym
pracodawcg), a nastepnie monitoruje prace klienta i udziela mu wsparcia w zakresie dziatan
wykonywanych na stanowisku pracy i kontaktu z wspétpracownikami oraz przetozonymi,
wykorzystujac dostepne narzedzia (np. arkusz oceny w miejscu pracy). Jest przygotowana do
podejmowania dziatan w sytuacjach wymagajacych interwencji trenera pracy. W razie potrzeby
wspiera klienta réwniez poza miejscem pracy np. w kontaktach z instytucjami i innymi
specjalistami. Trener pracy wspomaganej wspotpracuje nie tylko z klientami, ale réwniez z
pracodawcami i otoczeniem swojego klienta np. rodzing. W swoich dziataniach postepuje
zgodnie ze standardami zawodowymi i normami etycznymi zwigzanymi z diagnozowaniem
potrzeb i uzgadnianiem celéw, projektowaniem, przygotowaniem oraz realizacjg ustugi ZW.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji*

[1

Nazwa zestawu*
Angazowanie klienta

Poziom*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
20

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Charakteryzuje zasady pozyskiwania klientéw




Kryteria weryfikacji*
- wymienia miejsca, gdzie potencjalnie mozna zrekrutowac klientédw; - omawia bariery, jakie
moze napotka¢ w procesie rekrutacji klientéw (np. niechetny personel placéwki, niechetni
rodzice/opiekunowie) i sposoby radzenia sobie z nimi; - Omawia rodzaj i zakres informacji,
ktdére powinien uzyskac od klienta i/lub jego otoczenia; - Przedstawia sposoby przekazywania
klientom informacji dotyczacych zasad wspétpracy; - Omawia cele zawierania kontraktu z
klientem (np. zasady wspétpracy, warunki/zasady rezygnacji);

Numer zestawu w kwalifikacji*

2

Nazwa zestawu*
Tworzenie profilu zawodowego klienta i planu dziatania

Poziom*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
50

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Prowadzi diagnoze umiejetnosci spoteczno-zawodowych

Kryteria weryfikacji*
- omawia sposoby pozyskiwania i zakres informacji pozyskanych podczas indywidualnych
konsultacji doradczych; - sporzadza plan warsztatu z zakresu umiejetnosci spoteczno-
zawodowych; - sporzadza plan indywidualnej konsultacji doradczej; - omawia mozliwe efekty
diagnostyczne indywidualnych konsultacji i warsztatu umiejetnosci spoteczno-zawodowych; -
omawia sposoby wykorzystania informacji pozyskanych w trakcie indywidualnych konsultacji
i warsztatu umiejetnosci spoteczno-zawodowych w przygotowaniu profilu zawodowego i
planu pracy dla klienta.

Efekt uczenia sie
Przygotowuje profil zawodowy klienta

Kryteria weryfikacji*
- omawia informacje, jakie powinny znalez¢ sie w profilu zawodowym klienta; - omawia
metody i narzedzia, ktére zastosuje podczas wywiadu z klientem; - omawia zasady
wspotpracy z klientem przy przygotowaniu profilu zawodowego; - na podstawie
przygotowanych przez komisje danych na temat klienta opracowuje profil zawodowy.




Efekt uczenia sie
Tworzy indywidualny plan dziatania

Kryteria weryfikacji*
- omawia cel i zasady tworzenia indywidualnego planu dziatania - omawia role klienta i
trenera pracy w procesie tworzenia indywidualnego planu dziatania - na podstawie
przygotowanych przez komisje danych na temat klienta opracowuje indywidualny plan
dziatania

Efekt uczenia sie
Weryfikuje umiejetnosci klienta z wykorzystaniem prébki pracy

Kryteria weryfikacji*
- omawia metode i cel diagnozy za pomocg prébki pracy; - omawia informacje, jakie
pozyskuje za pomocga prébki pracy; - analizuje przebieg prébki pracy w oparciu o materiaty
wideo dostarczone przez komisje.

Numer zestawu w kwalifikacji*

3

Nazwa zestawu*
Wsparcie klienta w uzyskaniu zatrudnienia

Poziom*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
40

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Analizuje dostepne oferty pracy

Kryteria weryfikacji*
- omawia metody poszukiwania ofert pracy, - dobiera oferty pracy do profilu zawodowego

klienta, uzasadnia kryteria doboru, - omawia tres¢ wyszukanych ofert w sposéb zrozumiaty
dla klienta.

Efekt uczenia sie
Charakteryzuje sposoby wsparcia klienta podczas praktyk w zaktadzie pracy




Kryteria weryfikacji*
- omawia cele praktyk zawodowych z perspektywy klienta, pracodawcy, trenera; - omawia
informacje istotne z punktu widzenia procesu adaptacji klienta na stanowisku pracy
(umiejetnos¢ wykonywania czynnosci, nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw z
otoczeniem, stosowania sie do polecen, przestrzeganie zasad, reakcja na zmiany); -
konstruuje informacje zwrotng dla klienta z wybranego dnia praktyk oraz podsumowujaca
cafa praktyke (na podstawie dziennika praktyk dostarczonego przez komisje);

Efekt uczenia sie
Charakteryzuje sposoby wsparcia klienta w kontakcie z pracodawcg

Kryteria weryfikacji*
- omawia zasady przygotowania i zachowania sie klienta podczas rozmowy kwalifikacyjnej z
uwzglednieniem specyfiki funkcjonowania 0séb z niepetnosprawnosciami; - omawia role
trenera podczas spotkanie klienta z pracodawcg (podmiotowos¢ klienta, przestrzen na
autoprezentacje klienta); - przygotowuje klienta do rozmowy kwalifikacyjnej (opis przypadku
klienta na podstawie tego kandydat przygotowuje informacje, jakie musi podac klientowi, na
co powinien go przygotowac); - na podstawie materiatu wideo przeprowadza analize
rozmowy klienta, pracodawcy i trenera wskazujgc pozadane i niepozgdane zachowania
trenera.

Efekt uczenia sie
Charakteryzuje zasady wsparcia klienta w tworzeniu dokumentéw aplikacyjnych

Kryteria weryfikacji*
- wyjasnia cele tworzenia dokumentéw aplikacyjnych w sposéb dostosowany do potrzeb
klienta; - na podstawie dokumentéw klienta (dostarczone przez komisje) przygotowuje CV; -
omawia specyfike informacji, jakie powinny zosta¢ zawarte w CV; - omawia zasady i
konsekwencje dotyczgce zamieszczania w CV informacji o niepetnosprawnosci klienta.

Numer zestawu w kwalifikacji*

|4

Nazwa zestawu*
Angazowanie pracodawcy

Poziom*
4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
40

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia



Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

Efekt uczenia sie

Analizuje Srodowisko i stanowisko pracy klienta

Kryteria weryfikacji*

wybor).

- omawia informacje, ktére powinny znalez¢ sie w opisie stanowiska pracy; - przeprowadza
analize stanowiska pracy wedtug zatacznika nr 8 (wytyczne dotyczace Swiadczenia pracy -
zestaw lll): - analiza powinna dotyczy¢ jednego z rodzajéw stanowiska: pomoc kuchenna,
pracownik porzadkowy, pomocnik magazyniera, pracownik biurowy, pomoc ogrodnika (prace
porzgdkowe); - omawia przeprowadzong analize stanowiska pracy; - dobiera do opisanego
przez siebie stanowiska pracy profil klienta (otrzymuje od komisji pule profili, z ktérych
wybiera najlepiej pasujacy profil do opisanego przez siebie stanowiska i uzasadnia swoj

Efekt uczenia sie

Charakteryzuje zasady przygotowania srodowiska pracowniczego

Kryteria weryfikacji*

zostac ujawnione podczas spotkania ze wspotpracownikami

- Omawia informacje, ktére powinien przekazac przysztym wspétpracownikom klienta; -
Omawia mozliwe formy przekazania informacji wspétpracownikom. - Omawia przyktadowe
kategorie informacji przekazywane wspétpracownikom oséb z réznymi
niepetnosprawnosciami; - Omawia zasady uzgadniania z klientem informacji, ktére moga

Efekt uczenia sie

Postuguje sie wiedzg o specyfice rynku pracy oséb z niepetnosprawnosciami

Kryteria weryfikacji*

osobe z niepetnosprawnoscia.

- omawia elementy prawa pracy zwigzane z zatrudnianiem o0séb z niepetnosprawnoscia; -
omawia zasady dziatania systemu wsparcia finansowego dla pracodawcy zatrudniajgcego

Efekt uczenia sie

Pozyskuje pracodawcéw

Kryteria weryfikacji*

Przygotowuje oferte zatrudnienia wspomaganego skierowang do pracodawcy.

- Identyfikuje segmenty rynku pracy, w ktérych mogg znalez¢ zatrudnienie jego klienci; -
Omawia sposoby nawigzania kontaktu z pracodawcami - Na podstawie otrzymanego od
komisji opisu konstruuje strategie komunikacji z pracodawca; - Wymienia informacje istotne
z punktu widzenia pracodawcy we wspdétpracy z trenerem pracy wspomaganej; -

Numer zestawu w kwalifikacji*

5




Nazwa zestawu*

Wspieranie klienta w miejscu pracy i poza nim

Poziom*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
50

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Charakteryzuje sposoby udzielania wsparcia klientowi poza miejscem pracy

Kryteria weryfikacji*
- Omawia metody wsparcia klienta poza miejscem pracy; - Charakteryzuje obszary trudnosci
wystepujgcych u klientéw poza miejscem pracy; - Omawia strategie (z okre$leniem celéw)
kontaktu z otoczeniem klienta, u ktérego wystepuje trudna sytuacja rodzinna.

Efekt uczenia sie
Charakteryzuje zasady monitorowania pracy klienta

Kryteria weryfikacji*
- Omawia zasady naturalnego wsparcia (z opisu przypadku wskazuje osobe, ktéra udziela
klientowi “naturalnego wsparcia”, uzasadnia swéj wybér); - Wymienia cele, zasady
prowadzenia i efekty wizyty monitorujgcej; - Na podstawie dostarczonych przez komisje
informacji o kliencie i jego sytuacji wypetnia i omawia arkusz oceny w miejscu pracy. -
Omawia sytuacje wymagajace interwencji.

Efekt uczenia sie

Charakteryzuje zasady wprowadzania klienta i dostosowania stanowiska pracy do jego
potrzeb

Kryteria weryfikacji*
- Omauwia role trenera przy zatrudnianiu - formalnosci okoto zatrudnieniowych (umowa, BHP,
medycyna pracy, regulaminy pracy, opis stanowiska pracy itp.); - Dobiera strategie szkolenia
klienta na stanowisku pracy; - Omawia koncepcje “racjonalnego dostosowania” stanowiska
pracy do potrzeb klienta; - Podaje przyktady racjonalnych dostosowan stosowanych na
stanowiskach pracy dla 0séb z réznymi niepetnosprawnos$ciami.

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji



Whnioskodawca*

|Po|ska Federacja Zatrudnienia Wspomaganego

Minister wtasciwy*

|Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j

Okres waznosci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci*

bezterminowy

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji*
Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*
Brak

Kod dziedziny ksztatcenia*
762 - Pomoc spoteczna i poradnictwo

Kod PKD*

78.1 - Dziatalnos¢ zwigzana z wyszukiwaniem miejsc pracy i pozyskiwaniem pracownikéw

Status

Dokumenty
# Tytut dokumentu
1 Potwierdzenie wniesienia optaty
2 Statut Polskiej Federacji Zatrudnienia Wspomaganego
3 ZRK FKU Trener pracy wspomaganej

O
Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wigczenie kwalifikacji rynkowej do Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji s zgodne z prawda. Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

Dane o podmiocie, ktéry ztozyt wniosek

Polska Federacja Zatrudnienia Wspomaganego

Siedziba i adres: Powstancéw Slaskich 16, 38-400 Krosno

NIP: 6842643782

REGON: 364895740

Numer KRS: 0000627183

Reprezentacja: Monika Zakrzewska - Wiceprezes Zarzadu Federacji

Adres elektroniczny osoby wnoszacej wniosek: m.zakrzewska@pfzw.pl







