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Rzeczpospolita

- Polska

»<Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Zatgcznik nr 11.21
do Standardu organizacyjnego AZW (Modut Il. AZW)

Petny zestaw wskaznikow do przegladu okresowego funkcjonowania AZW (tabela)

LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrédi?léposéb weryfikacji Czes.totliwoéé Do S s
wskaznika pomiaru certyfikacji
1. |Odsetek osob, ktore przesztyKandydaci, ktorzy pozytywnie Liczba osob, ktore przeszly Minimum raz |nie
pozytywnie kwalifikacje do |zakohczyli proces pozytywnie kwalifikacje do
ustugi ZW i podpisaty zaangazowania. ustugi ZW i podpisaty kontrakt
kontrakt o wspotpracy z 0 wspotpracy z AZW.
AZW.
2. |Odsetek osob Kandydaci sg oceniani zgodnie z |Weryfikacja dokumentacji z Minimum raz |nie
zakwalifikowanych do ustugi |jednolitymi, jawnie okreslonymi  |procesu zaangazowania,
Z\W pochodzacy z grupy kryteriami kwalifikacyjnymi, co weryfikacja formularza danych
preferowanej. ogranicza ryzyko selekcji jedynie [pod katem wymogéw
os6b fatwych do zatrudnienia dotyczgcych spetnienia
(creaming). kryterium grupy preferowanej w
konteks$cie ogotu osob
przyjetych do UZW.
3. |Odsetek osobz Osoba z niepetnosprawnoscia Weryfikacja liczby profili Minimum raz |nie
opracowanym profilem posiada profil zawodowy zawodowych sporzgdzonych
zawodowym. przygotowany w oparciu o wedtug wzoru z zat. 15 do
zidentyfikowane i opisane Standardu wsparcia osoby z
aspiracje, potrzeby edukacyjne, |niepetnosprawnoscig w
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LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrédi?lﬁposéb weryfikacji Czes_totliwoéé Do .
wskaznika pomiaru certyfikacji
indywidualne umiejetnosci, odniesieniu do liczby oséb,
doswiadczenia, zainteresowania |ktére zostaty zakwalifikowane
zawodowe i predyspozycje. do przedsiewziecia.
4. |Odsetek osob z Osoba z niepetnosprawnoscig Weryfikacja liczby Minimum raz |nie
opracowanym i przyjetym do [posiada opracowany i przyjety Indywidualnych Planow
realizacji Indywidualnym przez nig do realizacji Dziatania sporzgdzonych
Planem Dziatania, ktory Indywidualny Plan Dziatania wedtug wzoru z zat. nr |.6. Do
odzwierciedla cele (IPD), ktéry odzwierciedla jej cele |Standardu wsparcia osoby z
edukacyjne i zawodowe edukacyjne i zawodowe oraz niepetnosprawnoscig w
osoby z indywidualne potrzeby rozwojowe.|odniesieniu do liczby osdéb,
niepetnosprawnoscig oraz jej|Cele sa zaplanowane w sposob  |ktore zostaty zakwalifikowane
indywidualne potrzeby realny, mierzalny i okreslony w  |do przedsiewziecia i dla ktorych
rozwojowe. czasie. sporzgdzony zostat profil
zawodowy.
5. |Odsetek osb6b, sposrod Osoby z niepetnosprawnoscig Weryfikacja protokotow z Minimum raz |nie
wszystkich odbywajgcych  |nabyly/podniosty kompetencje procesu walidacji efektéw
warsztaty kompetenciji spoteczne niezbedne do podjecia |uczenia (zat. 1.8b.3 do
spotecznych, ktore przeszly |zatrudnienia. Standardu wsparcia OzN) w
pozytywng walidacje odniesieniu do liczby osab,
okreslonych efektéw uczenia ktore wziety udziat w
sie. warsztatach kompetenciji
spotecznych.
6. |Odsetek osdb, sposrdod Osoby z niepetnosprawnoscig Weryfikacja kart weryfikacji Minimum raz |nie
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LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrédi?lﬁposéb weryfikacji Czes_totliwoéé Do .
wskaznika pomiaru certyfikacji
wszystkich odbywajgcych  |nabyly/podniosty kompetencje efektow uczenia (zat. 1.10.2 do
warsztaty praktyczne na zawodowe na wybranym Standardu wsparcia OzN), w
stanowisku pracy, ktore stanowisku pracy. odniesieniu do liczby osdb,
przeszly pozytywng ktére wziety udziat w
walidacje okreslonych warsztatach praktycznych na
efektdéw uczenia sie dla stanowisku pracy.
danego stanowiska pracy.
7. |Odsetek osob, sposrod Osoby z niepetnosprawnoscig Weryfikacja liczby wydanych  [Minimum raz |nie
wszystkich odbywajgcych  |nabyly/podniosty kompetencje zaswiadczen o ukonczeniu
staz zawodowy, ktore zawodowe na wybranym stazu zawodowego w
zrealizowaty okreslony stanowisku pracy. odniesieniu do liczby osob,
program stazu. ktore wziety udziat w stazach
zawodowych.
8. |Odsetek 0sb6b, sposrod Osoby z niepetnosprawnoscig Weryfikacja liczby wydanych ~ [Minimum raz |nie
wszystkich odbywajgcych  |podniosty swoje kwalifikacje lub  |certyfikatow/ zaswiadczen bgdz
szkolenie zawodowe, ktore |kompetencje zawodowe zgodnie zjinnych dokumentow
ukonczyty je uzyskujgc okreslonymi preferencjami. poswiadczajgcych ukonczenie
certyfikat, zaswiadczenie lub szkolenia zawodowego w
inny dokument odniesieniu do liczby osob
potwierdzajgcy nabycie lub odbywajgcych szkolenie.
podniesienie kwalifikacji lub
kompetencji.
9. |Odsetek pracodawcow, Pracodawcy, ktorzy podczas Weryfikacja liczby zawartych p Minimum raz |nie
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Zrédto/sposob weryfikacji

Czestotliwos¢

Do

LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika , . . e
wskaznika pomiaru certyfikacji
ktorzy w wyniku dziatan spotkan z AZW otrzymali orozumien o wspotpracy
AZW poznali warto$¢ ustugi |kompleksowg informacje o pomiedzy AZW a pracodawcg
zatrudnienia wspomaganego |ustudze zatrudnienia (na podstawie Bazy kontaktéw
i wyrazili che¢ podjecia wspomaganego podejmujg z pracodawcami,
wspotpracy poprzez formalng wspoiprace z agencjg. |% liczony w odniesieniu do
podpisanie porozumienia. liczby pracodawcow, z ktorymi
odbyto sie co najmniej 1
bezposrednie spotkanie, na
ktérym zostata przedstawiona
kompleksowa oferta
wspotpracy).
10. |Poziom satysfakcji osob Poziom satysfakcji oséb Srednia ocen z ankiet Minimum raz |tak

poszukujgcych pracy z
ustugi zatrudnienia
wspomaganego [Ocena
poziomu satysfakcji oséb
poszukujgcych pracy z
ustugi zatrudnienia
wspomaganego w skali 1 - 5,
(5 - ocena najwyzsza, 1 -
ocena najnizsza).

poszukujgcych pracy z ustugi
zatrudnienia wspomaganego
oznacza subiektywng ocene
stopnia, w jakim ustuga
odpowiada na potrzeby i
oczekiwania osob korzystajgcych
ze wsparcia, w szczegolnosci w
zakresie dostepnosci informaciji,
relacji z personelem oraz
poczucia realnego wsparcia w
procesie poszukiwania i
podejmowania zatrudnienia.

kierowanych do osoby z
niepetnosprawnosciag na
zakonczenie Ill Etapu MZW-
zatgcznik 21.1 Standardu
wsparcia).
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LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika , . . e
wskaznika pomiaru certyfikacji
11. |Odsetek osd6b, sposrdd tych,|Stanowisko pracy jest fizycznie i  |Weryfikacja kart analizy Minimum raz |nie
ktore podjety zatrudnienie, |organizacyjnie przystosowane do |stanowiska pracy i planéw
ktére rozpoczety prace na  [potrzeb i mozliwosci osoby z wsparcia w miejscu pracy pod
dostosowanym stanowisku |niepetnosprawnoscig (wdrozone |kgtem zapewnienia
pracy. zostaly racjonalne usprawnienia |dostepnosci stanowiska pracy
zgodnie z potrzebami). (weryfikacja wskaznika w
stosunku do og6tu osdb,
ktére podjety zatrudnienie).
12. |Poziom satysfakcji Poziom satysfakcji pracownika z |Srednia ocen z ankiet Minimum raz [tak
pracownika z niepetnosprawnoscig z warunkéw |kierowanych do osoby z
niepetnosprawnoscig z zatrudnienia oznacza subiektywng|niepetnosprawnoscig po
warunkow zatrudnienia ocene, w jakim stopniu warunki  [podjeciu zatrudnienia -
[Ocena poziomu satysfakcji |pracy odpowiadajg jego zatgcznik 21.2 Standardu
pracownika z potrzebom i oczekiwaniom. wsparcia).
niepetnosprawnoscig z Wskaznik uwzglednia m.in.
warunkow zatrudnieniaw  |poziom bezpieczenstwa i komfortu
skali 1 -5, (5 - ocena pracy, wynagrodzenie, adekwatny
najwyzsza, 1 - ocena zakres obowigzkow, jasnosc
najnizsza)]. zasad zatrudnienia oraz poczucie
realnej mozliwosci rozwoju
zawodowego.
13. |Odsetek cztonkéw zespotu |Zespdt pracowniczy rozumie role |Analiza ankiet ewaluacyjnych  |Minimum raz  |nie

wspotpracujgcego z osobg z

niepetnosprawnoscia, ktére

osoby z niepetnosprawnoscig w
zespole i zasady wspotpracy z

po szkoleniu/spotkaniu
informacyjnym dla
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LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrédi?lﬁposéb weryfikacji Czes_totliwoéé Do .
wskaznika pomiaru certyfikacji
znajg zasady komunikacjii |nia. wspotpracownikéw dotyczgcym
wspotpracy z nig. zasad wspotpracy i komunikacji
z 0sobg z niepetnosprawnoscig
- zat. nr 21.5 do Standardu
wsparcia (% liczony od ogotu
pracownikow uczestniczgcych
w szkoleniu).
14. |Odsetek osdb, u ktérych w  |Osoba z niepetnosprawnoscia, Weryfikacja na podstawie Minimum raz |nie
ciggu 12 miesiecy od ktéra podejmie zatrudnienie umow o prace/ zaswiadczen o
podjecia zatrudnienia rozwija kariere zawodowg na zatrudnieniu/ certyfikatow z
nastgpit rozwoj zawodowy |[obecnym stanowisku pracy lub w |odbytych szkolen w trakcie
poprzez m.in. udziat w ramach nowego stanowiska pracy (wskaznik liczony z ogotu
szkoleniach, rozszerzenie |pracy. 0s0Ob zatrudnionych).
zakresu obowigzkéw,
zwiekszenie wymiaru
zaangazowania lub awans
Zwigzany ze zmiang
stanowiska pracy.
15. |Odsetek oséb, ktére w ciggu |[Osoba z niepetnosprawnoscia Weryfikacja na podstawie ocen Minimum raz |nie

12/18 miesiecy od podjecia
zatrudnienia osiggnety
stabilnos¢ zawodowsg i
przygotowany zostat dla nich
plan wyjscia z ustugi

osigga samodzielnos¢ w miejscu
pracy i opuszcza program
zatrudnienia wspomaganego.

okresowych w miejscu pracy,
kart ewaluacji klientow, liczba
planéw wyjscia z ustugi
(wskaznik liczony z ogotu oséb
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LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrodi?lﬁposob weryfikacji CZQS-tOﬂIWOSC Do .
wskaznika pomiaru certyfikacji
zatrudnienia zatrudnionych).
wspomaganego.
16. |Odsetek wspotpracownikédw |Osoba z niepetnosprawnoscia jest\Weryfikacja na podstawie Minimum raz |nie
osoby z postrzegana jako ceniony ankiet satysfakcji skierowanych
niepetnosprawnoscia, wspotpracownik i petnoprawny do wspotpracownikow -
oceniajgcych jej prace i czionek zespotu. zatgcznik nr 21.6 do Standardu
zaangazowanie zespotowe wsparcia.
pozytywnie.
17. |Poziom satysfakgji klienta  |Poziom satysfakgji klienta ustugi |Srednia ocen z ankiet Minimum raz |tak

ustugi zatrudnienia
wspomaganego [Ocena
poziomu satysfakciji klienta
ustugi

zatrudnienia wspomaganego
w skali 1 -5, (5 - ocena
najwyzsza, 1 - ocena
najnizsza)).

zatrudnienia wspomaganego
oznacza subiektywng ocene, w
jakim stopniu osoba zatrudniona
postrzega wsparcie agencji jako
pomocne w utrzymaniu
zatrudnienia i rozwoju
zawodowym. Wskaznik obejmuje
m.in. ocene jakosci kontaktu z
personelem, adekwatnosci i
skutecznosci udzielanego
wsparcia, dostepnosci informacji
oraz poczucia realnego wptywu
wsparcia na stabilnosc i rozwoj
zawodowy.

kierowanych do zatrudnione;j
osoby z niepetnosprawnoscia,
po co najmniej 3 miesigcach
zatrudnienia- zatgcznik 21.3
Standardu wsparcia).
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wskaznika pomiaru certyfikacji
18. |Poziom satysfakcji Poziom satysfakcji pracodawcy ze|Srednia ocen z ankiet Minimum raz [tak
pracodawcy ze wspotpracy z|wspotpracy z AZW oznacza kierowanych do pracodawcy,
AZW [Ocena poziomu subiektywng ocene, w jakim po co najmniej 3 miesigcach od
satysfakcji pracodawcy w  |stopniu pracodawca jest momentu zatrudnienia osoby z
skali 1 -5, (5 - ocena zadowolony z jakosci i niepetnosprawnoscig w
najwyzsza, 1 - ocena skutecznosci wsparcia zaktadzie pracy- zatgcznik 21.4
najnizsza). Swiadczonego przez AZW w Standardu wsparcia).
zakresie zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnoscig. Wskaznik
obejmuje m.in. ocene
profesjonalizmu i dostepnosci
pracownikow agencji,
adekwatnosci udzielanych
informacji i porad, wsparcia w
adaptacji stanowiska pracy oraz
wplywu wspotpracy na
efektywnos¢ i komfort
funkcjonowania zatrudnionego
pracownika.
19.  |Zgodno$¢ dokumentaciji Dotyczy wszystkich etapow UZW. |Analiza procesow wsparcia Minimum raz |tak
procesu zatrudnienia 0s6b z niepetnosprawnoscig w
wspomaganego ze ustudze zatrudnienia
standardem wsparcia OzN. wspomaganego na podstawie
losowej proby dokumentacji z
procesu wsparcia na poziomie
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LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrédi?/§poséb weryfikacji Czes_totliwoéé Do .
wskaznika pomiaru certyfikacji
15%.
20. |Czestotliwos$¢ spotkan kadry |Opis: ppkt. 4.4. Standard Weryfikacja czestotliwosci Minimum raz |tak
AZW. organizacyjny AZW, Zrédio: spotkan kadry AZW - co
System rozwoju zawodowego najmniej 2 spotkania w
kadry AZW (zatgcznik 11.6 do miesigcu (Srednia liczona z
Standardu organizacyjnego AZW) lliczby spotkan odbytych we
W szczegolnosci notatka ze wszystkich miesigcach, w
spotkan oraz Karta rozwoju ktérych AZW prowadzita
zawodowego. dziatalnos¢ przed
przystgpieniem do certyfikacji).
21. |Odsetek treneréw pracy, Opis: ppkt. 4.4.2. Standard Trenerzy pracy posiadajg Minimum raz |tak
ktorzy ukonczyli szkolenie  |organizacyjny AZW, Zrédio: podstawowe kwalifikacje
wstepne. dokumentacja kadrowa. zdobyte w ramach
obowigzkowego szkolenia
wstepnego -udziat co najmniej
w 3-dniowym szkoleniu
wstepnym nie pdzniej niz w
ciggu 3 miesiecy od podjecia
pracy w AZW.
22. |Odsetek klientow AZW, Odsetek klientow AZW, ktorzy Weryfikacja na podstawie Minimum raz |tak

ktorzy w wyniku udziatu w
ustudze zatrudnienia

wspomaganego podjeli

podjeli prace. Przez ,prace”
rozumie sie zatrudnienie na

podstawie umowy o prace,

dokumentacji zatrudnieniowe;
klientow AZW: umowa o prace

: Ministerstwo Rodziny,
" Pracy i Polityki Spotecznej
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podjetego przez klientow
AZW, ktorzy podjeli prace w
wyniku udziatu w ustudze
zatrudnienia wspomaganego
(E2).

niepetnoprawnoscia, ktore po
rozpoczeciu udziatu co najmniej w
Etapie Il. ustugi zatrudnienia
wspomaganego podjety prace i
pozostawaty w zatrudnieniu przez
minimum 3 petne miesigce
kalendarzowe w trybie ciggtym lub
tgcznie przez minimum 3 petne

dokumentacji zatrudnieniowej
klientow AZW: analiza
dokumentow potwierdzajgcych
podjecie pracy (umowa o
prace, umowa zlecenie, lub
wpis do CEIDG) i jej utrzymania
(zaswiadczenie od pracodawcy
lub w uzasadnionych

LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrédi?lﬁposéb weryfikacji Czes_totliwoéé Do .
wskaznika pomiaru certyfikacji
prace na otwartym rynku wykonywanie zadan w ramach lub
pracy. umowy zlecenia, ) ]
samozatrudnienie (prowadzenie umowa zlgceqle |Ub_V.Vp'S do
jednoosobowej dziatalnosci Centralneij EW'O!G”CJ' ', .
gospodarczej). Informacji o I?zm%alnosm
Gospodarczej.
23. |Liczba klientéw z Weryfikacja obcigzenia treneréw |[Weryfikacja na podstawie list Minimum raz [tak
niepetnosprawnoscig pracy liczbg aktywnych oséb z obecno$ci oraz notatek ze
przypadajgcych na trenera |niepetnosprawnoscia, spotkan. Weryfikacji podlega
pracy (E1). zapewniajgce mozliwosé 100% wymaganych
efektywnego wsparcia. dokumentow z petnych 12
. miesiecy kalendarzowych
Opis: ppkt. 3.3.1. Standard bezposrednio poprzedzajacych
organlzacyjn.y AZW, Zrodio: ~_ |rozpoczecie audytu w ramach
dokumentacja ustug zatrudnienia procesu certyfikacji.
wspomaganego.
24. [Trwato$¢ zatrudnienia Odsetek oséb z Weryfikacja na podstawie Minimum raz [tak

Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej
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,<Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”

* %k
*

*
*
* ok

LP

Nazwa wskaznika

Definicja wskaznika

Zrédto/sposob weryfikacji
wskaznika

Czestotliwos¢
pomiaru

Do
certyfikacji

miesigce kalendarzowe.

przypadkach oswiadczenie
klienta AZW).
Samozatrudnienie przez min 3
m-ce jest wliczane do
wskaznika (w oparciu o wpis do
CEIDG, zaswiadczenie o
niezaleganiu w optacaniu
skfadek ZUS, zaswiadczenie o
niezaleganiu w podatkach za
dany okres). Weryfikacji
podlega 100% wymaganych
dokumentow od poczagtku
dziatania AZW do momentu
zakonczenia audytu w ramach
procesu certyfikacji.

25.

Schemat struktury
organizacyjnej AZW

AZW ma Schemat struktury
organizacyjnej, ktory przedstawia
organizacje AZW, wskazuje
jednostki, ich funkcje oraz
zaleznosci miedzy nimi

dot. ppkt. 3.1. Standardu
organizacyjnego AZW.

Weryfikacja posiadania przez
AZW Schematu struktury
organizacyjnej zgodnej z
wytycznymi Standardu
organizacyjnego AZW.
Przyktad struktury: zatgcznik
[I.1 do Standardu
organizacyjnego AZW.

Minimum raz

tak

Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez 2
Unie Europejska *

,<Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”

* %k
*

*
*
* oy K

Zrédto/sposob weryfikacji

Czestotliwos¢

Do

LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika , . . e
wskaznika pomiaru certyfikacji
26. |Regulamin organizacyjny AZW wdrozyta regulamin, ktéry  |Weryfikacja posiadania przez |Minimum raz [tak
okresla zasady funkcjonowania |[AZW Regulaminu
AZW, prawa i obowigzki kadre organizacyjnego zgodnego z
oraz klientéw, sposob wytycznymi Standardu
podejmowania decyzji i organizacyjnego AZW.
organizacje pracy Przyktad Regulaminu: wzor z
zat. 11.2 do Standardu
dot. ppkt. 32 Standardu organizacyjnego AZW.
organizacyjnego AZW.
27. |Kodeks etyczny AZW AZW wdrozyta kodeks, ktory Weryfikacja posiadania przez [Minimum raz |tak
okresla standardy postepowania [AZW Kodeksu etycznego
kadry i sposob realizacji wartosci |zgodnego z wytycznymi
MZW w codziennej pracy Standardu organizacyjnego
AZW. Przyktad Kodeksu
dot. pPkt- 33 Standardu etycznego: wzor z zat. 11.3 do
organizacyjnego AZW. Standardu organizacyjnego
AZW.
28. |System rozwoju AZW wdrozyta System rozwoju  |Weryfikacja posiadania przez [Minimum raz |tak

zawodowego kadry AZW

zawodowego kadry AZW, ktory
obejmuje proces planowania,
monitorowania i realizacji szkolen
oraz rozwoju kompetencji
pracownikow AZW

dot. ppkt. 4.4. Standardu

AZW Systemu rozwoju
zawodowego kadry zgodnego
ze wzorem z zat.l1.6 do
Standardu organizacyjnego
AZW.

Z Ministerstwo Rodziny,
racy i Polityki Spotecznej
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

,<Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”

*

* %k
*

*
*
* oy K

Zrédto/sposob weryfikacji

Czestotliwos¢

Do

LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika , . . .
wskaznika pomiaru certyfikacji
organizacyjnego AZW.
29. |System oceny kadry AZW  |AZW wdrozyta System oceny, Weryfikacja posiadania przez |Minimum raz |tak
ktory umozliwia regularng ocene |AZW Systemu oceny kadry
kompetencji i jakosci pracy kadry |zgodnego ze wzorem z zat.
AZW oraz wspiera podejmowanie |I1.13 do Standardu
decyzji kadrowych organizacyjnego AZW.
dot. ppkt.4.5. Standardu
organizacyjnego AZW.
30. [Zasoby lokalowe AZW AZW posiada niezbedne zasoby |Weryfikacja spetnienia Minimum raz |tak
lokalowe pozwalajgce swiadczy¢ |wymagan okreslonych na
ustuge zatrudnienia Liscie kontrolnej zasobdéw
wspomaganego lokalowych AZW zgodnych z
zat. Nr 14 do Standardu
dot. ppkt. 51 Standardu organizacyjnego AZW.
organizacyjnego AZW.
31. |Zasoby techniczne AZW AZW posiada niezbedne zasoby [Weryfikacja spetnienia Minimum raz |tak

techniczne pozwalajgce
Swiadczy¢ ustuge zatrudnienia
wspomaganego

dot. ppkt.5.2. Standardu

wymagan okreslonych na
Liscie kontrolnej zasobow

zat. nr 15 do Standardu

technicznych AZW zgodnych z

: . organizacyjnego AZW.
organizacyjnego AZW.
~ Ministerstwo Rodziny, o I roisiareozraci ® EOItSk% Unia
i Polityki - atrudnienia
\ racy i Polityki Spotecznej L ZATRUDNIENIA Wspomaganego
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez
Unie Europejska

,<Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”

*

* %k
*

*
*
* oy K

LP |Nazwa wskaznika Definicja wskaznika Zrédi?/§poséb weryfikacji Czes_totliwoéé Do .
wskaznika pomiaru certyfikacji
32. |Dostepnos¢ architektoniczna|Obiekt i pomieszczenia AZW sg  [Weryfikacja spetienia Minimum raz [tak
AZW dostosowane do potrzeb oséb z |wymagan okreslonych na
réznymi niepetnosprawnosciami  |LiScie sprawdzajgcej
dostepnosc¢ architektoniczng
dot. ppkt. 53 Standardu zgodnych z zat. Nr 16 do
organizacyjnego AZW. Standardu organizacyjnego
AZW.
33. |Dostepnos¢ cyfrowa AZW - |Systemy informatyczne, strony  (Weryfikacja spetienia Minimum raz |tak
internetowe i narzedzia cyfrowe |wymagan okreslonych na
sg dostepne dla oséb z réznymi  |Liscie sprawdzajgcej
niepetnosprawnosciami. dostepnos$¢ cyfrowg zgodnych
z zat. nr 17 do Standardu
dot. ppkt. 53 Standardu organizacyjnego AZW.
organizacyjnego AZW.
34. |Dostepnos¢ komunikacyjno- |Informacje i komunikacja w AZW |Weryfikacja spetnia wymagan |[Minimum raz [tak
informacyjna AZW sg dostepne i zrozumiate dla osob [okreslonych na Liscie
z roznymi niepetnosprawnosciami.|sprawdzajgcej dostepnosé
komunikacyjno - informacyjng
dot. ppkt. 5.3. Standardu AZW zgodnych z zat. Nr 18 do
organizacyjnego AZW. Standardu organizacyjnego
AZW.

7% Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej
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