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Wykaz skréotow

BON - Biuro Peinomocnika Rzadu do spraw Osob Niepetnosprawnych

PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

POPON - Polska Organizacja Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych

Projekt — projekt ,Wiaczenie wylaczonych - aktywne instrumenty wsparcia oséb niepetnosprawnych
na rynku pracy” nr POWR.02.06.00-00-0065/19 realizowanego przez Biuro Peinomocnika Rzadu do
spraw Osob Niepetnosprawnych w Ministerstwie Rodziny i Polityki Spotecznej z siedziba w Warszawie
(lider), w partnerstwie z Polskim Zwigzkiem Gtuchych, Polskag Organizacja Pracodawcéw Oséb
Niepetnosprawnych z siedziba w Warszawie, Stowarzyszeniem Czas Przestrzen Tozsamos¢ z siedziba
w Szczecinie, wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj

u.r.o.n.— Ustawa z dnia zdnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych [Dz.U.z 2021 r,, poz. 573]

GBER - rozporzadzenie Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektore rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz.Urz. UE L 187
226.06.2014r, str. 1)

ZPCH - zaktad pracy chronionej

ZAZ - zaktad aktywnosci zawodowej

ZFRON - zaktadowy fundusz rehabilitacji oséb niepetnosprawnych
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Wprowadzenie

Niniejsze raportzostatsporzadzony w ramach projektu,Wtgczenie wytaczonych - aktywne instrumenty
wsparcia 0s6b niepetnosprawnych na rynku pracy” nr POWR.02.06.00-00-0065/19 realizowanego
przez Biuro Petnomocnika Rzadu do spraw Osob Niepetnosprawnych w Ministerstwie Rodziny
i Polityki Spotecznej z siedzibg w Warszawie (lider) w partnerstwie z Polskim Zwigzkiem Gtuchych,
Polska Organizacjg Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych z siedzibg w Warszawie, Stowarzyszeniem
Czas Przestrzen Tozsamos¢ z siedzibg w Szczecinie, wspoéffinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Zgodnie
zprzyjeta w projekcie logikg dziatan, kazdy z partneréw odpowiedzialny jest za przygotowanie raportu
przedstawiajgcego jego analize i wnioski w zakresie rozwigzan stuzacych wsparciu zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych. Kazdy z partneréw uwzgledniat w swoim raporcie rozwigzania i doswiadczenia
krajowe i zagraniczne. Niniejszy raport jest zatem synteza materiatdw powstatych w projekcie
w ramach dziatan podejmowanych przez POPON, przede wszystkim przygotowanych trzech
odrebnych analiz. Raport oparty jest rowniez o badania powstate w ramach realizacji projektu [Raport
z badan jakosciowych. Badania terenowe realizowane w ramach projektu ,Wtaczenie wytaczonych -
aktywne instrumenty wsparcia oséb niepetnosprawnych na rynku pracy”, lipiec 2021; Raport z badan
ilosciowych. Badania terenowe realizowane w ramach projektu ,Wtaczenie wytgczonych — aktywne
instrumenty wsparcia os6b niepetnosprawnych na rynku pracy’, lipiec 2021.] oraz konsultacje
on-line przeprowadzone w ramach projektu z ekspertami zagranicznymi. Raport uwzglednia takze
materiaty dotyczace zagadnienn zwigzanych z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych zebrane
przez POPON jako organizacje pracodawcéw oséb niepetnosprawnych oraz liczne publikacje
dotyczace tego obszaru. Przygotowane w ramach projektu analizy obejmowaty kompleksowe
przedstawienie rozwigzan z zakresu wspierania aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych,
jak i pokazaniu, ktére powinny podlega¢ modyfikacji oraz identyfikacji wszystkich ewentualnych
obszaréw w tym zakresie, w ktorych konieczne jest wprowadzenie nowych instrumentéw. Niniejszy
raport stanowi podsumowanie przygotowanych analiz czastkowych i badan oraz dodatkowe oceny
jego twoércow. Podane w nim informacje stanowia syntetyczne przedstawienie informacji zawartych
w wyzej wskazanych dokumentach i tym samym nie powielajg przektaddéw i tresci tam szczegétowo
omoéwionych. Raport opiera sie tez do ogolnodostepnych danych statystycznych, takich jak BAEL,
danych zsystemu SODIR, Eurostat. Ze wzgledu na cel raportu i jego syntetyke dane te nie sg catosciowo
przytaczane w niniejszym raporcie, a jedynie zostaty podane odnosniki do nich w tresci raportu.
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Opis zastosowanych metod

Raport zostat przygotowany na podstawie ekspertyz czastkowych i badan, ktére sg efektami
projektu. Dodatkowo wykorzystano liczne publikacje oraz materiaty wtasne oraz inne, nieujete
w ekspertyzach daneiinformacje. Raport jest efektem pracy ekspertéow zatrudnionych w projekcie.

Spis ekspertyz bedacych podstawa do przygotowania raportu koncowego:

1. Analiza krajowych prawnych instrumentéw wsparcia dedykowanego pracodawcom na
zatrudnienie 0s6b niepetnosprawnych

2. Analiza zagranicznych prawnych instrumentéw wsparcia dedykowanego pracodawcom na
zatrudnienie 0s6b z niepetnosprawnosciami

3. Analiza projektéw i innowacji zrealizowanych lub realizowanych w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
(rozwigzania systemowe) oraz wybranych rozwigzah na poziomie lokalnym/regionalnym
w Polsce i za granica kierowanych do pracodawcéw oséb niepetnosprawnych lub ktérych
celem byto dokonanie badz wypracowanie zmiany systemowej.

Podstawa przygotowania raportu byty takze badania terenowe wykonane w projekcie:

1. Raport z badan jakosciowych,
2. Raport z badan ilosciowych.

Raport opiera sie tez na konsultacji on-line z partnerami zagranicznymi w zakresie instrumentéw
wsparcia zatrudniania os6b z niepetnosprawnoscia w wybranych krajach. Konsultacje objety
przedstawicieli z nastepujacych panstw:

« Niemcy
« Francja
« Czechy

« Hiszpania
- Stowacja
«  Wielka Brytania
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Materiaty poddane analizie to: ustawy, rozporzadzenia, prawodawstwo innych panstw i organizacji
miedzynarodowych, dokumenty miedzynarodowe, strategie, dostepne badania, sprawozdania
i raporty, a takze dane statystyczne, publikacje i artykuty.
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Analiza krajowych prawnych instrumentéw wsparcia dedykowanego
pracodawcom na zatrudnienie oséb niepetnosprawnych

W Polsce podstawowe regulacje dotyczace wsparcia zatrudnienia osob niepetnosprawnych
okreslone sg w przepisach ustawy z dnia z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
ispotecznejorazzatrudnianiuoséb niepetnosprawnych, ktéra stanowiswoisty lexspecialis w zakresie
obowiagzkéw i uprawnien pracodawcy zwigzanych z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych,
jak i uprawnien samych osob niepetnosprawnych w zatrudnieniu. Ustawa w okresie swojego
obowigzywania byta wielokrotnie nowelizowana, co z jednej stronie pozwalato na biezace
dostosowanie jej przepisow do potrzeb i mozliwosci systemu wsparcia osob niepetnosprawnych,
z drugiej oznacza jej skomplikowanie i trudnosci w stosowaniu niektérych rozwigzan. Nalezy
réwniez zaznaczy¢, ze u.r.o.n. nie obejmuje swoim zakresem wytacznie obszaru zatrudnienia osob
niepetnosprawnych. Reguluje ona réwniez kwestie orzekania o niepetnosprawnosci, wsparcia osob
niepetnosprawnych w obszarze rehabilitacji spotecznej, strukture podmiotéw odpowiedzialnych za
realizacje poszczegélnych zadan, system finansowania wsparcia 0séb niepetnosprawnych i innych
podmiotéw. U.r.o.n. tworzy takze ramy funkcjonowania PFRON oraz reguluje kwestie powotania
Petnomocnika Rzadu do spraw Oséb Niepetnosprawnych i funkcjonowania BON. Kluczowe jest
wyrazne stwierdzenie, ze kazde rozwigzanie w ramach u.r.o.n. wspierajgce osoby niepetnosprawne
lub kierowane do innych podmiotow odnosi sie wytgcznie do 0s6b uznanych za niepetnosprawne

W jej rozumieniu.

Istotng cechg u.r.o.n. jest zawarcie w niej regulacji obejmujacych elementy systemu prawa pracy
w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych - to w tej ustawie, a nie w Kodeksie pracy [Dz.U.z 2020
r., poz. 1320 ze zm.] znajdziemy regulacje dotyczace czasu pracy, dodatkowych przerw, zwolnien
czy urlopéw 0s6b niepetnosprawnych.

Obecnosc¢ Polski w Unii Europejskiej determinuje mozliwosci udzielania wsparcia przedsiebiorcom.
W zwigzku z tym polski system wsparcia zatrudnienia oséb niepetnosprawnych oparty jest
przede wszystkim na przepisach wspdlnotowych. Instrumenty wspierajagce zatrudnienie oséb
niepetnosprawnych kierowane do przedsiebiorcéw podlegaja regulacjom w zakresie ich wptywu
na konkurencyjnos¢ na wspolnym rynku. W zwiazku z powyzszym u.r.o.n. zawiera regulacje
wdrazajgce do polskiego porzadku prawnego przepisy rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014
zdnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym
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w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz.Urz. UEL 187 2 26.06.2014 ., str. 1). Powyzsze determinuje
réwniez ocene rozwigzan funkcjonujacych w Polsce - cze$¢ z nich wynika bezposrednio zograniczen
prawa wspdélnotowego, a zastosowanie innych rozwigzan wiaza¢ sie moze z koniecznoscia
uzyskania odpowiedniej zgody, notyfikacji, na wdrozenie. Nalezy zaznaczy¢, ze Polska do tej pory
nie korzystata z takiej mozliwosci. Wyjatek w tym zakresie stanowi wsparcie udzielane ZAZ.

U.r.o.n.reguluje kwestie dotyczace orzekania o niepetnosprawnoscii zasady uznawania, dla potrzeb
instrumentow wsparcia oséb niepetnosprawnych, w tym zatrudnienia, orzeczen wydawanych
w ramach innych systemow. Polski system orzekania o niepetnosprawnosci funkcjonuje w oparciu
o powiatowe i wojewddzkie zespoty do spraw orzekania o niepetnosprawnosci. Oparty jest na
zasadzie kolegialnosci i kompleksowosci. W ramach systemu osoba, ktéra ukonczyta 16. rok zycia,
moze uzyska¢ orzeczenie o jednym z trzech stopni niepetnosprawnosci (lekkim, umiarkowanym
albo znacznym). System zaktada, ze osoby orzekane, ktére nie sg zadowolone z wydanego
orzeczenia, moga dochodzi¢ jego zmiany najpierw w trybie administracyjnym, a p6zniej na drodze
postepowania cywilnego przed sadem. Nadzér nad systemem orzekania o niepetnosprawnosci
sprawuje Petnomocnik Rzagdu do spraw Oséb Niepetnosprawnych.

Istotngrole w systemie wsparcia oséb niepetnosprawnych odgrywaja przepisy o uznawaniu orzeczen
wydanych w systemach ubezpieczeniowych. Regulacje te znalazty sie w przepisach u.r.o.n.nasamym
poczatku i pierwotnie miaty stuzy¢ ptynnemu przejsciu na nowy system orzekania bez koniecznosci
masowego wydawania nowych dokumentéw. System uznawania orzeczen funkcjonuje do dzis,
ajednazjego cech jest uznawanie orzeczen innych systemow wytacznie w zakresie u.r.o.n. Powyzsze
skutkuje uznawaniem, ze system orzekania o niepetnosprawnosci jest zawity i mato czytelny
[http://niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/dane-demograficzne/
Definicje-niepelnosprawnosci-prawnej-i-biologicznej.pdf, stan na 30.08.2021 r.]. Obowigzujace
przepisy prawne w zaleznosci od tego, kiedy sie ukazaty, uzywaja réznego nazewnictwa w stosunku
do tych samych oséb z niepetnosprawnosciami. Stan odpowiadajacy niepetnosprawnosci byt
i jest orzekany przez rézne instytucje i dla réznych celéw. Ponadto wydane orzeczenia w réznych
systemach nie sg wzgledem siebie rownorzedne. Dodatkowo elementy zawarte w posiadanych
orzeczeniach moga nie by¢ wystarczajace dla uzyskania ulg i swiadczen, o ktére osoba nim sie
legitymujgca chce wystapi¢ i musi ona poddac sie badaniom wymaganym przez inny system.
Ten dualizm orzecznictwa powoduje rowniez brak podstaw do rzetelnej i wiarygodnej informacji
o tym, ile 0s6b w Polsce faktycznie posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci prawnej[ http://www.
niepelnosprawni.gov.pl/p,79,informacje-i-dane-demograficzne, stan na 30.08.2021 r.].

Rownoczesnie wydawane w ramach réznych systemow orzeczniczych dokumenty maja
ograniczong tres¢. Przyktadowo, z aktualnej wersji orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci nie
wynika wiele informacji, ktére mogtyby utatwic zatrudnianie pracownika z niepetnosprawnos$ciami
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(np. informacji o kwestii przystosowania stanowiska pracy do jego potrzeb). Z drugiej strony
zdarza sie, ze niektére informacje moga wprowadza¢ pracodawcéw z otwartego rynku w bfad (np.
kwestia zatrudniania pracownika wytacznie w warunkach pracy chronionej). Orzeczenia organdéw
ubezpieczeniowych s3 jeszcze bardziej utomne w swojej tresci. W tym miejscu nalezy zaznaczyc,
ze czes¢ rozwiagzan u.r.o.n. wigze prawo do korzystania z instrumentu ze spetnieniem wymagan
zwigzanych z niepetnosprawnoscia konkretnej osoby, co, przy braku takich wskazan w dostepnej
dokumentacji, moze stanowi¢ czynnik demotywujacy do podejmowania dziatarh w tym zakresie.

Z dokumentowaniem niepetnosprawnosci wigze sie dodatkowo brak uprawnien do weryfikacji
przedstawionych przez pracownikow dokumentéw, jak i brak biezacej ich weryfikacji przez
podmioty udzielajgce réznego rodzaju wsparcia. Skutkowaé¢ to moze koniecznoscig wdrazania
dziatan zwiazanych ze zwrotem otrzymanego wsparcia nawet w sytuacjach braku winy przez ich
beneficjenta. W Polsce funkcjonuje system kwotowy - kazdy pracodawca zatrudniajacy wiecej
niz 25 pracownikéw w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy i niezatrudniajacy co najmnie;j
6% pracownikéw niepetnosprawnych zobowigzany jest do dokonywania odpowiednich,
miesiecznych wptat na PFRON. Wptaty na PFRON z tytutu niezatrudniania wymaganego wskaznika
0s6b z niepetnosprawnosciami sg podstawowym zréodtem finansowania catego systemu
wsparcia zatrudnienia i rehabilitacji os6b niepetnosprawnych [http://bip.pfron.org.pl/fileadmin/
BIP/Budzet/Sprawozdanie_z_zarzadu_2020/Sprawozdanie_Zarzadu_PFRON_z_realizacji_
Planu_Rzeczowo-finansowego_z_dzialalnosci_Panstwowego_Funduszu_Rehabilitacji_
Osob_Niepelnosprawnych_w_2020_Roku.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_
medium=download, stan na 30.08.2021 r.]. S3 one rodzajem daniny publicznej, nie sg jednak
podatkiem [Wyrok NSA z dnia 14 marca 2003 r., Ill SA 1690/02.]. Wptaty te nie s3 kosztem
prowadzenia dziatalnosci. Pracodawcy zobowigzani do wptat moga dokonac¢ ich obnizenia,
w ograniczonym zakresie, poprzez wspotprace z pracodawcami oséb niepetnoprawnych, ktérzy
charakteryzuja sie bardzo wysokimi wskaznikami zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

Najistotniejszym elementem wspierajagcym zatrudnienie os6b niepetnosprawnych jest system
dofinansowan do ich wynagrodzen. Dotowanie zatrudnienia 0os6b niepetnosprawnych, zaré6wno
na chronionym, jak i tzw. otwartym rynku pracy, stanowi bardzo wazny element stymulowania ich
zatrudnienia [http://orka.sejm.gov.pl/WydBAS.nsf/0/7B21C056948DD656C1257C770045CCCF/$file/
Analiza_BAS_2014_106.pdf, stan na 30.08.2021 r.]. Dodatkowo dofinansowanie do wynagrodzen
0s0b niepetnosprawnych wptywa na decyzje pracodawcoéw w zakresie polityki zatrudnieniowej
i decyzji o rozwigzywaniu umow o prace z pracownikami. Ma istotne znaczenie przy wyborze
formy zatrudnienia pracownika niepetnosprawnego u danego pracodawcy (umowa o prace).
Dofinansowania do wynagrodzen oséb niepetnosprawnych stanowig istotny element chroniacy
osoby niepetnosprawne przed zwolnieniem, réwniez w trakcie aktualnej sytuacji gospodarczej
wywotanej epidemiag COVID-19, przede wszystkim ze wzgledu na wptyw dofinansowania na koszt
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dziatalnosci pracodawcy [Praca a koronawirus. Co z zatrudnieniem 0s6b z niepetnosprawnosciami?
Il edycja badania, Fundacja Aktywizacja, pazdziernik 2020 r. Za https://aktywizacja.org.pl/wp-
content/uploads/2020/10/Badanie-pracodawcéw-Praca-a-koronawirus.-Co-z-zatrudnieniem-oséb-
z-niepetnosprawnos$ciami-1.pdf, stan na 14.09.2021 r.]. Z systemu dofinansowan korzysta niemal
33 tys. pracodawcow, pobierajac dofinansowania na zatrudnienie ponad 232 tys. pracownikéw
niepetnosprawnych [Dane SODIR, stan na 04.08.2021 r, za http://www.niepelnosprawni.
gov.pl/p,83,sodir-pfron, stan na 30.08.2021 r.]. Analiza danych dotyczacych dofinansowan
do wynagrodzen wskazuje z jednej strony na istotny wptyw zmian prawa na liczbe zaréwno
pracodawcéw, jak i 0séb niepetnosprawnych z tytutu zatrudnienia, ktérych pracodawcy pobieraja
dofinansowania. Z drugiej strony pokazuje, ze obecnie mamy stagnacja w tym obszarze, co
jeszcze bardziej uwypukla sie, gdy poréwnujemy aktualne dane do tych z lat 2004-2016 [Dane
SODIR, stan na 04.08.2021 r.]. Rbwnoczesnie system ten ma wiele wad [http://orka.sejm.gov.pl/
WydBAS.nsf/0/7B21C056948DD656C1257C770045CCCF/Sfile/Analiza_BAS_2014_106.pdf, stan na
30.08.2021 r.], jak brak stabilnosci, adekwatnosci do sytuacji spoteczno-gospodarczej, cho¢ w tym
zakresie nalezy wskaza¢ jako pozytywne ostatnie zmiany w zakresie wysokosci dofinansowania
[Ustawa z dnia 31.03.2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2020 r. poz.
568).]. Dofinansowanie do wynagrodzen jest najwyzszym wydatkiem z budzetu PFRON [http://
bip.pfron.org.pl/fileadmin/BIP/Budzet/Sprawozdanie_z_zarzadu_2020/Sprawozdanie_Zarzadu_
PFRON_z_realizacji_Planu_Rzeczowo-finansowego_z_dzialalnosci_Panstwowego_Funduszu_
Rehabilitacji_Osob_Niepelnosprawnych_w_2020_Roku.pdf?utm_campaign=pfron&utm_
source=df&utm_medium=download, stan na 30.08.2021 r. ] i przektada sie wprost na mozliwos¢
realizacji innych zadan na rzecz os6b niepetnosprawnych [http://orka.sejm.gov.pl/WydBAS
nsf/0/7B21C056948DD656C1257C770045CCCF/$file/Analiza_BAS_2014_106.pdf, stan na 30.08.2021
r. ], co stwarza pole do dyskusji o priorytetach w sposobie wydatkowania srodkéw PFRON. W tym
miejscu nalezy zaznaczy¢, ze sama wysokos¢ dofinansowania, zasady wyptat réwniez sg zalezne od
budzetu PFRON.

Dodatkowo, od 2014 r. w Polsce system dofinansowan nie jest powigzany ze zmianami
w zakresie kosztow zatrudniania pracownikéw. Wprowadzona do u.r.o.n zasada kwotowego
ustalania maksymalnego dofinansowania do wynagrodzen, w przeciwienstwie od wczesniej
wigzanego z minimalnym wynagrodzeniem za prace, skutkuje usztywnieniem wysokosci
wsparcia, co przektada sie na zmniejszenie atrakcyjnosci tego instrumentu i, w konsekwencji,
na decyzje o zatrudnieniu pracownika z niepetnosprawnoscig [http://orka.sejm.gov.pl/WydBAS
nsf/0/7B21C056948DD656C1257C770045CCCF/$file/Analiza_BAS_2014_106.pdf, stan na 30.08.2021
r.]. Obecnie obserwujemy w Polsce narastajacy problem zwiazany z rozbieznoscia interpretacyjng
przepiséw w zakresie dofinansowan zatrudnionych oséb niepetnosprawnych, gtéwnie w zakresie

13



Wtgczenie wytqczonych

pojecia,kosztédw ptacy” Mimo ze termin ten jest precyzyjnie okreslony w przepisach u.r.o.n., pojawity
sie jego odmienne interpretacje, gtdwnie zwigzane z zakresem danych, jakie moze pozyska¢ PFRON,
ktore skutkuja wszczynaniem wobec pracodawcéw postepowan nakazujgcych zwrot otrzymanych
srodkow. Dopiero liczne [Baza wyrokéw sadéw administracyjnych znajduje sie pod adresem:
https://orzeczenia.nsa.gov.pl/cbo/query.] wyroki Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie i Naczelnego Sadu Administracyjnego skutkujg korzystnym, zgodnym z przepisami
u.r.o.n., rozstrzygnieciem.

W Polsce funkcjonujg dwie zasadnicze formy wspieranego zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych.
Po pierwsze, osoby niepetnosprawne moga znalez¢ zatrudnienie w firmach z tzw. otwartego rynku
pracy. Sa to pracodawcy, ktérzy poza koniecznoscia dostosowania stanowiska pracy do potrzeb
wynikajacych z niepetnosprawnosci pracownika nie muszg spetnia¢ zadnych innych warunkéw.
Dopiero w przypadku, gdy chcieliby oni korzysta¢ z systemu dofinansowan, musza spetnié
odpowiednie kryteria. Po drugie, osoby niepetnosprawne zatrudniane sa w ramach chronionego
rynku pracy, czyli albo w ZPCH, albo ZAZ. Nalezy tu zaznaczy¢ istotne réznice pomiedzy tymi
podmiotami, w szczegd6lnosci w zakresie instrumentéw wspierajacych ich funkcjonowanie
sprowadzajacych sie do catkowitego dotowania jej dla ZAZ i braku takiej formy przy ZPCH. ZPCH ma
prawo wytacznie do zbierania czesci srodkédw bedacych daninami publicznymi i, za posrednictwem
restrykcyjnie requlowanego ZFRON wydatkowywania ich, gtéwnie na wsparcie zatrudnionych oséb
niepetnosprawnych. Pracodawcy chronionego rynku pracy musza spetnia¢ wysokie wymagania
dotyczace wskaznikéw zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, warunkéwich pracy,jakizapewnienia
dodatkowych swiadczen zwigzanych zich zatrudnieniem. Zatrudnienie w warunkach pracy w ZPCH
jest bardzo pozytywnie oceniane przez pracownikéw niepetnosprawnych [https://www.pfron.org.
pl/fileadmin/ZPCh_raport_koncowy_pelny.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_
medium=download, stan na 30.08.2021 r.]. Powyzsze, wraz ze zmianami w zakresie dofinansowan
do wynagrodzen pracownikéw niepetnosprawnych, jak i zréwnanie w 2014 r. stawek dla zaktadéw
pracy chronionej i firm dziatajacych na rynku otwartym przyspieszyto zachodzacy juz wczesniej
proces zmniejszania sie liczby takich zaktadéw, w szczegdlnosci zgtaszanych przez nie etatow
do dofinansowania. Zmiana spowodowata wzrost liczby niepetnosprawnych zgtaszanych przez
pracodawcéw z rynku otwartego[https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/pomoc-w-zatrudnianiu-
niepelnosprawnych.html, stan na 30.08.2021 r.].

U.ro.n. wprowadza takze katalog srodkow wspierajacych pracodawcéw zatrudniajagcych osoby
niepetnosprawne. Maja one na celu zachecenie pracodawcéw do zatrudniania i aktywizacji os6b
niepetnosprawnych. W dalszej perspektywie maja za$ przeciwdziata¢ wykluczeniu wspomnianych
0s0b z rynku pracy [tazuk S., Wspieranie ze $srodkéw publicznych pracodawcéw zatrudniajacych
osoby niepetnosprawne, w: Zatrudnianie oséb niepetnosprawnych. Regulacje prawne, red. A.
Giedrewicz-Niewinska, M. Szabtowska-Juckiewicz, Warszawa 2014.]. Zakres i cel zwrotu kosztow,
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o jakie moga wnioskowac¢ pracodawcy, jest dos¢ zréznicowany. Ustawodawca wiele rozwigzan
kieruje do pracodawcéw zatrudniajagcych w ogodle osoby niepetnosprawne, a niektére tylko
do pracodawcéw decydujacych sie na zatrudnienie oséb z niepetnosprawnos$ciami o statusie
bezrobotnego lub poszukujacego pracy, niepozostajacego w zatrudnieniu [Wtodarczyk M. (red.),
Ustawaorehabilitacjizawodowejispotecznejorazzatrudnianiuosébniepetnosprawnych.Komentarz,
Warszawa 2015.]. Z kolei z czesci z nich moga korzysta¢ wszyscy pracodawcy, a z niektorych tylko
zaktady pracy chronionej. Instrumenty te sg przyznawane fakultatywnie, dysponentem $rodkéw na
nie jest, najczesciej, samorzad powiatowy, ktéry w prowadzonej przez siebie polityce na rzecz oséb
niepetnosprawnych moze uwzglednia¢ inne, niz ich praca, priorytety. Dodatkowo rozproszenie
instrumentow skutkuje zréznicowaniem procedur w zakresie ich pozyskania, co ma szczegdlne
znaczenie dla podmiotéw dziatajacych w skali catego kraju.

Na ocene rozwigzan u.r.o.n. w zakresie wspierania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych maja
bardzo duzy wptyw indywidualne sytuacje i subiektywne odczucia dotyczace stosowania czy
dostepnosci instrumentéow przez pracodawcéw. Na obraz funkcjonowania systemu wptywaja
réwniezwatpliwoscizwigzanezjegofunkcjonowaniem, o czym swiadczaliczne pytaniakierowanedo
podmiotoéw wspierajacych pracodawcédw, jakiinstytucji publicznych [http://www.niepelnosprawni.
gov.pl/p,97 korespondencja-z-pracodawcami, stan na 30.08.2021 r.], ktore udzielajg wsparcia czy
nadzoruja system, co przektadasie nakoniecznos¢ wydawania przeznieindywidualnychinterpretacji
[http://bip.pfron.org.pl/interpretacje-przepisow/, stan na 30.08.2021 r.] czy publikowania wyjasnien
[https://www.pfron.org.pl/pracodawcy/; http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,105,zaklady-pracy-
chronionej, stan na 30.08.2021 r.].

Analiza wynikéw przeprowadzonych w projekcie badan Raport z badan jakosciowych. Badania
terenowe realizowane w ramach projektu ,Wtaczenie wytgczonych - aktywne instrumenty wsparcia
0s0b niepetnosprawnych na rynku pracy”, lipiec 2021; Raport z badan ilosciowych. Badania
terenowe realizowane w ramach projektu ,Wtaczenie wytgczonych - aktywne instrumenty wsparcia
0s0b niepetnosprawnych na rynku pracy”, lipiec 2021.] wskazuje, ze jednym z podstawowych
motywatorow dla pracodawcéw zatrudnienia osoby niepetnosprawnej sa dofinansowania do
wynagrodzen. Pracodawcy wyraznie wskazujg na powigzanie mozliwosci uzyskania zachety
materialnej z niwelacjg obaw i uznania za kosztochtonne zatrudnienia pracownikéw z orzeczona
niepetnosprawnoscia.
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Analiza zagranicznych prawnych instrumentow wsparcia
dedykowanego pracodawcom na zatrudnienie oséb
z niepelnosprawnosciami

Przedmiotem dziatanh zrealizowanych w ramach projektu byto przeprowadzenie analizy aktualnie
funkcjonujacych rozwigzan prawnych w wybranych panstwach, w szczegdélnosci panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej. Dobdér panstw do analizy miat stuzy¢ mozliwosci zastosowania
mechanizmoéw w nich funkcjonujacych w polskim prawodawstwie, jakizapewni¢ kontekst rozwigzan
wspolnotowych, zwtaszcza w zakresie ochrony konkurencji i wspierania przedsiebiorcow. Analiza
desk reaserch zostata uzupetniona wiedza o praktycznych aspektach, zwigzanych z zatrudnianiem
0s6b niepetnosprawnych, przekazana przez ekspertdédw zagranicznych w ramach zorganizowanych
konsultacji. Konsultacje on-line przeprowadzono z ekspertami z nastepujacych panstw, tj.: Niemcy,
Francja, Czechy, Hiszpania, Stowacja, Wielka Brytania.

Analiza rozwigzan zagranicznych obarczona jest istotnymi zastrzezeniami. Po pierwsze, istnieje
istotne zréznicowanie pojecia niepetnosprawnosci, sposobéw jej definiowania, stopniowania
czy identyfikowania jako zjawisko prawne w réznych krajach. Po drugie, konkretne instrumenty
dziatajace w danym panstwie funkcjonujg w ramach szerszych rozwigzan czy systemoéw, czesto
obejmujacych wiele obszaréw funkcjonowania panstwa. Powyzsze przekfada sie w istotny sposéb
zaréwno na brak mozliwosci bezposrednich poréwnan pomiedzy panstwami, jak i brak mozliwosci
wyodrebnieniaistnieniainstrumentu lub jego braku jako istotnego czynnika méwigcego o globalnej
danej opisujacej szersze zjawisko spoteczno-gospodarcze, jak aktywnos¢ zawodowa, zamoznos¢ czy
stopa bezrobocia. Po trzecie, nie ma poréwnywalnych danych o sytuacji oséb niepetnosprawnych
pomiedzy panstwami, w tym panstwami cztonkami Unii Europejskiej [http://www.niepelnosprawni.
gov.pl/p,122,zrodla-danych-o-osobach-niepelnosprawnych, stan na 27.08.2021 r.].

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze do tej pory jedyna préba ujednolicenia oceny sytuacji oséb
niepetnosprawnych w poszczegélnych krajach Unii Europejskiej byto badanie stanu zdrowia
ludnosci (europejskie ankietowe badanie zdrowia EHIS — dane za rok 2009) oraz europejskie badania
warunkéw zycia ludnosci Polski (EU SILC — ostatnie dostepne dane za 2010 r.). Powyzsze dane
wskazujg na wartos¢ wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wieku 16 lat i wiecej dla
Polski na poziomie 21,5%, podczas gdy srednia UE to 26,3% [https://ec.europa.eu/eurostat/
statistics-explained/index.php?title=Main_Page,stanna27.08.2021r.]. Dlaoséb niepetnosprawnych
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w wieku produkcyjnym oszacowany wskaznik zatrudnienia wynosi 36% lub prawie 39% (w zaleznosci
od jednego z powyzej wskazanych badan) wobec sredniej UE — 46% [https://ec.europa.eu/eurostat/
statistics-explained/index.php?title=Main_Page, stan na 27.08.2021 r. ]. Powyzsze oczywiscie nie
stanowi o przewadze funkcjonujacych w Polsce rozwigzan nad stosowanymi w innych krajach, ale
nie pozwala na stwierdzenie wyraznych réznic na niekorzys¢ sytuacji zwigzanej z aktywnoscia
zawodowa 0séb niepetnosprawnych w Polce i innych krajach cztonkowskich Unii Europejskiej
[https://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=72EB7E95, stan na 27.08.2021 r.].
Nalezy réwniez zaznaczy¢ zdecydowane pozytywne zmiany w Polsce w tym obszarze [http://www.
niepelnosprawni.gov.pl/p,80,rynek-pracy, stan na 27.08.2021 r.]. Analiza pokazuje dominujaca
[Rozwigzanie funkcjonuje w wiekszosci panstw UE, m.in. w Niemczech, we Francji, w Hiszpanii,
Polsce, Czechach, Stowacji, Austrii, na Wegrzech.] role systemu kwotowego opartego na obcigzaniu
okreslonej grupy pracodawcéw koniecznoscig dokonywania wptat, gdy nie osiggaja oni ustalonego
wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. W réznych panstwach przyjmuje sie rézne
sposoby okreslania grupy tych pracodawcéw - najczesciej ustalany jest okreslony poziom
zatrudnienia, ale moze dotyczy¢ to wybranych sektoréw gospodarki, np. podmiotéw z szeroko
rozumianej sfery publicznej. Tak samo, ustalajgc poziom wskaznika, ktéry determinuje koniecznos$¢
dokonywania wptat wystepuje rozbieznosci pomiedzy panstwami. Istotng role w systemie
kwotowym odgrywajg réwniez rézne konstrukcje prawne przekierowujace koniecznos$¢
dokonywania wptat na inne czynnosci wprost nakierowane na zwiekszenie zatrudnienia lub
atrakcyjnosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Pracodawcy zobowigzani do dokonywania
wptat moga dokonywac ich obnizenia poprzez wspotprace z podmiotami zatrudniajagcymi osoby
niepetnosprawne lub poprzez przekazywanie odpowiednich kwot na dziatalno$¢ podmiotow
zaangazowanych w procesy wsparcia oséb niepetnosprawnych. Istotna jest kontrola i nadzor
instytucji publicznych nad sposobem realizacji tej drugiej formy zmniejszania wptat. Warte
zaznaczenia jest réwniez wprowadzenie istotnych restrykcji dla pracodawcéw zobowigzanych do
wpftat (nieosiagajacych wskaznika), np. w zakresie dostepu do zamoéwien publicznych [Rozwigzanie
funkcjonujace np. w Hiszpanii: https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2011/11/14/3/con oraz w pewnej
formie w Stanach Zjednoczonych Ameryki Poétnocnej: https://www.dol.gov/general/topic/
disability/laws, stan na 27.08.2021 r.]. Bezposrednio z funkcjonowaniem systemu kwotowego taczy
sie wyodrebnianie srodkéw na cele zwigzane ze zwiekszeniem aktywnosci zawodowej i wsparcia
zatrudnienia os6b niepetnosprawnych. W wiekszosci panstw istnieje wyodrebniony fundusz
[Marcin Garbat, Wspieranie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na swiecie polityki, systemy,
modele, Zielona Géra 2020, s. 356.], ktéry gromadzi i dystrybuuje srodki na te cele. Zasada jest
wigzanie srodkéw pochodzacych zwptat podmiotow, ktére nie zatrudniajg oséb niepetnosprawnych
z wydatkami na rzecz tego =zatrudnienia [Marcin Garbat, Wspieranie zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych na swiecie polityki, systemy, modele, Zielona Géra 2020, s. 333]. W wiekszosci
krajéw funkcjonuje bezposrednio kierowany do pracodawcy system zachet do zatrudniania os6b
niepetnosprawnych [ http://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.byCountry?p_lang=en, stan na 27.08.2021 r.].
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Funkcjonujacy w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej system zachet materialnych (finansowych)
dla pracodawcéw zatrudniajacych osoby niepetnosprawne ma na celu przede wszystkim wyréwnanie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z organizacjg i przystosowaniem stanowiska i miejsca pracy dla
pracownika niepetnosprawnego, jak i kompensowanie jego mniejszej wydajnosci [Tadeusz Majewski,
Systemy zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w panstwach Unii Europejskiej, http://yadda.icm.edu.
pl/baztech/element/bwmetal.element.baztech-866a0b18-6b82-42ab-b93f-eef6195b2bd4/c/
Majewski.pdf, stan na 14.09.2021 r.]. Moze on przyjmowac formy bezposrednich wyptat lub zmniejszen
obcigzen publicznoprawnych [Marcin Garbat, Wspieranie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na
$wiecie polityki, systemy, modele, s. 368.]. W réznych systemach formy zachet obejmujg dziatania
zwigzane z rekompensowaniem obnizonej produktywnosci lub kosztow zwigzanych z zatrudnieniem
osoby z niepetnosprawnos$ciami; zapewnienia nagrody lub premii za przyjecie osoby
z niepetnosprawnos$ciami do pracy oraz pokrycie wszystkich lub niektérych kosztéw dostosowania
miejsca pracy lub srodowiska pracy do warunkéw pracy pracownikéw z niepetnosprawnosciami.
Wszystkie te cele moga taczy¢ sie w jednym instrumencie lub by¢ rozdzielane pomiedzy wiele
instrumentow. Generalnie mozna przyja¢, ze — mimo wyraznej tendencji do stosowania poje¢ méwiagcych
o zachecie — kluczowa role w zakresie wsparcia zatrudnienia oséb niepetnosprawnych odgrywaja, réznie
szacowane, koszty zwigzane z niepetnosprawnoscig pracownika. Systemy oparte s3 na wigzaniu
produktywnosci, kosztow dostosowan czy uprawnien pracowniczych z wysokoscig wsparcia. Istotne
jest, ze wymiarowanie tego powiagzania dokonywane jest zarowno w formie bezposredniej oceny
w odniesieniu do konkretnego pracownika i pracodawcy, jak i w formach o charakterze ryczattowym.
Kierowane do pracodawcow zachety materialne zwigzane z zatrudnieniem pracownikéw
niepetnosprawnych funkcjonujg w wiekszosci panstw cztonkowskich Unii Europejskiej [http://www.ilo.
org/dyn/natlex/natlex4.byCountry?p_lang=en, stan na 14.09.2021 r.]. Mozna réwniez zauwazy¢ wyrazne
powigzanie osigganych wysokich wskaznikow zwigzanych z zatrudnieniem oséb niepetnosprawnych
w panstwach, ktére takie instrumenty funkcjonuja [https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/
index.php?title=Main_Page, stan na 14.09.2021 r.]. W wiekszosci panstw, mimo braku jednolitej definigji,
funkcjonujg rézne formy zatrudnienia o charakterze chronionym [http://www.ilo.org/dyn/natlex/
natlex4.byCountry?p_lang=en, stan na 27.08.2021 r.]. Wielo$¢ i zréznicowanie form w tym zakresie nie
pozwala przyjag¢ jednego dominujgcego modelu. Za zatrudnienie chronione uznaje sie zaréwno
przedsiebiorstwa o wysokiej koncentracji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych (z zastrzezeniem
spetniania innych warunkoéw), jak i funkcjonowanie podmiotéw, ktérym ciezko przypisa¢ kategorie
podmiotu gospodarczego funkcjonujacego w warunkach gospodarki konkurencyjnej. Wspolnym
mianownikiem dla zatrudnienia chronionego jest krag oséb niepetnosprawnych, ktérych zatrudnienie
lub uczestnictwo w danej formie determinuje nadanie statusu podmiotu zapewniajgcego warunki
pracy chronionej. Z analizy rozwigzah w tym zakresie w poszczegolnych panstwach wynika, ze takie
formy zatrudnienia sg najczesciej wspierane w wyzszym stopniu niz pozostate. Wazna role we wsparciu
zatrudnienia os6b niepetnosprawnych odgrywaja réznego rodzaju granty, dotacje czy subsydia
zwigzane z rekompensatg lub finansowaniem zatrudnienia osoby niepetnosprawnej u danego
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pracodawcy. Pracodawcy moga otrzymywac réznego rodzaju $rodki na wyposazenie stanowisk pracy,
zmiany organizacyjne w pracy czy dostosowanie warunkéw pracy do potrzeb pracownika
niepetnosprawnego. Co istotne, srodki te sa najczesciej gwarantowane. Podkreslenia wymaga fakt, ze
wiekszos$¢ rozwigzan zwigzanych z checia zatrudniania lub zatrudnieniem os6b niepetnosprawnych
kierowanych do pracodawcéw jest uzalezniona od spetnienia konkretnych, szczegdétowo opisanych
wymagan, ktérych wypetnianie podlega odpowiedniej kontroli i nadzorowi. Pracodawcy sg zobowigzani
czesto nie tylko do spetniania zwyczajowych, okreslonych prawem danego panstwa obowigzkow
zwigzanych z zatrudnianiem pracownika, ale wprowadzane sa dodatkowe kryteria. Istotne jest rowniez
to, ze powiazane z obostrzeniami sg elastyczne formy zwigzane z dostosowaniem ich wypetniania do
aktualnej stacji gospodarczej czy niezawinionych przez pracodawce okolicznosci. Ciekawym
rozwigzaniem jest stosowana w niektérych [Japonia, Chiny] panstwach forma nagrody finansowej
zwigzanej z osiaggnieciem pewnego poziomu zatrudnienia os6b niepetnosprawnych. Takie rozwigzanie
ma wytacznie charakter motywacyjny.

Istotng role w analizie zagranicznych rozwigzan prawnych odegraty konsultacje z ekspertami
zagranicznymi, w trakcie ktérych praktycy przedstawili swojg, czesto bardzo subiektywnga i poparta
wytacznie wiasnymi doswiadczeniami, ocene rozwigzan. Zorganizowane przez POPON konsultacje
objety Niemcy i Francje. Ze strony niemieckiej uczestniczyt w nich Reinhard Wagner, wiceprezes oraz
manedzer ds. wiaczania 0s6b z niepetnosprawnosciami w niemieckim przedsiebiorstwie Fraport,
ktore jest operatorem najwiekszego portu lotniczego w Niemczech - lotniska we Frankfurcie (10%
wynosi wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych) - oraz ponad 25 portéw lotniczych na
catym swiecie. Jest on réwniez koordynatorem German Unternehmensforum. Jest to ogélnokrajowa
i miedzysektorowa niemiecka sie¢, ktorej celem jest umozliwianie osobom niepetnosprawnym
petnego uczestnictwa w zyciu zawodowym przez promowanie dobrych praktyk i praktycznych
rozwigzan. W spotkaniu z ekspertami z Francji uczestniczyty Juliette Arnould, dyrektorka ds.
réznorodnosci i wigczenia w centrum eksperckim Atos Southern Europe, zarzadzajaca projektem
+Mission Handicap” w Atos we Francji, oraz Véronique Vicens, menedzerka projektu w zespole
+Mission Handicap” dla Atos we Francji, gdzie jest odpowiedzialna w szczegdlnosci za rekrutacje,
integracje zawodowa, szkolenia, kontynuacje zatrudnienia pracownikéw oraz tworzenie sieci os6b
z niepetnosprawnosciami. Atos to swiatowy lider w dziedzinie transformacji cyfrowej. Atos jest
sygnatariuszem ILO Global Business and Disability Network, partnerem Global Disability Network
orazjedna z pierwszych firm, ktore dotaczyty do inicjatywy na rzecz inkluzyjnosci Valuable 500. Atos
podpisatw 2019 roku Manifeste pour l'inclusion des personnes handicapées dans la vie économique
(Manifest na rzecz wtgczenia oséb niepetnosprawnych w zycie gospodarcze we Frangji). Firma jest
réwniez partnerem Igrzysk Olimpijskich i Paraolimpijskich.

Eksperci zwracali uwage m.in. na skomplikowanie systemoéw wsparcia, ich deficyty czy rozbieznos$¢
pomiedzy deklaracjami, nawet wyrazonymiw formie regulacji dotyczacej konkretnego instrumentu
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a realnym jego stosowaniem. Eksperci zwracali np. uwage na trudnosci zwigzane z wieloscia
podmiotow, ktére realizujg rézne, uzaleznione od konkretnych uwarunkowan pracownika,
wsparcie z jednoczesnym brakiem zbiorczej informacji; doprowadzania do sytuacji preselekcji
dotowanych rozwigzan; zastepowaniu konkretnego, wymiernego wsparcia rozwigzaniami
opartymi na uwarunkowaniach spoteczno-kulturowych. Jednym z istotnych gtoséw byto réwniez
zwrécenie uwagi na wptywanie réznych form wsparcia na inne, ocenione czesto przez same
osoby niepetnosprawne jako istotniejsze, rozwigzania systemowe zwiazane, np. z r6znego rodzaju
$wiadczeniami wynikajagcymi z niepetnosprawnosci i w konsekwencji na podejmowanie przez te
osoby decyzji zwigzanych z aktywnoscig zawodowa.
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Analiza projektow i innowacji zrealizowanych lub realizowanych
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoéj (rozwigzania systemowe)
oraz wybranych rozwigzan na poziomie lokalnym/regionalnym
w Polsce i zagranica kierowanych do pracodawcéw oséb
niepetnosprawnych lub ktérych celem byto dokonanie lub
wypracowanie zmiany systemowej

W ramach dziatan projektowych zostata przeprowadzona analiza projektéw i innowacji
kierowanych do pracodawcéw oséb niepetnosprawnych lub ktérych celem byto dokonanie badz
wypracowanie zmiany systemowej w zakresie wsparcia zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.
Z uwagi na brak tego typu projektéw, adresowanych bezposrednio do pracodawcow, na potrzeby
analizy przyjeto, ze do grupy projektéw wspierajacych pracodawcéw zalicza sie te innowacje, ktore
zaktadaja formy wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami zwigzane z wykonywaniem dla nich
pracy, bez koniecznosci nawigzywania stosunku pracy i ponoszenia dodatkowych kosztow z tym
zwiazanych, oraz projekty przyczyniajace sie do podniesienia poziomu wiedzy wsréd pracodawcow
na temat zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami i potencjalnych korzysci, jakie sie z tym
wigza. Brak projektéw dedykowanych bezposrednio pracodawcom wskazuje jednoznacznie na
marginalizowanie tej grupy beneficjentéw jako podmiotéw, ktére moga, a wrecz powinny by¢
aktywnie wtgczane w proces reintegracji zawodowej oséb niepetnosprawnych. Sytuacja ta moze
wynika¢ zarobwno z braku postrzegania tej grupy jako istotnego ogniwa w rehabilitacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych, jak i z formalno-proceduralnych trudnosci wigzacych sie z procedurg
udzielania wsparcia tej grupie (przepisy dotyczace pomocy publicznej).

Z analizy wynika, ze racjonalnymi dziataniami projektowymi stuzagcymi wsparciu oséb
niepetnosprawnych w zatrudnieniu sg projekty o charakterze kompleksowym, oferujgce szereg
form wsparcia zaréwno w sferze aktywizacji spotecznej, jak i zawodowej. Istotne jest, zeby projekty
obejmowaty dziatania zwigzane z przygotowywaniem do podjecia zatrudnienia, jak i kontynuowaty
wsparcie w jego trakcie. Skuteczne projekty to takie, ktére obejmowaty dziatania zaréwno zwigzane
z pozazawodowymi aspektami zatrudnia, jak zmiana postaw, przygotowanie do wypetnianie rél
spotecznych, i taczyty to z konkretnymi dziataniami wprowadzajgcymi osoby niepetnosprawne
na rynek pracy, tj. staze, praktyki zawodowe oraz kursy i szkolenia zawodowe czy wynikajace
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z rozpoznanych potrzeb rynku pracy.

Istotng wartoscia projektéw jest mozliwosc realizacji rozwigzan niestandardowych, obchodzacych
schematy. Kluczowe w skutecznosci projektéw jest dozwolenie w nich na daleko idaca elastycznos¢
pozwalajaca na dostosowywanie form wsparcia do potrzeb konkretnego beneficjenta — zaréwno
po stronie osoby niepetnosprawnej, jej otoczenia, jak i pracodawcy. Dziatania projektowe pozwalaja
unikna¢ swoistej putapki sztywnych norm prawnych, ktére z natury koniecznosci regulacji
abstrakcyjnych sytuacji charakteryzujg sie nadmiernymi regulacjami i nie dopuszczaja skrajnych
sytuacji. W tym zakresie projekty stanowig doskonate uzupetnienie generalnych rozwiazan
ustawowych. Wazne jest rowniez pozostawienie takiej dowolnosci i elastycznosci w projektach,
co bywa czasem ograniczane przez zbyt rygorystyczne i zawezajace regulaminy przyznawania
srodkéw na ich realizacje.

Warte odnotowania jest rowniez to, ze wiekszos¢ projektow stuzacych wypracowaniu rozwigzan nie
konczy sie ich wdrozeniem do porzadku prawnego i pozostajg one wytycznymi czy standardami
stosowanymi w kolejnych elastycznych dziataniach. Wynika to, po pierwsze, ze wspominanej juz
wczesniej réznicy w sposobie realizacji dziatan projektowych i charakteru regulacji prawnych, a po
drugie, z kwestii determinacji odbiorcéw wiedzy o wykreowanych w projektach rozwigzaniach
do ich wdrozenia. Obok powyzszego zdarzajg sie rowniez odwrotne, gdzie mimo zdobycia
wiedzy w projekcie o wyzszosci elastycznej formy wsparcia rozpoczynane sg prace zwigzane
z uregulowaniem danej sfery w formie powszechnych przepiséw prawa. Skutkiem powyzszego
bywa dtugi i bezowocny proces legislacyjny, ktéry wstrzymuje dziatania projektowe, albo nawet
sytuacja zaprzestania realizacji jakies formy wsparcia poprzez przeregulowanie zasad jej realizacji.
Jednym z najwiekszych zagrozen dla realizacji projektéw sa zasady ich finansowania. Z jednej
strony naturalne jest, ze projekt jest zjawiskiem okreslonym czasowo i celowosciowo, co oznacza
zamkniete ramy, np. czasowe, jego realizacji. Z drugiej strony czes$¢ projektéw realizuje skuteczne
dziatania, ktére majg charakter zdecydowanie ciagty. Brak wprowadzenia wyraznego podziatu
w tym zakresie zasad finansowania tworzy niebezpieczng sytuacje koniecznosci konkurowania
o mozliwos¢ realizacji rozwigzan gwarantujacych state wsparcie dla beneficjentéw, nie w oparciu
o konkretny podmiot je realizujacy, ale o zakres i cel. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze istnieja
rozwigzania pozwalajace na okreslenie statych zasad finansowania niektérych dziatan, ale nie
obejmuja one wszystkich istotnych obszaréw wspierania oséb niepetnosprawnych.

Dodatkowym elementem utrudniajacym realizacje projektow sa kwestie zasad rozliczania
i osiggania rezultatéw. Dyskusyjna takze pozostaje kwestia zasad wyboru realizacji projektow,
zwtaszcza gdy ocena pozwala na dominowanie subiektywnego, a nie obiektywnego, opartego, np.
o wartosci liczbowe, podejscia do jej wynikow.
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Whnioski wraz z ich uzasadnieniem

Zamieszczone w raporcie wnioski maja na celu stworzenie podstaw do dalszych dziatan
projektowych. Kazdy z wnioskow poparty jest krotkim uzasadnieniem, ktérego szczegdtowe
podstawy znajdujg sie w przeprowadzonych w projekcie badaniach, opisane sg w analizach, jak
i wynikaja z innych materiatow bedacych postawag powstania raportu. Na podstawie wnioskéw
w drugim kamieniu milowym projektu zostang zaproponowane ewentualne modyfikacje
funkcjonujacych instrumentéw i zaproponowane nowe instrumenty w ramach systemu rehabilitacji
zawodowej 0s6b niepetnosprawnych.

Whniosek 1.
Wsparcie zatrudnienia osob niepeilnosprawnych jest elementem systemu.

Rozwiagzania dedykowane wsparciu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych nie moga istniec
w oderwaniu od innych elementéow systemu wsparcia 0s6b niepetnosprawnych. Dyskusja
0 zmianach, dostosowywaniu czy uzupetnianiu rozwigzan w waskim zakresie, jakim jest praca
i jej wsparcie, nie moze pomija¢ innych aspektéw funkcjonowania oséb niepetnosprawnych,
ktore maja bezposredni lub posredni wptyw na podjecie i utrzymanie przez nie zatrudnienia.
Osoby niepetnosprawne sg czestymi beneficjentami réznych systeméw Swiadczeniowych czy
ubezpieczeniowych. Funkcjonowanie tych systemOw czesto oparte jest na zaleznosci wigzacej
zarobkowanie z prawem otrzymywania srodkéw, co moze wptywac na indywidualne decyzje osob
niepetnosprawnych w zakresie podjecia zatrudnienia. Podjecie zatrudnienia czesto uwarunkowane
jestod mozliwoscizdobycia odpowiedniego wyksztatcenia. Réwniezistnienie barier funkcjonalnych,
komunikacyjnychistotnie wptywa na mozliwosci wykonywania pracy przez osoby niepetnosprawne.

Whniosek 2.
System prawnego uznawania niepetnosprawnosci jest skomplikowany.

W Polsce funkcjonuje wiele systemdw orzekajacych rézne statusy oséb w odniesieniu do szeroko
rozumianej niesprawnosci. Kazdy z tych systemdéw ma rézne cele, zasady, definicje i metodologie.
Réwnoczesnie efekty dziatan kazdego z systemdéw orzeczniczych bywajg tagczone w systemach
wsparcia. Powyzsze skutkuje, poprzez uzywanie niedostosowanych wzajemnie i niejednolitych
poje¢ oraz za sprawa mozliwosci legitymowania sie réznymi statusami przez jedng osobe,
dezorientacjg beneficjentow systemoéw wsparcia. Sytuacja ta skutkuje licznymi zapytaniami
samych oséb niepetnosprawnych i ich pracodawcow w zakresie uprawnien zaréwno do instytugji
publicznych (dysponentow srodkéw), jak i do instytucji doradczych. Réwnoczesnie pojawiaja
sie rozbieznosdci interpretacyjne w zakresie udzielania wsparcia skutkujagce koniecznoscia
wprowadzania licznych obowiazkéw biurokratycznych i administracyjnych lub wdrazaniem
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postepowan zwigzanych z uznawaniem wsparcia jako nienaleznego. Powyzsze wptywa znaczaco
na sytuacje oséb niepetnosprawnych na rynku pracy, tworzac bariery zarbwno po stronie osob
niepetnosprawnych, jak i pracodawcéw, w szczegélnosci w zakresie samej decyzji o zatrudnieniu
oraz mozliwosci dostosowania pracy do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci.

Whniosek 3.
Brak dostepu do informacji o potrzebach i mozliwosciach wynikajacych
z niepelnosprawnosci.

Niepetnosprawnos$¢ jest skomplikowanym i szerokim zagadnieniem, a potrzeby wynikajace
z réznych ograniczen sg czesto powigzane z indywidualnymi mozliwosciami psychofizycznymi
osoby niepetnosprawnej, jej wyksztatceniem czy miejscem zamieszkania. Rbwnoczesnie wiedza
o sytuacji osob niepetnosprawnych w spoteczenstwie jest ograniczona i brakuje powszechnego
dostepu do uznanych materiatédw w tym zakresie. Przepisy wymagaja od pracodawcy realizacji
obowigzku zatrudniania osoby niepetnosprawnej na przystosowanym stanowisku pracy.
Pracodawca zatrudniajacy pracownikéw niepetnosprawnych powinien zapewni¢ dostosowanie
stanowisk pracy oraz dojs¢ do nich — do potrzeb i mozliwosci tych pracownikéw, wynikajacych ze
zmniejszonej sprawnosci. Z kolei pracodawcy legitymujacy sie statusem zaktadu pracy chronionej
lub zaktadu aktywnosci zawodowej musza zapewni¢ taka dostepnos¢ w jeszcze szerszym
zakresie. Rdbwnoczesnie z aktualnej wersji orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci nie wynika
wiele informacji, ktére mogtyby utatwi¢ zatrudnianie pracownika z niepetnosprawnosciami (np.
informacji o kwestii przystosowania stanowiska pracy do jego potrzeb). Z drugiej strony zdarza sie,
ze niektére informacje moga wprowadzac pracodawcéw z otwartego rynku w btad (np. kwestia
zatrudniania pracownika wytacznie w warunkach pracy chronionej albo uzywanie w orzeczeniu
terminow, takich jak ,zadna praca”). Informacji w tym zakresie nie zawiera rowniez orzeczenie
lekarza medycyny pracy.

Z drugiej strony brak jest klarownych wytycznych zwigzanych z dostosowaniem i wyposazeniem
stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej lub tatwo dostepnego, nieobcigzajagcego pracodawce
doradztwa w tym zakresie.

Nalezy réwniez zwroci¢ uwage, ze ocena spetniania wymogéw dotyczacych dostosowania
pracodawcypodkatem pracownikéw niepetnosprawnychwpowyzszychzakresachjestprzedmiotem
kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy, jak i wptywa na mozliwo$¢ otrzymania i utrzymania statusow
pracodawcy. Skutkiem negatywnej oceny moze by¢ kara finansowa lub utrata statusu.
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Wiosek 4.
Rola, forma i finansowanie chronionego rynku pracy jest nieczytelna.

Chroniony rynek pracy to specjalna forma pracy stuzaca stworzenia optymalnych warunkéw
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Polski system
zaktada, ze pracodawca legitymujacy sie statusem zaktadu pracy chronionej lub zaktadu
aktywnosci zawodowej bedzie osigga¢ odpowiednie, wysokie wskazniki zatrudnienia wybranych
0s6b niepetnosprawnych. Ustawodawca dostosowat kryteria kwalifikujgce rodzaje i stopnie
niepetnosprawnosci w tym zakresie. Dodatkowym determinantem posiadania statusu pracodawcy
chronionego rynku pracy jest spetnienie wymagan dotyczacych dostosowania zaktadu pracy do
potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci pracownikéw. Na pracodawcach posiadajacych taki
status cigza réwniez dodatkowe obowiazki administracyjne czy organizacyjne. Rbwnoczesnie
model zatrudnienia zaktada pewne dodatkowe wsparcie kierowane bezposrednio do pracodawcy
lub umozliwiajace wykonywanie niektérych obowiazkéw czy wspieranie zatrudnionych oséb
niepetnosprawnych. Zatrudnienie chronione w Polsce cieszy sie duzym zainteresowaniem 0s6b
niepetnosprawnych i czesto jest ich podstawowym wyborem w zakresie poszukiwania pracy.
Do zalet pracy chronionej bez watpienia naleza - poza zarobkowaniem — zrozumienie potrzeb
wynikajacych z niepetnosprawnosci, praca z osobami o podobnej sytuacji czy mozliwos¢
korzystania z dedykowanych instrumentéw wspierajacych. Wazne jest réwniez bezpieczenstwo
pracy i stabilizacja zatrudnienia, ktére charakteryzuja tego typu pracodawcow.

W Polsce posiadanie statusu podmiotu chronionego rynku pracy nie powoduje wyfaczenia
koniecznosci prowadzenia przez takiego pracodawce dziatan rynkowych. Formy wspierania tego
typu pracodawcéw nie gwarantujg pokrycia wszystkich kosztéw, jak i zapewnienia osiggania
celéw gospodarczych. Réwnoczesénie niektére instrumenty wyraznie wptywajg na postrzeganie
podmiotéw chronionego rynku pracy w kontekscie konkurencyjnosci.

Istniejace w podmiotach chronionego rynku pracy instrumenty wsparcia zatrudnionych oséb
niepetnosprawnych, umozliwiajagce réwniez przekierowywania czesci srodkéd4w na wsparcie ich
dziatalnosci w kontekscie wsparcia zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, podlegajg scistym
regulacjom. Dodatkowo czes¢ z tych rozwigzah charakteryzuje sie wystepowaniem elementéw
ocennych w zakresie uznawania wydatkéw za prawidtowe. Powyzsze nie sprzyja realizacji celu, jakim
jest wykorzystywanie srodkéw na wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Dodatkowo
polski system tworzy dwa ré6zne modele zatrudnienia chronionego. Jeden w praktyce finansowany
ze srodkéw publicznych (ZAZ), drugi wymuszajacy funkcjonowanie jako podmiot rynkowy, ktéry
poza dodatkowymi obowigzkami ma marginalne wyzsze wsparcie ze srodkéw publicznych (ZPCH).
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Whniosek 5.

Uzaleznienie korzystania z niektorych form wsparcia od zdarzen, na ktdre nie
ma wplywu pracodawca, utrudnia zapewnienia wsparcia zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych.

Szereg instrumentéw okres$lonych w polskim systemie wsparcia zatrudnienia o0s6b
niepetnosprawnych uzaleznionych jest od rygorystycznych obostrzen. Cze$¢ z nich pozostaje
poza wptywem podmiotu, do ktérego sg one kierowane. Réwnoczes$nie brak wypetnienia, chocby
krotkotrwatego, warunkéw powoduje utrate prawa do korzystania ze wsparcia. Istotne jest réwniez
to, ze prawodawca wprowadzit dla czesci instrumentéw bardziej elastyczne zasady umozliwiajace
rézne formy zawieszania, uzupetniania spetniania okreslonych dla nich warunkéw. Nalezy rowniez
zaznaczy¢, ze pracodawca nie ma wptywu na terminowg realizacje przez inne podmioty swoich
obowiazkéw, a skutki takiego dziatania obcigzajg go bezposrednio. Podkreslenia wymaga réwniez
fakt, ze nawet w sytuacji, gdy prawidtowos¢ dziatania pracodawcy zostanie potwierdzono
w pézniejszym terminie, to i tak obcigzony jest on skutkami niewypetnienia tych warunkéw.

Whniosek 6.
Ograniczony zakres instrumentow zwiekszajacych atrakcyjnos¢ wspétpracy
z podmiotami zatrudniajacymi osoby niepelnosprawne.

Polskisystem wspierania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wprowadza szczatkowe rozwigzania
promujace wspodtprace z ich pracodawcami. Jedynym instrumentem w tym zakresie pozostaje
system tzw. ulg we wptatach na PFRON, ktéry cechuje sie dos¢ duzym skomplikowaniem i licznymi
ograniczeniami. Pracodawca zobowiazany do wptat na PFRON z tytutu niezatrudniania oséb
niepetnosprawnych moze obnizy¢ te wptaty, dokonujac zakupu produkcji lub ustugi w podmiocie
charakteryzujacym sie wysokim wskaznikiem zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. W tym
zakresie bezdyskusyjna jest kwestia okreslenia dla podmiotu udzielajacego ww. ulg wysokich
wskaznikow zatrudnienia oséb niepetnosprawnych, ale juz system zasad naliczania ulg, obcigzenia
administracyjneibiurokratyczne wtym zakresie oceniane sg krytycznie. Nadmierne skomplikowanie
systemu, w potgczeniu z wysokoscig samych ulg jest rozwigzaniem znaczgco wptywajgcym na brak
atrakcyjnosci wspotpracy z pracodawcg zatrudniajgcym osoby niepetnosprawne.

Whniosek 7.
System kwotowy stanowi istotny instrument determinujacy zatrudnianie oséb
niepetnosprawnych.

Polski system kwotowy jest rozwigzaniem analogicznym do funkcjonujacych w innych panstwach.
Model, na ktérym opiera sie to rozwiazanie, zaktada obcigzenie podmiotéw niezatrudniajacych
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0s0b niepetnosprawnych obowigzkiem wptat, ktérych rolg jest finansowanie polityki panstwa na
rzecz wsparcia oséb niepetnosprawnych, gtéwnie w zatrudnieniu. Przyjete w Polsce rozwigzanie
w zakresie wielkosci podmiotéw, ktérych dotycza wptaty, jak i wskaznikéw czy konkretnych
cech zatrudnionych pracownikéw niepetnosprawnych, oparte jest na zatozeniach z konca lat 90.
ubiegtego wieku i dzi$ moze nie odpowiadac¢ aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarcze;j.

Whniosek 8.

Instrumenty wspierajace zatrudnienie osob niepetnosprawnych oparte na
bezposrednim przekazywaniu srodkow ich pracodawcom sa uznawane za
najbardziej motywujace do ich zatrudnienia.

W Polsce pracodawca zatrudniajgcy osoby niepetnosprawne, spetniajacy okreslone warunki, moze
z tego tytutu otrzymac $rodki finansowe - dofinansowanie do wynagrodzen zatrudnionych oséb
niepetnosprawnych. Jest to narzedzie oceniane bardzo pozytywnie jako jeden z najistotniejszych
elementéow determinujacych zatrudnienie osoby niepetnosprawnej. Rozwigzanie to funkcjonuje
réwniez w wielu innych krajach, gdzie takze stanowi istotny element systemu wsparcia zatrudnienia
0s0b niepetnosprawnych. Polskie rozwigzania oparte sg gtéwnie na regulacjach zwigzanych
z ochrona konkurencyjnosci na rynku wspélnotowym, niemniej uzupetnione zostaty o dodatkowe
regulacje i zastrzezenia. Przyktadowo typowy dla polskiego systemu jest hybrydowy charakter
warunkéw, jakie musi spetni¢ pracodawca, aby otrzymac¢ dofinansowanie — czes¢ kosztéw pracy
musi ponie$¢ przed otrzymaniem srodkéw, cze$¢ po nim. W Polsce wprowadzono réwniez
dodatkowe ograniczenia wysokosci wsparcia poprzez okreslenie sztywnych, nieuzaleznionych -
jak wptaty z tytutu niezatrudniania oséb niepetnosprawnych - od aktualnej sytuacji gospodarczej
kwot maksymalnego dofinansowania (obok wynikajacych z przepiséw wspdélnotowych ograniczen
procentowych w odniesieniu do kosztow ptacy). Obecnie w Polsce pojawiajg sie rowniez trudnosci
w mozliwosci korzystania z dofinansowan ze wzgledu na brak spdjnosci rozwigzan w zakresie
pokrywania kosztéw ptacy i mozliwych form weryfikacji tej czynnosci. Niemniej system ten wspiera
zatrudnienie ponad 230.000 zatrudnionych oséb niepetnosprawnych, tj. niemal 52,5% pracujacych
0s0b niepetnosprawnych, i oceniany jest pozytywnie, a kazda zmiana w tym zakresie wptywa
istotnie na liczbe i sytuacje oséb niepetnosprawnych na rynku pracy.

Whniosek 9.
Dostep do niektorych instrumentéw wsparcia zatrudnienia osoéb
niepetnosprawnych jest utrudniony.

Instrumenty wsparcia zatrudnienia oséb niepetnosprawnych mozna podzieli¢ zasadniczo na
dwa typy - funkcjonujace na poziomie centralnym, obligatoryjne po spetnieniu wymagan oraz
rozproszone na poziomie samorzadowym, ktorych udzielenie jest fakultatywne. Pierwsza grupa
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oceniana jest, mimo okreslonych zastrzezen, pozytywnie. Utrudniony dostep do drugiej, brak
gwarancji otrzymania w jej ramach wsparcia i niejednolite procedury przyznawania stanowia
istotne ograniczenie w mozliwosci korzystania z tych instrumentéw, co bezposrednio przektada
sie na liczbe oséb niepetnosprawnych, ktére moga podja¢ zatrudnienie. Dodatkowo na dostep do
instrumentow z tej grupy ma wptyw sposoéb ich finansowania - mimo ze stanowia one zadanie
wtasne samorzaddw, sg oparte o $rodki przekazywane im przez PFRON, ktére nie sa dedykowane
temu celowi. Powyzsze oznacza, ze przekazanie srodkdw PFRON na te cele jest uzaleznione od
indywidualnych rozstrzygnie¢ samorzadow, ktére moga sie przy podziale srodkéw kierowac innymi
priorytetami.

Whniosek 10.
Katalog, formuly i wysokos¢ wsparcia zatrudniania osob niepelnosprawnych sa
ograniczone.

Istniejace w polskim systemie rozwigzania w zakresie wspierania zatrudnienia 0s6b
niepetnosprawnych sa katalogiem zamknietym, ktéry nie podlega okresowym przegladom, jak
tez rzadko jest uzupetniany o nowe instrumenty. Mimo ze wiele instrumentéw funkcjonujacych
w Polsce jest uznanych i stosowanych w innych panstwach, brakuje nowych rozwiazan, ktérych
najwazniejszym przyktadem jest zatrudnienie wspomagane. Dodatkowo istniejace rozwigzania nie
sq modyfikowane pod katem aktualnych potrzeb i biezacej sytuacji spoteczno-gospodarczej, co
przektadasie naograniczongichatrakcyjnos¢.Wymagania, ktére byty adekwatne kilka czy kilkanascie
lat temu, chocby zwigzane z koniecznoscig korzystania z przestarzatych konstrukcji instytucji
rynku pracy, dzi$ ograniczaja i zniechecaja do zwiekszania zatrudniania oséb niepetnosprawnych.
Rowniez sztywne, restrykcyjne zasady korzystania z instrumentdéw nie przyczyniajg sie do ich
popularnosci wsrdéd pracodawcédw. Nalezy tez zaznaczy¢, ze analiza zmian liczbowych w zakresie
liczby podmiotéw korzystajacych z dofinansowan do wynagrodzeh osdéb niepetnosprawnych
wskazuje, po dynamicznym wzroscie w latach 2004-2016, na stagnacje.

Whniosek 11.
Elastyczne i stabilnie finansowane formy wsparcia aktywnosci zawodowej osob
niepetnosprawnych sg skutecznag metoda zwiekszenia ich zatrudnienia.

Jedng z form wsparcia zatrudnienia os6b niepetnosprawnych sg projekty realizowane przez
organizacje pozarzadowe. Dziatania projektowe s3 zwykle oceniane bardzo pozytywnie.
Charakteryzuja sie one duza elastycznoscia, dostosowaniem instrumentéw do indywidualnych
potrzeb zaréwno samej osoby niepetnosprawnej, jak i pracodawcéw. Jest to podejscie pozwalajace
zdecydowanie precyzyjniej kierowac wsparcie niz rozwigzania ustawowe, ktére z oczywistych
wzgledédw musza opierac sie na pewnej generalizacji i uogoélnieniach. Projekty pozwalajg rowniez
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wdrozy¢ do systemu nowoczesne formy wspierania zatrudnienia os6b niepetnosprawnych czy
wrecz przetestowac rozwigzania przed ich wprowadzeniem do porzadku prawnego. System
realizacji projektow oparty jest na zasadach konkursowych, ktérych przeprowadzanie uzaleznione
jest od aktualnej sytuacji budzetowej dysponenta srodkéw. Oznacza to brak gwarancji realizacji
nawet dla optymalnych propozycji. Z jednej strony wptywa na to subiektywnos¢ wyboru projektéw
do realizacji, z drugiej brak statych rozwigzan finansowych. Réwnoczesnie podmioty realizujace
wsparcie oséb niepetnosprawnych w oparciu o projekty nie moga mie¢ pewnosci, ze ich dziatania,
nawet mimo ich pozytywnej oceny, otrzymaja dofinansowanie w kolejnych okresach.

Whniosek 12.
System wsparcia zatrudnienia oso6b niepelnosprawnych nie jest aktualizowany
pod katem adekwatnosci do aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej.

Szereg istniejacych w polskim systemie wsparcia zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych
instrumentéw funkcjonuje w niezmienionej formie od poczatku jego istnienia. Dodatkowo
wiekszos¢ wprowadzanych zmian nie jest wynikiem dtugotrwatej, przemyslanej strategii, ale albo
reakcjg na jakies aktualne zdarzenie, np. ostatnie zmiany w zakresie ulg we wptatach na PFRON,
albo wytacznie reakcjg na inne zmiany w porzadku prawnym, np. wprowadzenie mechanizmu
podzielonej ptatnosci w zakresie wydatkowania srodkow ZFRON. Mimo istnienia dokumentéw
o charakterze kierunkowym, planistycznym czy strategicznym, w obszarze niepetnosprawnosci
brakuje ich przetozenia na dziatania o charakterze legislacyjnym. Réwniez brakuje okresowych
przegladéw funkcjonujacych rozwigzan pod wzgledem ich adekwatnosci do aktualnych potrzeb
i sytuacji na rynku pracy, funkcjonowania 0séb niepetnosprawnych i ich pracodawcow.

Whniosek 13
System wsparcia zatrudnienia oséb niepetnosprawnych jest skomplikowany.

Jednym z czesto pojawiajacych sie argumentow w dyskusji o zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych
jest jego nadmierne skomplikowanie. Sytuacji nie utatwia oparcie go na rozwigzaniach
wspolnotowych,zawityjezykprzepiséwgoregulujacychorazniejasnezasady,jakiewnimfunkcjonuja.
Pracodawcy chcacy zatrudni¢ osoby niepetnosprawne, ale réwniez juz je zatrudniajacy, czesto
muszg korzysta¢ z doradztwa, ktérego nie zawsze moga zapewnié¢ podmioty wyspecjalizowane
w tym zakresie. Formy udzielania takiego doradztwa moga by¢ oparte na dofinansowywaniu
dziatalnosci takich podmiotéw lub korzystania z ustug o charakterze komercyjnym. Réwnoczesnie
brakuje wyspecjalizowanego, tatwo dostepnego wsparcia informacyjnego po stronie podmiotow
publicznych. W tym miejscu nalezy doceni¢ zakres publikacji czy opracowanie odpowiedzi na
konkretne zapytania przygotowywane przez niektére instytucje publiczne, w szczeg6lnosci BON
iPFRON, ale nie jestto wystarczajace.Istotne znaczenie w tym zakresie ma czesta niejednoznacznos¢
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przepiséw, koniecznos$¢ dopasowywania ich do jednostkowych, nieprzewidzianych zdarzen.
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