Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

,2Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”

Zatacznik nr 1.18.3 do Procedury ewaluacji wsparcia

Karta ewaluacji

Il etap - dotyczy oséb, ktore zakonczyty intensywne szkolenie

stanowiskowe

(imie i nazwisko Klienta) (numer PESEL Klienta)

1. Ocena stopnia realizacji planu intensywnego szkolenia w miejscu pracy

Na podstawie indywidualnej oceny przeprowadzonej z udziatem klienta oraz
pracodawcy, opisz krotko czy plan szkolenia stanowiskowego zostat zrealizowany

i w jakim stopniu zostat zrealizowany.

2. Ocena czynnikéw wptywajacych na proces adaptacji w miejscu pracy - ocena

zasobow i barier

Na podstawie dotychczasowego udziatu klienta w ustudze ZW, w oparciu
o obserwacje i doswiadczenia z realizacji ustugi oraz wszystkie posiadane informacje,
ocen wptyw podanych czynnikdw na proces adaptacji w miejscu pracy i wykonywanie

pracy.
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Wskaz ocene poprzez zaznaczenie ,X” w odpowiednie]j rubryce, zgodnie z podang

skala:

e Zasob (Z) - czynnik oddziatuje pozytywnie i wspiera proces adaptacji w miejscu
pracy i wykonywanie pracy,

e Bariera (B) - czynnik oddziatuje negatywnie i utrudnia proces adaptacji
W miejscu pracy i wykonywanie pracy,

e Neutralny (N) - czynnik aktualnie lub w dtuzszej perspektywie nie ma

znaczacego wptywu na proces adaptacji w miejscu pracy i wykonywanie pracy.

W ocenie czynnikéw $srodowiskowych (Tabela 2) mozesz wskaza¢ w uwagach opcje
,hie dotyczy” w sytuacji gdy dany czynnik nie opisuje funkcjonowania klienta, np.
klient nie przyjmuje w sposéb staty lekéw, ktére sg niezbedne dla jego zdrowia

i funkcjonowania.

W polu ,Uwagi” wpisz dodatkowe informacje lub podaj szczegétowe przyktady

czynnikdw oraz ich wptywu na proces adaptacji w miejscu pracy i wykonywanie pracy.

Tabela 1 Czynniki indywidualne (osobowe)

Wptyw | Wptyw | Wptyw

Czynnik 7 B N Uwagi

Motywacja do pracy
Gotowos¢ do pracy i aktywne
Zaangazowanie w proces

zatrudnienia.

Postawa wobec wykonywanej

pracy i miejsca pracy
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Czynnik

Wptyw
y4

Wptyw
B

Wptyw
N

Uwagi

Satysfakcja z pracy, chec jej
kontynuowania i pozytywna

ocena miejsca zatrudnienia.

Gotowos¢ do uczenia sie

i zdobywania nowych
umiejetnosci zawodowych
Chec rozwijania i zdobywania
nowych umiejetnosci
zawodowych oraz podnoszenia

kwalifikacji.

Otwartosé¢ na wspoétprace
Ched wspotpracy z przetozonymi i
innymi osobami w miejscu pracy,

wspotpraca z personelem AZW.

Znajomosc¢ swoich mocnych

i stabych stron

Realistyczna ocena wtasnych
zasobow i trudnosci, kompetencji,
predyspozycji i ich wptywu na

proces zatrudnienia.

Stan zdrowia
Kondycja psychofizyczna
w okresie korzystania z ustugi np.

urazy, hospitalizacje, obnizenie
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Wptyw | Wptyw | Wptyw )
Czynnik v B N Uwagi
funkcjonowania i ich wptyw na
mozliwo$¢ wykonywania pracy.
Tabela 2 Czynniki Srodowiskowe
Wptyw | Wptyw | Wptyw )
Czynnik v B N Uwagi

Postawy i wsparcie osob

z najblizszego otoczenia
Postawy cztonkdéw rodziny oraz
innych bliskich oséb wobec
udziatu w ustudze ZW
(zaangazowanie, wiara

w osiaggniecie sukcesu) oraz
wsparcie jakiego udzielaja

w codziennym funkcjonowaniu.

Transport
Dostepnos¢ srodka transportu
pozwalajagcego na dotarcie do

miejsca pracy (wiasny/publiczny).

Leki
Wptyw niezbednych lekéw na
codzienne funkcjonowanie

i mozliwos¢ wykonywania pracy.

Dopasowanie pracy
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Czynnik

Wptyw
y4

Wptyw
B

Wptyw
N

Uwagi

Dostosowanie rodzaju pracy
i wykonywanych czynnosci
zawodowych do preferencji,

predyspozycji i umiejetnosci.

Miejsce pracy

Dostepnos¢ architektoniczna

i komunikacyjna, czynniki fizyczne
(np. hatas, oswietlenie, jakos¢
powietrza), w tym
wykorzystywane urzadzenia,

narzedzia i pomoce.

Organizacja i elastyczno$¢ pracy
Wymiar zatrudnienia, dzienny
czas pracy, czestotliwos¢ przerw,
tryb pracy (np. praca na zmiany, w
porze nocnej) oraz charakter
pracy (praca samodzielna, praca z

innymi osobami).

Postawy, relacje i kultura
organizacyjna w miejscu pracy
Otwartos¢ pracodawcy

i wspotpracownikéw, zrozumienie
dla potrzeb klienta i gotowosc¢ do
udzielenia wsparcia, stosowanie

zasad zapewniajagcych osobom
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Czynnik

Wptyw
Z

Wptyw
B

Wptyw

N

Uwagi

Z niepetnosprawnos$ciami
przyjazne srodowisko pracy

i mozliwos¢ rozwoiju.

Stabilnosc¢ zatrudnienia

Szanse na kontynuacje

perspektywie czasu,
z uwzglednieniem
zapotrzebowania i deklaracji pod

stronie pracodawcy.

i utrzymanie zatrudnienia w dtuzej

Tabela 3 Wsparcie zatrudnienia wspomaganego

Czynnik

Wptyw
Z

Wptyw
B

Wptyw

Uwagi

Zaangazowanie personelu AZW
Zapewnienie wsparcia
dostosowanego do potrzeb oraz
przestrzeni na inicjatywe

i podmiotowosc¢ klienta.

Elastycznos¢ ustugi
Modyfikacja wsparcia do
zmieniajacych sie potrzeb

i okolicznosci.

Reagowanie na problemy /

kryzysy
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Wptyw | Wptyw | Wptyw

Czynnik v B N Uwagi

Czas i adekwatnos¢ reakcji na
pojawiajace sie trudnosci np.
utrata motywacji klienta,
problemy ze zdrowiem, problemy

W miejscu pracy.

Wspotpraca z instytucjami
systemu wsparcia

Koordynacja i sp6éjnos¢ dziatan
podejmowanych przez instytucje
wsparcia (np. osrodki pomocy
spotecznej, centra pomocy
rodzinie, urzedy pracy, centra
ustug spotecznych) w celu
Zapewnienia wsparcia

i zwiekszenia efektywnosci

procesu zatrudnienia.

Podsumowanie

Najwazniejsze zidentyfikowane:

~7 7% Ministerstwo Rodziny, / . ) . =§-‘.‘}Itskg Unia
i itvki i F' o zaThiinRasrs 1 Zatrudnienia
LEES Pracy i Polityki Spotecznej ‘ F rsuon Wspomaganego




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

,<Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”
— Bariery:

Inne czynniki nie wymienione powyzej, ktére majg wptyw na funkcjonowanie klienta
W miejscu pracy i mozliwosé otrzymania zatrudnienia:

3. Ocena adaptacji do srodowiska pracy oraz poziomu kompetencji na

stanowisku pracy

Na podstawie dotychczasowego udziatu klienta w ustudze ZW, w oparciu

o obserwacje, doswiadczenia z realizacji ustugi, w szczegdélnosci w zakresie
funkcjonowania w klienta w miejscu pracy i wykonywania pracy oraz wszystkie
posiadane informacje, ocen poziom umiejetnosci oraz potrzebe wsparcia klienta

w poszczegdlnych aktywnosciach decydujacych o adaptacji i niezaleznos$ci w miejscu
pracy.

Dokonaj oceny poprzez wskazanie odpowiedniej wartosci, zgodnie z podang

trzystopniowa skala:

e 0 - brak lub bardzo niski poziom umiejetnosci, koniecznos¢ statego lub bardzo
intensywnego wsparcia.

e 1 - umiarkowany poziom umiejetnosci, konieczno$¢ czeSciowego wsparcia,
w pewnym zakresie podejmowanych zadan.

e 2 - bardzo wysoki lub wysoki poziom umiejetnosci, brak potrzeby wsparcia lub

nieistotna potrzeba wsparcia.
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Tabela 4 Funkcjonowanie w miejscu pracy

Brak Umiarkowany | Wysoki 0 .
wagi

Obszar umiejetnosci poziom poziom
Punktualnos¢
_ ) 0 1 2
i obowigzkowosc¢
Znajomosc¢ zadan
) o 0 1 2
i obowigzkéw zawodowych
Wykonywanie zadan
zgodnie z poleceniami, 0 1 2
instrukcja
Wykonywanie pracy

o ) 0 1 2
w odpowiednim tempie
Rozpoczynanie czynnosci
zawodowych
) o 0 1 2
i doprowadzanie ich do
konca
Umiejetnos¢
samodzielnego 0 1 2
rozwigzywania problemow
Umiejetnos¢
samodzielnego zatatwiania
spraw pracowniczych (np. 0 1 2
whnioskowanie o urlop,
podwyzke, itp.)
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Tabela 5 Kompetencje spoteczne i adaptacyjne

Brak Umiarkowany | Wysoki Uwagi
Obszar L. . . .
umiejetnosci poziom poziom
Komunikacja
) ) 0 1 2
z przetozonymi
Komunikacja ze
) ) ) 0 1 2
wspotpracownikami
Reagowanie na krytyke
N ) 0 1 2
i informacje zwrotne
Przestrzeganie zasad
i norm panujacych 0 1 2
W miejscu pracy
Elastycznos¢ i gotowosc do
) ) 0 1 2
zmiany (np. nowe zadania)
Wspétdziatanie z innymi
osobami w miejscu pracy.
) ) 0 1 2
(np. wspolne wykonywanie
zadan)
4. Podsumowanie
a) Ogodlna ocena funkcjonowania klienta w miejscu pracy i wykonywania
czynnosci zawodowych, z uwzglednieniem mocnych stron oraz
doswiadczanych trudnosci, ktére wymagaja podjecia dziatan.
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b) Ogdlna ocena kompetencji spotecznych klienta i adaptacji w miejscu pracy,

z uwzglednieniem mocnych stron oraz trudnosci, ktére wymagaja podjecia

dziatan.

Rekomendacje wynikajace z procesu ewaluaciji:

[0 Monitorowanie zatrudnienia Jesli klient funkcjonuje samodzielnie na

stanowisku pracy z okazjonalnym wsparciem.

Uzasadnienie:

[0 Zakonczenie procesu wsparcia i przygotowanie planu wyjscia z ustugi

zatrudnienia wspomaganego

Jesli klient jest w petni samodzielna na stanowisku pracy, ma naturalne wsparcie i nie
potrzebuje dalszego wsparcia trenera pracy.

Uzasadnienie:

(data i podpis osoby przeprowadzajacej ewaluacje) (podpis Klienta)
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