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Zatacznik nr 11.8.
do Standardu organizacyjnego AZW (Modut Il. AZW)

Program szkolenia podstawowego - wstepnego

1. Rolai znaczenie szkolenia podstawowego- wstepnego

Szkolenie podstawowe - wstepne stanowi punkt wejscia do systemu szkoleniowego AZW oraz
pierwszy etap profesjonalnego przygotowania trenera pracy do realizacji MZW.

Jego zasadniczym celem jest bezpieczne i jakoSciowe przygotowanie uczestnikéw do pracy w
standardzie zatrudnienia wspomaganego, poprzez zintegrowanie trzech wzajemnie
powigzanych wymiaréw uczenia sie:

e zrozumienia idei, wartosci i logiki MZW,
e nabycia podstawowych umiejetnosci pracy z osobg z niepetnosprawnoscia i pracodawca,

o ksztattowania postaw zawodowych, etycznych i refleksyjnych, niezbednych w pracy

pomocowej.

Szkolenie ma charakter warsztatowy, wspolnotowy i praktyczny. £3czy ono edukacje
merytoryczng, doswiadczenie grupowe oraz refleksje nad sensem i granicami roli zawodowe;j
trenera pracy. Nie jest jedynie przekazem wiedzy, lecz procesem formowania profesjonalne;j
tozsamosci, przygotowujgcym uczestnikéw do dalszego uczenia sie w praktyce. W zatgczniku

[1.2.9. przedstawiono szczegbétowy scenariusz szkolen.

@J Wzor certyfikatu AZW (Zatacznik nr 11.26)
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2. Cele szkolenia

Cele ogdlne:

Szczegdtowe zapoznanie uczestnikow z logikg, strukturg i celami 5-etapowej UZW.

Rozwiniecie podstawowych kompetencji komunikacyjnych, w tym umiejetnosci
prowadzenia pierwszych rozmow wspierajgcych i wywiadu z osobg

Z niepetnosprawnoscia.

Praktyczne zapoznanie z kluczowymi narzedziami pracy trenera, takimi jak
Indywidualny Plan Dziatania (IPD), Indywidualny Profil Zawodowy (IPZ) oraz karta

analizy stanowiska pracy.

Wzmocnienie rozumienia koniecznosci przestrzegania granic w pracy pomocowej

i szacunku dla sprawczosci klienta.

Cele szczegotowe:

Po zakonczeniu szkolenia uczestnik potrafi:

opisac logike i cele 5-etapowej UZW,

wyjasnic role trenera pracy w systemie AZW; rozumie¢ sens UZW jako ramy
ochrony jakosci,

znac¢ podstawowe zasady etyki i podmiotowosci w pracy z osobg

Z niepetnosprawnoscia,

budowac relacje opartg na dobrowolnosci i autonomii osoby,

prowadzic¢ pierwsze rozmowy i kwalifikacje do UZW,

identyfikowac potencjaly i zasoby osoby; korzysta¢ z dokumentacji opisanej w MZW,
respektowac podmiotowosc¢ i sprawczos¢ osoby z niepetnosprawnoscia,

wykazywaé odpowiedzialno$¢ za granice swojej roli zawodowe;j,

przyjmowac refleksyjng postawe wobec UZW i wiasnej praktyki,

by¢ gotowym do dalszego uczenia sie i korzystania z mentoringu.
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3. Adresaci i warunki uczestnictwa

Szkolenie adresowane jest do trenerdéw pracy rozpoczynajacych prace w AZW.
Warunkiem uczestnictwa jest:

e zatrudnienie w ramach AZW,

e gotowosc¢ do aktywnego udziatu w szkoleniu, pracy grupowej oraz refleksji nad wtasnym

doswiadczeniem i rolg zawodowa.

4. Strukturaiorganizacja szkolenia

Forma organizacyjna:
e (Czastrwania: 3 dni/ 24 godziny dydaktyczne
e Liczba uczestnikow: 12-20 oséb
e Miejsce: szkolenie stacjonarne z elementami pracy terenowej
e Materiaty: zestaw ¢wiczen, karta refleksji, przyktadowe IPZ, IPD,

formularze narzedziowe

Tabela 1. Struktura programu

Dzien Blok tematyczny Tresci i metody
Dzien 1 ¢ |dea zatrudnienia wspomaganego

prezentacje interaktywne,
Fundamenty e Piecioetapowy proces wsparcia

mini-wyktad, praca w grupach
i wartosci MZW e Rola i etyka trenera pracy

e Komunikacja wspierajgca

Dzien 2 i motywujgca
Relacje e Praca z otoczeniem osoby symulacje rozmow, gry
i komunikacja Z niepetnosprawnoscig scenariuszowe.
w praktyce o Cwiczenia empatycznego
stuchania

e Analiza stanowiska pracy
praca terenowa, case study,

Dzien 3 i wprowadzenie klienta
. . rozmowy z pracodawca,
Dziatanie e Wspodtpraca z pracodawcag
_ przygotowanie szkolenia
w srodowisku pracy i zespotem

stanowiskowego.

¢ Refleksja nad rolg trenera
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Zrodto: opracowania wiasne.

5. Tresci kluczowe szkolenia

Blok 1 - Rola trenera pracy i sens zatrudnienia wspomaganego
e rolatrenerapracy (kimjest/kim nie jest),
e wartosci i podmiotowos¢ jako fundament praktyki,

e standard 5-etapowy jako rama ochrony jakosci

Blok 2 - Standard 5-etapowy jako mapa catosci procesu wsparcia
e proces vs lista dziatan,
e cele rozwojowe etapow,

e ryzykaskracaniaipomijania etapow.

Blok 3 - Etap I: Zaangazowanie kandydata
e relacjaidobrowolnosé,
e decyzja osoby jako punkt wyjscia,

e dokumentacja etapu | jako narzedzie relacji.

Blok 4 - Etap Il: Tworzenie profilu zawodowego i planowanie kariery
e profil jako opis potencjatu w dziataniu,
e |PD jako wspdlne planowanie,

e zrodta informacji i jakos¢ danych.

Blok 5 - tap Il - Zaangazowanie pracodawcy (poszukiwanie pracy)
e pracodawca jako partner procesu,
e jezyk pracyizadan,

e konflikty interesow,

Blok 6 - Etap IV: Dopasowanie zadan
e organizowanie pracy zamiast ,przystosowywania osoby”,
e analiza stanowiska,

e planwdrozenia i pierwsze dni pracy.

Blok 7 - Etap V: Wsparcie w miejscu pracy i rozwdj kariery zawodowej
e wsparcie dtugofalowe,

e wczesne sygnaty ryzyka,

Ministerstwo Rodziny, o W roisireoeracy . Eoltskcc:i Unia
: i Polityki i ‘ i atrudnienia
Pracy i Polityki Spotecznej ZATRUBHIENIA Wspomaganego 4



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :"
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska L

* ¥

,2Standaryzacja modelu zatrudnienia wspomaganego w Polsce”

e interwencje relacyjne i monitoring.

Blok 8 - Integracja procesu i transfer do praktyki
e spojrzenie catosciowe na proces zatrudnienia wspomaganego,
e integracja doswiadczen,

e planwejsciaw praktyke zawodowa.

Blok 9 - Dokumentacja catosci procesu
e mapa dokumentow |-V,
e dokumenty kluczowe vs pomocnicze,

e dokumentacja jako wsparcie decyzji, nie biurokracja.

Blok 10 - Rozwéj zawodowy trenera pracy
e sciezka kompetencyjna,
e mentoring kolezenski,

e uczenie sie w pracy.

6. Narzedzia i metody dydaktyczne

Szkolenie podstawowe - wstepne zostato zaprojektowane jako proces uczenia sie osadzony w
praktyce trenerskiej, odpowiadajacy logice piecioetapowego MZW oraz strukturze 10 blokow
szkoleniowych. Zastosowane metody dydaktyczne wspierajg orientacje w procesie,
podejmowanie decyzji zawodowych, refleksje nad rolg trenera pracy oraz stopniowe
budowanie kompetencji operacyjnych. Szkolenie wykorzystuje zintegrowany model uczenia
sie dorostych, taczacy doswiadczenie, refleksje, wiedze, transformacje postaw oraz integracje

zespotowa.

Tabela 2. Narzedzia i metody dydaktyczne

Kategoria Przyktadowe metody Efekt dydaktyczny

éwiczenia warsztatowe, symulacje ) .
Odwotanie do w realnych sytuacji

Doswiadczenie rozmoéw, role play, analiza sytuacji
pracy trenera pracy (bloki 3-7)

granicznych

Orientacja mapy procesu, lokalizacja dziatan zrozumienie logiki 5 etapéw i ryzyk ich

procesowa w etapach, analiza btedéw etapowych | skracania (bloki 2, 8, 9)
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Kategoria Przyktadowe metody Efekt dydaktyczny

Refleksja dziennik refleksji szkoleniowych, integracja doswiadczen i rozwéj
trenera pracy, dyskusje moderowane, | $wiadomosci zawodowej (wszystkie
informacje zwrotne bloki)

Wiedza mini-wyktady, prezentacje, analiza nadanie sensu pojeciom, zasadom

porzadkujaca UZW i dokumentacji i procedurom (bloki 1, 2, 9)

Transformadia roli gry decyzyjne, analiza dylematoéw przejscie od postawy intuicyjnej
etycznych, autorefleksja do profesjonalnej (bloki 1, 3, 7)

Integracja kontrakt szkoleniowy, praca w parach | budowa wspdlnoty uczenia siei kultury

zespotowa i zespotach, sesje domykajace wspotpracy AZW

Zrodto: opracowanie wiasne.

Metody dydaktyczne s3 Scisle powigzane z blokami szkoleniowymi i podporzadkowane celowi
przygotowania uczestnikéw do realnej pracy zawodowej, a nie jedynie do przyswojenia
wiedzy deklaratywne;.

7. Tabela efektow uczenia sie - szkolenie podstawowe - wstepne

Efekty uczenia sie zostaty zdefiniowane w odniesieniu do catosci procesu szkoleniowego (10

blokéw) oraz kluczowych rél i decyzji trenera pracy w MZW.

Tabela 3. Efekty uczenia sie

Obszar
Efekty uczenia sie (uczestnik potrafi...) Weryfikacja
kompetencji
wyjasnic idee i logike pieciu etapow ZW; rozumiec role
pre-test i post-test;
Wiedza trenera pracy i AZW; znac sens UZW i jego funkcje

rozmowa podsumowujaca;
ochronng

prowadzi¢ rozmowe wspierajaca; identyfikowad
obserwacja symulacji;
potencjaty i ryzyka na poszczegdlnych etapach;
Umiejetnosci analiza kart ¢wiczen;
pracowac z dokumentacjg zgodng z MZW; korzystac z
zadania praktyczne
dokumentacji w sposéb relacyjny
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Obszar o . . o
Efekty uczenia sie (uczestnik potrafi...) Weryfikacja

kompetencji
respektowad podmiotowosc¢ osoby; dziatac refleksyjnie | ocena trenera,

Postawy i etycznie; wspotpracowac w zespole; podejmowad autoewaluacja, informacje
decyzje adekwatne do etapu procesu zwrotng od zespotu

Zrodto: opracowanie wiasne.
8. Efekt formacyjny szkolenia

Po ukonczeniu szkolenia podstawowego wstepnego uczestnicy:
e rozumiejg sens zatrudnienia wspomaganego jako praktyki spoftecznej i relacyjnej,

e posiadajg uporzgdkowany zestaw podstawowych narzedzi i procedur pracy
trenera pracy,

¢ funkcjonujg jako zespdt oparty na wspolnych wartosciach i jezyku pracy,

e wnoszg do AZW kulture uczenia sie, refleksji i odpowiedzialnosci za jakos¢ wsparcia.

Szkolenie podstawowe- wstepne stanowi inicjacje zawodowsg i aksjologiczng w sSwiecie
zatrudnienia wspomaganego - taczy profesjonalizm dziatania z etosem wspierania

i odpowiedzialnoscig za proces.
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