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Zatacznik nr11.3
do Standardu organizacyjnego AZW (Modut Il. AZW)

Kodeks etyczny AZW (wzér minimalny)

Kodeks etyczny AZW okresla fundamentalne zasady postepowania pracownikéw

i wspétpracownikow agencji. Jego celem jest zapewnienie wysokiej jakosci ustug,

poszanowanie godnosci oséb z niepetnosprawnosciami oraz promowanie wartosci takich jak

rownos¢, szacunek, odpowiedzialnos¢, samostanowienie i dostepnos$é. Kodeks opiera sie na

Konwencji ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami oraz na zasadach i wartosciach

zatrudnienia wspomaganego, stanowiac praktyczny przewodnik w codziennej pracy z

osobami z niepetnosprawnosciami, pracodawcami i partnerami AZW.

Podstawowe zasady

1.

Indywidualne podejscie
Kazda osoba otrzymuje wsparcie dostosowane do swoich potrzeb, umiejetnosci i celow
zawodowych. Unikamy schematycznych rozwigzan i kierujemy sie realnym

potencjatem klienta.

Szacunek i rownos¢
Traktujemy klientéw jako réwnorzednych partneréw. Respektujemy ich godnosé,
wybory i tempo rozwoju. Nie dopuszczamy do dyskryminacji z powodu

niepetnosprawnosci, wieku, ptci, rasy czy przekonan.

Samostanowienie i Swiadomy wybor
Klient decyduje o swojej drodze zawodowej. Naszg rolg jest wspieranie
w podejmowaniu Swiadomych decyzji, dostarczanie rzetelnych informacji i mozliwosci

wyboru.

Upodmiotowienie i rozwoj kompetencji
Wspieramy klienta w budowaniu pewnosci siebie i samodzielnosci. Zachecamy

do aktywnego uczestnictwa w procesie zatrudnienia i rozwoju zawodowego.
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5. Poufnosc¢iochronadanych
Wszystkie informacje o kliencie traktujemy jako poufne. Dane osobowe i historia zycia

klienta sg udostepniane wytacznie za jego zgoda.

6. Elastycznoséidostepnosé wsparcia
Dostosowujemy forme i zakres wsparcia do zmieniajgcych sie potrzeb klienta. Ustugi sg
dostepne dla wszystkich, bez wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci, lokalizacje czy

poziom funkcjonowania.

7. Wspotpraca z pracodawcami, partnerami i interesariuszami
Budujemy partnerskie relacje z pracodawcami i instytucjami. Edukujemy i doradzamy
w zakresie zatrudniania osob z niepetnosprawnosciami, wspdlnie rozwijajac

stanowiska pracy.

8. Jakosciciggte doskonalenie
Dbamy o wysoka jakos¢ ustug, stosujemy standardy zatrudnienia wspomaganego,

regularnie monitorujemy efekty wsparcia i wprowadzamy ulepszenia.

9. Jakosé relacji z zespole
Wspotpracujemy w duchu zaufania i wzajemnego wsparcia, szanujac réznorodnosc

kompetencji i doswiadczen cztonkow zespotu.
Zakonczenie

Kazdy pracownik lub wspotpracownik AZW jest zobowigzany do przestrzegania Kodeksu
etycznego. Zapewnia ono wysokg jakosc¢ ustug, wspiera integracje osob

z niepetnosprawnosciami na rynku pracy i buduje zaufanie spoteczne.

W przypadku podejrzenia naruszenia zasad Kodeksu etycznego, kazdy
pracownik/wspétpracownik Agencji ma prawo i obowiazek zgtosic¢ sprawe Osobie
zarzadzajacej AZW lub Mentorowi. Zgtoszenie nie moze skutkowaé negatywnymi

konsekwencjami dla osoby zgtaszajacej (zasada ochrony sygnalistéw).
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