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Ministerstwo Cyfryzacji stawia sobie za cel, aby kazdy
obywatel magt czerpac korzysci ptynace z rozwoju technologii
niezaleznie od swoich ograniczen.

Dzi$ juz trudno sobie wyobrazi¢ Internet bez multimediow.
Materiaty audio i wideo co raz czesciej pojawiaja sie na
stronach www i stanowig istotng droge przekazu informacji.
Jednak ze wzgledu na swdj charakter moga pozostawac po za
zasiegiem 0s0b ze specjalnymi potrzebami.

Warto  réwniez  pamieta¢, iz  dostepnos¢  materiatow
multimedialnych wptywa na odbidr i ocene dostepnosci catego
serwisu internetowego, na ktérym sie znajduja. Dostepnosc
serwisow internetowych jest ciggtym procesem, warto wiec
posigs¢ umiejetnos¢ samodzielnego dostosowywania materiatow
audio i wideo w jak najwiekszym zakresie.

Lektura podrecznika bedzie wiec przydatna wszystkim, ktorzy chca
zaczac tworzy¢ materiaty multimedialne wolne od barier oraz
dobrze wykonywac swoja prace. Zachecam réwniez do szerokiego
komentowania, dzielenia sie wrazeniami i doswiadczeniami
z zakresu tworzenia dostepnych multimediow.

Witold Kotodziejski
Sekretarz Stanu
w Ministerstwie Cyfryzacji






JOrange bez barier” to hasto, ktore towarzyszy nam przy
pracach nad dostepnoscia naszych ustug dla klientow
z réznymi niepetnosprawnosciami.

Chcemy, aby kazdy modgt korzysta¢ z mozliwosci cyfrowego
Swiata, niezaleznie od umiejetnosci, miejsca zamieszkania,
wieku czy sprawnosci.

Orange jako firma odpowiedzialna spotecznie podejmuje
szereg dziatan majacych na celu utatwienie przetamania barier
w dostepie do komunikacji osobom z niepetnosprawnosciami.
Dazymy do tego, aby technologia byta dostepna dla wszystkich
ludzi, bez wzgledu na to, kim s3 i jacy s3, pomagata aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu codziennym, rozwijaniu swoich pasji
i zainteresowan.

Wspotpracujemy z fundacjami i organizacjami pozarzadowymi, aby
by¢ na biezaco z potrzebami klientéw z niepetnosprawnosciami,
dostosowujac oferte i obstuge do ich wymagan. Jednym z naszych
partneréw spotecznych jest Fundacja Widzialni.

Z punktu widzenia naszej firmy dostep do petnej komunikacji na
temat oferty i obstugi wszystkich klientéw jest niezmiernie wazny.
Dlatego miedzy innymi przygotowalismy cykl filméw Orange
Expert ttumaczacych, jak dziata dana ustuga czy jak podtgczyc
kupione urzadzenie. Filmy te sukcesywnie uzupetniamy o napisy,
a takze ttumaczenie w jezyku migowym.

Staramy sie rdéwniez, aby wydarzenia, ktore organizujemy
byty dostepne dla wszystkich uczestnikow. Dobrym tego
przyktadem jest Orange Warsaw Festival, ktéry co roku
gromadzi tysigce fanow dobrej muzyki. Wérod nich s3g takze
osoby z niepetnosprawnosciami. Waznym aspektem byto dla
nas réowniez zapewnienie dostepu nie tylko do przestrzeni
festiwalu, ale do samej muzyki. Wybrane koncerty zostaty
uzupetnione o audiodeskrypcje dla 0séb niewidomych
i stabowidzacych.

Obecnie, w ramach akcji ,Srody z Orange” pracujemy nad
specjalng aplikacja mobilng do audiodeskrypcji filmow.

Mam nadzieje, ze prezentowany podrecznik bedzie pomocny
w tworzeniu informacji i materiatdw multimedialnych, ktére s3
dostepne dla wszystkich.

Bruno Duthoit
Prezes Orange Polska
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WPROWADZENIE

1. Wprowadzenie

Niniejszy podrecznik jest wstepem do zagadnien zwigzanych z dostepnoscia multimedidw.
Ma on poziom podstawowy i nie wymaga od uczestnikow wiedzy z zakresu tworzenia
ani ttumaczenia materiatow audiowizualnych. Obejmuje zagadnienia zwigzane
z dostosowaniem materiatow audio i wideo dla osob o specjalnych potrzebach. Opisujac
historie konkretnych uzytkownikéw przybliza potrzeby osdéb z niepetnosprawnoscia
sensoryczng. W trzech dziatach omowione zostang zagadnienia zwigzane z produkcja
materiatdw wideo dostepnych dla os6b gtuchych, stabostyszacych oraz niewidomych.
Zagadnienia teoretyczne s3 bogato ilustrowane przyktadami. Cze$¢ poradnikowa
zestawiona zostaje z praktycznym spojrzeniem ekspertow, badaczy oraz twdrcow ttumaczen,

napisow i audiodeskrypcji, nazwanych przez nas ustugami dostepnosciowymi.

Publikacja adresowana jest do wszystkich oséb, ktére rozpoczynaja swoja przygode
z tworzeniem dostepnych multimedidw, przede wszystkim do pracownikéw podmiotow
realizujgcych zadania publiczne: placéwek o$wiatowych, urzedoéw, instytucji kultury i sztuki,
a takze do informatykéw oraz agenc;ji interaktywnych.

Osobom zainteresowanym poszerzaniem wiedzy w zakresie przektadu audiowizualnego
proponujemy bibliografie oraz spis kurséw i studidéw podyplomowych oferowanych
przez uniwersytety. W aneksie znajduja sie dokumenty zrédtowe, ktére zostaty omdéwione
w publikacji.

Aby obejrzec film nalezy
zeskanowac kod OR

W wersji cyfrowej podrecznika,
kody OR s3 jednoczesnie linkami
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2. Odbiorcy ustug dostepnosciowych
i narzedzia utatwiajace komunikacje

Niestyszacy - tym mianem okreslane s3 osoby majace problemy ze stuchem. S3 to osoby
gtuche, stabostyszace i pdznoogtuchte. Stanowig niezwykle zréznicowang grupe, zarowno
pod wzgledem stopnia niedostuchu jak i preferowanych metod wsparcia.

Osoby gtuche - ich naturalnym jezykiem jest jezyk migowy (polski jezyk migowy,
w skrocie PJM). W tym jezyku sie komunikujg i jest to przez nich preferowana forma
kontaktu. Nalezy pamietac, ze jezyk polski jest dla tej grupy jezykiem obcym. Gtuchy
pisany przez G oznacza osobe zwigzang z Kulturg Gtuchych, a nie tylko gtucha
z medycznego punktu widzenia.

Osoby stabostyszace - takie, ktérych stuch jest czesciowo uszkodzony, gtebokos¢
niedostuchu moze byc¢ r6znej wielkosci — od lekkiego po gteboki. Korzystajg z aparatéw
stuchowych lub implantéw slimakowych. Ich mowa jest wyksztatcona, naturalnym
jezykiem jest dla nich jezyk ojczysty (np. polski). Zaréwno aparat stuchowy jak i implant
Slimakowy sg protezami, a ich mozliwosci s ograniczone - szczegdlnie w przypadku
hatasu, pogtosu, czy w duzych pomieszczeniach. Preferowanymi formami wsparcia
s3 napisy, systemy wspomagajace styszenie (petle indukcyjne lub systemy FM) oraz
odczytywanie z ruchu warg.

Osoby p6znoogtuchte - osoby, ktdre przez czes¢ zycia byty styszace i catkowicie utracity
stuch np. na skutek wypadku, czy dziatania srodkow farmakologicznych. Mowa jest
u nich wyksztatcona, ich naturalnym jezykiem jest jezyk ojczysty (np. polski). Najczesciej
s3 poddane zabiegowi wszczepienia implantu slimakowego, przez co posiadajg niemal

identyczne potrzeby w zakresie preferowanych form wsparcia jak osoby stabostyszace.

Niewidomi - ogodlne okreslenie oséb z dysfunkcjg wzroku wrodzong lub nabytg (np.
w wyniku choroby, wypadku - osoby ociemniate), ktére postuguja sie technikami
bezwzrokowymi i specjalnymi pomocami o charakterze kompensacyjnym. W przestrzeni
publicznej korzystaja m.in. z pséw przewodnikdw lub biatej laski. Postuguja sie alfabetem
L. Braille’a oraz programami udzwiekowiajgcymi.

Osoby stabowidzace - osoby, ktére pomimo znacznego uszkodzenia wzroku postuguja
sie nim, wspomagajac sie roznymi przyrzadami optycznymi i technicznymi, takimi jak
szkta powiekszajace, lunetki, programy komputerowe, czy tez urzadzenia pozwalajace na
ustawienie wysokiego kontrastu.
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Gtuchoniewidomi - osoby z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu o réznym
stopniu. Postuguja sie alfabetem Lorma. Korzystaja z ttumaczy przewodnikdéw oraz
rozwigzan stosowanych przez osoby niewidome i niestyszace.
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2.1 Uzytkownicy z dysfunkcjami stuchu

Bartosz Marganiec Marta Korytkowska Monika Lament
osoba gtucha osoba ogtuchta osoba gtucha

Paulina Gul Beata Strzelczyk
osoba stabostyszaca osoba stabostyszaca
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Bartosz Marganiec
osoba gtucha od urodzenia

Programista. Absolwent matematyki na Uniwersytecie
Warszawskim. Aktualnie studiuje informatyke
w Polsko-Japonskiej Akademii Technik Komputerowych.
Prezes Fundacji Promocji Kultury Gtuchych KOKON,
organizator wydarzen zwigzanych ze $rodowiskiem
Gtuchych.

Narzedzia Bartosza

[narzedzia: implant slimakowy,
petla indukcyjna, napisy
dialogowe, napisy dla
niestyszacych, symultaniczny
przekaz tekstowy, polski jezyk
migowy]
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Nie styszy od urodzenia. - Mam obustronny gteboki niedostuch. Pierwsze aparaty
zatozytem w wieku 10 miesiecy. Na implant slimakowy zdecydowatem sie, kiedy miatem
21 lat. Nie znatem wtedy jezyka migowego - wspomina. Jego pierwszym jezykiem jest
jezyk polski. Do podstawowki i liceum chodzit razem z uczniami styszacymi. W szkole
miat angielski, a nie migowy. Polskiego jezyka migowego nauczyt sie jako dorosty
cztowiek, gdy zdat sobie sprawe, ze mimo dobrej rehabilitacji integracja z osobami
styszacymi jest bardzo trudna.

Lubi podroze. W wolnej chwili czyta ksigzki. Filmy oglada gtéwnie w Internecie,
czesto na YouTube, zawsze z napisami. — Bez napiséw nie ogladam - mdwi stanowczo.
- Ale przeciez masz implant? - W domu go zdejmuje. Implant nie jest czesciag mnie.
To narzedzie, tak jak okulary. Uzywam go w pracy i na uczelni, w sytuacjach, kiedy
potrzebuje sie komunikowac z ludzmi.

Zapytany, ktéra wersje wybiera, kiedy dostepne s3a zaréwno napisy jak i ttumacz
migowy, odpowiada: — Oryginat. Wystgpienia po polsku ogladam z napisami. Komunikat
w polskim jezyku migowym wole obejrze¢ niz czyta¢ ttumaczenie. Eurowizje ogladat
z ttumaczeniem migowym. - Tu liczyta sie ekspresja. Ttumaczenie byto w International
Sign i byto zrealizowane naprawde dobrze. Z napisami nie bytoby tak fajnie.

Wedtug Bartka ,najlepsze napisy to takie, kiedy ogladajac film nie zauwazasz, ze czytasz

i niczego nie musisz sie domyslac’”

Implant S$limakowy - urzadzenie elektroniczne, wszczepiane operacyjnie
w przypadku utraty stuchu w nastepstwie uszkodzenia ucha wewnetrznego,
czesci zwanej Slimakiem. Sktada sie z dwoch czesci: wewnetrznej, wszczepianej
pod skére oraz czesci zewnetrznej, przetwarzajacej sygnaty akustyczne na
elektryczne, przekazywane dalej do czesci wewnetrznej. Wspotpracuje z petla
indukcyjna.

Napisy dialogowe - zapis sciezki dialogowej, standardowe napisy w filmach
obcojezycznych.

Napisy dla niestyszacych - zapis $ciezki dialogowej, rozszerzony o zapis

dodatkowych, istotnych dla rozumienia tresci, dzwiekéw (czasami nazywane
napisami rozszerzonymi) oraz identyfikatory méwcow.
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Marta Korytkowska
osoba atucha

R

Studiuje w Instytucie Informacji Naukowe;j
i Studiéow Bibliologicznych na Uniwersytecie
Warszawskim. Kocha ksiazki i pisze o nich na
swoim blogu (bibliofilembyc.wordpress.com).

Choc nie lubi zattoczonych miejsc, dla targow

I

Narzedzia Marty

[narzedzia: implant pniowy,
napisy dialogowe, napisy dla
niestyszacych, polski jezyk
migowy]
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ksigzki robi wyjatek. Ze spotkan autorskich rezygnuje. - Bez ttumacza lub napiséw to bez
sensu - mowi.

Catkowicie stracita stuch w wieku 15 lat. - Wyciecie guza wymagato przeciecia nerwu
stuchowego. Wszczepiono mi implant bezposrednio do pnia mézgu - ttumaczy. Mature
zdawata w Osrodku Szkolno-Wychowawczym dla Gtuchych im. Jana Siestrzynskiego.
Wczesdniej ukonczyta publiczng szkote podstawowa i zwykte gimnazjum. Jezyka
migowego zaczeta sie uczy¢ w liceum. - Przez rok chodzitam na lektorat PJM na
studiach. To mdj drugi jezyk, ktérym porozumiewam sie na przemian z jezykiem polskim.
Z ttumaczenia migowego korzystam na uniwersytecie. Obecnos¢ ttumacza umozliwia mi

udziat w dyskusjach na zajeciach - dodaje.

- Bez napisow moge oglada¢ jedynie transmisje sportowe. Filmy ogladam tylko
z napisami. Gtéwnie w Internecie. Szczeg6lnie lubie seriale. Np. po obejrzeniu Sherlocka
Holmesa przeczytatam catg serie ksigzek o nim - moéwi.

- Napisy dla niestyszacych czesto sg skrocone, ja wole dostowne - wyjasnia. Czesc
dzwiekow rozpoznaje korzystajac z implantu, dlatego uzyteczne beda dla niej napisy
dialogowe.

Czasami oglada programy publicystyczne z ttumaczem migowym, jak np. debata
prezydencka. - Chciatam zobaczy¢, jak ttumaczone s3 rdzne pojecia - ttumaczy.
W ramach Warszawskiego Tygodnia Kultury Bez Barier byta na zwiedzaniu sejmu
z ttumaczeniem na jezyk migowy.

Implant pniowy - wszczepiany jest bezposrednio do pnia mdzgu, stosuje sie go
w przypadku wystapienia catkowitej gtuchoty. Podobnie jak implant $limakowy
sktada sie z czesSci wewnetrznej i zewnetrznej.
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Monika Lament
osoba gtucha

Absolwentka liceum profilowanego w Os$rodku

Szkolno-Wychowawczym dla Gtuchych im.

Jana Siestrzynskiego w Warszawie. Planuje
rozpoczac¢ studia. Pochodzi z todzi, gdzie
ukonczyta szkote podstawowa i gimnazjum
dla niestyszacych. Pracuje w jednej
z sieci restauracji, wczesniej byta kasjerka

w hipermarkecie.

Narzedzia Moniki
[narzedzia: napisy dialogowe,

napisy dla niestyszacych, polski
jezyk migowy, wideorozmowy]
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Jest gtucha od urodzenia. Nie styszg rowniez jej rodzice i wigkszo$¢ pozostatej rodziny.
Pierwszym jezykiem, ktorego sie nauczyta byt polski jezyk migowy. Przede wszystkim
w tym jezyku sie komunikuje. Jezykiem polskim postuguje sie tyko na pismie. Przez
telefon rozmawia w PJM korzystajac z wideorozmow, lub wysyta smsy.

Lubi zagraniczne seriale. Jesli jest wybor, wybiera wersje z napisami dla niestyszacych,
bo przekazuja wiecej informacji. - Napisy w Polsce s3g niedoktadne. Czesto obserwuje, ze
ludzie ruszajg ustami, a napiséw nie ma. To przeszkadza w ogladaniu. Nie wiem czy to
jest btad, czy w tym miejscu dialogi sg specjalnie wyciszone. To podwaza wiarygodnos¢
napiséw w catym programie - mowi.

Wiadomosci woli z ttumaczeniem na jezyk migowy, bo lepiej je rozumie. Podczas
ogladania filméw wygodniejsze s3 dla niej napisy. Ale nie zawsze tak byto. Kiedys
czytanie ze zrozumieniem sprawiato jej problem. Jezyk polski nie jest jej pierwszym
jezykiem, musiata wtozy¢ duzo pracy, by sie go nauczy¢ i nadal sie go uczy.

Polski jezyk migowy - naturalny jezyk wizualno-przestrzenny o0séb
urodzonych w niestyszacych rodzinach, o odrebnej gramatyce i stownictwie.
W przeciwienstwie do systemu jezykowo-migowego nie wymaga znajomosci
jezyka polskiego. Narodowe jezyki migowe rdéznia sie od siebie.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Paulina Gul
osoba stabostyszaca

Studentka
Fundacji Kultury Bez Barier, pomaga przy

informatyki. Wolontariuszka

organizacji Warszawskiego  Tygodnia
Kultury Bez Barier. Prowadzi warsztaty
jezyka migowego oraz obstugi osoby
niestyszacej w instytucjach kultury. Jest
cztonkiem

Stowarzyszenia  Ttumaczy

Polskiego Jezyka Migowego.

Narzedzia Pauliny

[narzedzia: aparat stuchowy,
petla indukcyjna, napisy
dialogowe, napisy dla
niestyszacych, polski jezyk
migowy]
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- Moja pasja jest poznawanie nowych jezykéw obcych, zwtaszcza jezykow migowych
z innych krajow - mowi. Chciataby podrézowac. W wolnym czasie czyta kryminaty
i ptywa.

Absolwentka XVII LO z Oddziatami Dwujezycznymi im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego
w Warszawie. Edukacje podstawowa i gimnazjalng takze ukonczyta w szkotach
powszechnych.

Nie styszy od 4. roku zycia. Od tego czasu nosi aparaty stuchowe. Jest dwujezyczna. Od
dziecka komunikuje sie zaréwno w jezyku polskim, jak i polskim jezyku migowym, bo
gtusi sa takze jej rodzice. - Obu jezykéw uzywam na co dzien. Ttumacze rodzicom rézne
tresci na PJM i odkad pamietam, bytam ich ,uszami”. Czytam z ust. Aparaty stuchowe s3

w moim przypadku urzadzeniami wspierajacymi - wyjasnia.

Nie korzysta z systemu jezykowo-migowego. - Rzadko mam okazje go widzie¢, ale
przypuszczam, ze dzieki znajomosci jezyka polskiego nie miatabym problemu z jego
zrozumieniem. Preferuje jednak zdecydowanie komunikacje w PJM - mowi.

Jezyka migowego uzywa w komunikacji bezposredniej z Gtuchymi. Z ttumaczenia
migowego korzysta wszedzie tam, gdzie jest dostepne na zywo, np. podczas
konferencji, spotkarn muzealnych, wyktadow. - Filmy wole ogladac¢ z napisami, ale np.
wideozaproszenia w PJM s3 dla mnie w petni zrozumiate. Podobnie ttumaczone na PJM

na zywo programy telewizyjne.

Korzystam tez z petli indukcyjnej, jesli jest, poniewaz pozwala mi lepiej rozumiec¢ osobe
mowigca lub Sciezke dzwiekowa w filmie.

Aparat stuchowy - podstawowe urzadzenie wspomagajace komunikacje oséb
z niedostuchem. Sktada sie z odbiornika (miniaturowego mikrofonu), uktadu
elektronicznego przetwarzajacego i wzmacniajacego sygnat oraz nadajnika
(miniaturowego gtosnika). Wspoétczesne aparaty posiadajg przetacznik oznaczony
literg T, ktéry przetacza je w tryb indukcji i umozliwia wspotprace z petla
indukcyjna.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Beata Strzelczyk
osoba stabostyszaca

Ukonczyta filologie polska na Uniwersytecie
Warszawskim oraz Podyplomowe Studium
Edytorstwa Wspdtczesnego na Uniwersytecie
Kardynata Stefana Wyszynskiego. Obecnie
studiuje podyplomowo e-commerce na
Akademii Leona Kozminskiego.

Narzedzia Beaty

[narzedzia: aparat stuchowy,
petla indukcyjna, daktylografia,
napisy dialogowe, napisy dla
niestyszacych]
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Od osmiu lat pracuje w agencji reklamowej. Pisze artykuty, teksty do spotow
reklamowych, zajmuje sie korektg i ttumaczeniami. Wczesniej byta m.in. dziennikarka
i sekretarzem redakcji w mediach lokalnych. Swoje doswiadczenie zawodowe
wykorzystuje we wspotpracy z Polska Fundacja Osob Stabostyszacych, dla ktérej
tworzyta materiaty informacyjne i teksty na strone WWW.

Beata przez cate lata nie wiedziata, ze ma niedostuch. - W szkole moéwiono mi, ze
jestem nieuwazna, nie potrafie sie skupi¢, ze jestem samotniczka. Nigdy ta tatka
mi nie odpowiadata, bo uwielbiam ludzi - wspomina. - Dopiero w akademiku
wspotlokatorki zauwazyty, ze co$ nie tak z moim stuchem. Posztam na badanie,
zdiagnozowano niedostuch, ale jako przyczyne podejrzewano krzywa przegrode nosowa
i ktopoty laryngologiczne. Przesztam zabieg i zapomniatam o problemie. Na aparaty
zdecydowatam sie dopiero po ponad 10 latach. Orzeczenie o niepetnosprawnosci

zrositam filmowym potokiem tez.

Na studiach chodzita na lektorat z polskiego jezyka migowego do Matgorzaty
Czajkowskiej-Kisil. Do PJM nawigzywat temat jej pracy magisterskiej. — Wtedy jednak
nie miatam pojecia, ze zawazy to na moim zyciu. Przez dtugi czas nie miatam stycznosci
z jezykiem migowym az do momentu, kiedy poznatam migajgcych przyjaciét. Z céreczka
czasem postugujemy sie daktylografig - nie stysze szeptu, wiec w niektérych sytuacjach
alfabet migowy bywa przydatny.

Pracuje w branzy reklamowej, oglada mndstwo reklam i filméw. Internet to dla niej
podstawowe zrodto informacji. Korzysta z niego zaréwno mobilnie jak i stacjonarnie.
- Jesli w multimediach nie ma napiséw - a niestety zwykle tak jest - podpinam do
urzadzenia stuchawki lub naszyjna petle indukcyjna. Petla pomaga mi tez w rozumieniu
rozmow telefonicznych w trudnych warunkach akustycznych. W domu korzystam
z bezprzewodowych stuchawek do telewizora.

Kina unika ze wzgledu na szkodliwe natezenie dzwieku. - Ale oczywiscie bywam
w kinie. Polskie filmy bez napiséw to dla mnie duzy wysitek. Cho¢ udaje mi sie wiekszosc

zrozumiec, to czasem co$ waznego umknie. Teatr — tylko z napisami.

Preferuje napisy mozliwie najwierniejsze. - Przydaje mi sie tez informacja, ze co$ skrzypi
czy gwizdze, bo nie stysze wysokich dzwiekéw. Napisy musza byc czytelne, ale nie
w jaskrawych kolorach i przede wszystkim zsynchronizowane. No i bardzo wazne - bez
btedow - wyjasnia.

Jest szczesliwa mama Zosi (lat 10) i zong Michata. - Kochamy wspdlnie oglada¢ filmy
i wszyscy lubimy napisy. Zosia styszy swietnie, ale rozumie moja potrzebe. Z kolei Michat
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ma lekki ubytek, wiec napisy, cho¢ nie s3 mu tak potrzebne jak mi, s3 dla niego pomocne.
0d niedawna korzysta tez ze sportwatcha, ktéry wibruje na przegubie dtoni,
powiadamiajac m.in. o tym, ze dzwoni telefon w torebce. Ta funkcja przydaje sie

w hatasie czy na ulicy.

Daktylografia - alfabet palcowy gtuchych, inny dla réznych narodowych jezykow
migowych.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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2.2. Uzytkownicy z dysfunkcjami wzroku

Sebastian Depta Ewelina Kowalczyk
osoba stabowidzaca, ociemniata osoba stabowidzaca

Grzegorz Koztowski

osoba gtuchoniewidoma

DOSTEPNE MULTIMEDIA




ODBIORCY USLUG DOSTEPNOSCIOWYCH | NARZEDZIA ULATWIAJACE KOMUNIKACJE

Sebastian Depta
osoba stabowidzaca

Absolwent Politechniki Czestochowskiej
i podyplomowych studiédw Witaczenie
Cyfrowe i Spoteczne na Uniwersytecie
Slaskim.

Konsultant ds. dostepnosci

Fundacji Widzialni.

" ograficka Orie: [
o Orientation(U ®
ol

Narzedzia Sebastiana

[wysoki kontrast, program
powiekszajacy,

program udzwigkawiajacy,
audiotekst]
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Jako stabowidzacy uzytkownik Internetu, uczestniczy w audytach stron internetowych
i testuje ich uzytecznosc¢. Redaktor serwisu Polska Akademia Dostepnosci i koordynator
wsparcia technicznego.

Wzrok stracit w 2012 roku w wyniku wypadku. - Jestem inzynierem metalurgii,
pracowatem w odlewni aluminium. Ciekty metal prysnat mi w twarz - opowiada. Od tego
czasu stabo widzi tylko na jedno oko. - ,Resztkowiec”, to najlepsze okreslenie — méwi.

Bez specjalistycznego oprogramowania praca przy komputerze bytaby dla niego niemozliwa.
Sebastian korzysta z programu powiekszajaco-czytajacego ZoomText oraz z podwyzszonego
kontrastu. Na ekranie jego komputera tto zawsze jest czarne a litery biate lub zétte.

- Standardowe tto odbija swiatto i drazni oczy. Po prostu nic nie widze. Zdarza sie czesto,
ze zmuszony jestem do korzystania z czytnika ekranu NVDA. To darmowy program, ktérego
kopie zawsze mam na USB, dzieki czemu moge pracowac¢ na wielu komputerach bez

koniecznosci stosowania komercyjnych rozwigzan.

Warunkiem dziatania programéw, z ktérych korzysta Sebastian, jest zgodnos¢ stron WWW,
po ktdrych sie porusza ze standardami. - Jesli ktos zaniedba dostepnos¢ WWW Lub o niej
w ogole nie pomysli, nie dotre do tresci. Jesli chodzi o multimedia, oznacza to, ze musza
by¢ one osadzone na stronie tak, aby mozna je byto odtworzy¢ za pomoca dostepnego
odtwarzacza. Bez problemu moje oprogramowanie obstuzy filmy na YouTube, ale pominie
ten we flashu.

Duzym plusem jest, gdy strona posiada wtasng wersje kontrastowa. Przejscie na wysoki
kontrast, poprzez przetgczenie kontrolki oraz powiekszenie czcionki, utatwia korzystanie
z WWW, gdy nie posiada sie swojego sprzetu.

Uwielbia stucha¢ muzyki. — Najbardziej dostepnym dla mnie narzedziem jest jak dotad
YouTube. Portal pozwala, dzieki swojej wyszukiwarce i obszernej tematyce udostepnionych
filmdw, zawsze znalez¢ co$ dla siebie. Dodatkowo forma prezentacji jest dla mnie przejrzysta
i lubie niezmienny od lat layout - moze to przyzwyczajenie, a moze po prostu cenie
praktyczne rozwigzania. Plusem jest takze to, ze YouTube jest dostepny na urzadzeniach

mobilnych — mowi.

Filmy oglada gtéwnie w domu z zona. - Zawsze siedze wtedy blisko ekranu - ttumaczy. Do
kina chodzi na filmy polskie i na zagraniczne w wersji lektorskiej, dla towarzystwa zony.

- Audiodeskrypcja mi przeszkadza. Zrazitem sie trafiajac na audiodeskrypcje ztej jakosci.
Zdarza sie jednak, ze ogladam film dwa razy: oryginat i wersje z audiodeskrypcja. Tu
poleci¢ moge m.in. serwis Adapter.
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Sebastian korzysta takze z elektronicznej lupy | love view, ktéra powieksza od 2 do okoto
17 razy i umozliwia ustawienie wysokiego kontrastu. Przydatny jest takze czytnik plikow
booksense. Oczywiscie pliki musza by¢ w dostepnych formatach. W ciagu chwili kazdy
przygotowany zgodnie ze standardami dokument moze stac sie audiobookiem. Z t3 roznica,
ze odczyta go gtos syntetyczny, a nie znany aktor.

Na co dzien korzysta ze smartfona z systemem Android z programem powiekszajacym
(natywne powiekszenie, nazywane native zoom lub Gesty powiekszenia) oraz z inwersji
koloréow. - W trudnych warunkach lub z uwagi na duze zmeczenie oka uruchamiam

program czytajacy TalkBack - dodaje.

Program ZoomText Magnifier Reader jest profesjonalnym programem, ktéry
pozwala osobom niedowidzgcym sprawnie korzysta¢ z komputera. Aplikacja
powieksza, uwydatnia, a takze czyta gtosem syntetycznym wszystko, co
wyswietlane jest na ekranie komputera. Jest niezastgpiong pomoca dla oséb
stabowidzacych, ktore dzieki temu moga obstugiwa¢ niemal kazdy program na
komputerze (pakiety biurowe, przegladarki internetowe i wiele innych), tak jak
osoby widzace.

Czytnik ekranu NVDA - darmowy, najczesciej uzywany program asystujacy,
wykorzystywany przez osoby niewidome i stabowidzace do obstugi komputera
i korzystania z Internetu. Dziata pod systemem operacyjnym Microsoft Windows.
Posiada wbudowany syntezator mowy oraz wspétpracuje z niektérymi monitorami
brajlowskimi.

Czytnik plikdow booksense - przenosny odtwarzacz plikdw tekstowych réznego
formatu, m.in. txt, doc, cdoc, pdf, mobi, rtf itp., ktére odtwarzane s3 poprzez
wysokiej jakosci mowe syntetyczna. Posiada takze wbudowany dyktafon oraz radio.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Ewelina Kowalczyk
osoba stabowidzaca

Studiuje kulturoznawstwo na Uniwersytecie
Warszawskim i chciataby zosta¢ teatrolozka.
Aktualnie poznaje system pracy i organizacji
teatru podczas stazu w Teatrze Kamienica.
Prowadzi bloga Salon Kultury (salonkultury.
blogspot.com), na ktérym publikuje recenzje
spektakli teatralnych i wywiady z aktorami.
Interesuje ja takze Spiew.

DOSTEPNE MULTIMEDIA

Narzedzia Eweliny

[lupa, wysoki kontrast,
program powiekszajacy,
program udzwiekawiajacy,
audiotekst]
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Na premiery nie chodzi. - Btyski nie stuzg moim oczom. Na pokazach przedpremierowych
i tych dla dziennikarzy jest spokojniej - ttumaczy.

Jest takze wolontariuszka w Fundacji Teczowy Dom i organizatorkg koncertow
charytatywnych na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia sprzezong. - Zawsze lubitam
pomagac. Sprawia mi to rado$¢, czasem powoduje nerwy, ale przede wszystkim daje
Swiadomosc, ze sg inni, bardziej poszkodowani przez los - mowi.

Ewelina jest osobg stabowidzaca. Porusza sie z biatg laska. W niewielkim stopniu widzi
na jedno oko. Szkote podstawowa, gimnazjum i liceum ogdlnoksztatcace ukonczyta
w Specjalnym Osrodku Szkolno Wychowawczym dla Dzieci Stabowidzacych im. dr Zofii
Galewskiej w Warszawie.

Podczas pracy przy komputerze korzysta z programow powiekszajacych. W poruszaniu sie
po Internecie pomaga jej takze dobry kontrast elementdw strony do tta, cho¢ nie korzysta
z trybu kontrastu w ustawieniach komputera. Program czytajacy przydaje sie Ewelinie
podczas sesji, kiedy materiatu jest bardzo duzo, a czasu mato. - Na gtos czytajg mi tez
rodzice, czasem lektury nagrywaja znajomi aktorzy — dodaje. Do czytania i obstugi telefonu
ma okulary z lupg powiekszajaca osmiokrotnie. Multimedia i telewizje oglada ,z nosem
w ekranie”

Audiodeskrypcji nie lubi. - Jeszcze troche widze, audiodeskrypcja mnie rozprasza. Stucham
jej tylko wtedy, kiedy ogladam film wspdlnie z osobami niewidomymi na turnusie
rehabilitacyjnym. Bardzo wazny jest za to dla mnie audiotekst, nie mam szans odczyta¢ np.

wizytowek — mowi.

Filmy obcojezyczne woli z lektorem, bo napisy sa za mate, by je szybko przeczytac.

Audiodeskrypcja - werbalny, dzwiekowy opis obrazu i tresci wizualnych
(np. tekstéw) zawartych w audycji audiowizualnej, przeznaczony dla o0sob
z dysfunkcjami wzroku, umieszczony w audycji lub rozpowszechniany
réwnoczesnie z audycja.

Audiotekst - dZwiekowa wersja tekstu, ktéry ukazuje sie na ekranie, m.in.

wizytowek osob wystepujacych, dat i miejsc oraz innych informacji, ktérych nie
uwzglednia wersja lektorska.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Grzegorz Koztowski
osoba gtuchoniewidoma

Z zawodu informatyk, zwigzany z sektorem
pozarzadowym, dziata na rzecz  0s6b
Z niepetnosprawnoscig. Wspotzatozyciel i szef
Towarzystwa Pomocy Gtuchoniewidomym
i Polskiej Fundacji Osob Stabostyszacych. Jest
twoérca alfabetu punktowego do dtoni dla
gtuchoniewidomych. Prowadzi szkolenia z metod
porozumiewania sie 0sob gtuchoniewidomych,
warsztaty komputerowe oraz z  zakresu
dostepnosci przestrzeni publicznej dla os6b
z niepetnosprawnosciami sensorycznymi.

DOSTEPNE MULTIMEDIA

Narzedzia Grzegorza

[aparat stuchowy, system FM,
petla indukcyjna, monookular,
tryb wysokiego kontrastu,
program udzwiekawiajacy

- mowa syntetyczna,
audiodeskrypcja, alfabet Lorma,
alfabet Braille’a, transkrypcja]
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Pracowat w Polskim Zwigzku Niewidomych (1984-2008), przez 10 lat byt programista
w duzej warszawskiej firmie z branzy elektronicznej (1980-1990).

Jest osoba gtuchoniewidoma. Urodzit sie z za¢ma, resztki widzenia zachowat w jednym
oku. Do 4. roku zycia styszat i mowit jak kazde inne dziecko. - Stuch zaczatem traci¢ na
skutek podania streptomycyny. Przez cate dziecinstwo rodzice gtosno opowiadali mi bajki,
filmy, opisywali rzeczywistos¢ i zachecali do mdwienia. Mowitem, choc¢ nie styszatem
wiasnego gtosu. Woéwczas nie byto jeszcze aparatéow stuchowych, dla oséb z tak znaczna
utrata stuchu - wspomina.

Pisac i czytac brajlem nauczyt sie w osrodku dla niewidomych w Laskach pod Warszawa.
Tam tez otrzymat pierwszy aparat stuchowy. Dzieki stypendium Ireny Jurgielewiczowej
rozpoczat nauke w szkole sredniej - XLVIII Liceum Ogolnoksztatcagcym na Ochocie.

- Kupitem magnetofon, kasety, optacitem lektoréw. Zajecia nagrywatem i odstuchiwatem.
Dwie nauczycielki angielskiego nauczyty sie brajla, aby ocenia¢ moje prace - opowiada.
Po maturze zdecydowat sie studiowac informatyke na Uniwersytecie Warszawskim. Jezyk
angielski stat sie jego drugim jezykiem.

W latach 80. zabiegi laserowe nieco poprawity Grzegorzowi ostros¢ widzenia
w prawym oku. Zaczat korzysta¢ z monookularu - lunetki powiekszajacej obraz w dali
o$miokrotnie, a po zastosowaniu dodatkowej soczewki — z odlegtosci kilku centymetrow
- dwudziestoczterokrotnie. Po raz pierwszy zobaczyt drukowane litery, drzewa, géry
i ogromny krzyz na Giewoncie, bo turystyka gorska to jedna z jego pasji. Widzi budynki,
zarys sylwetki, odréznia kolory. W gazecie, nawet z monookularem, litera po literze odczyta
jedynie tytuty. Z komputera korzysta w trybie kontrastu za pomoca monookularu albo
mowy syntetycznej. Podczas ogladania multimediéw potrzebuje wzmocnienia dzwigku.
Aby styszec¢, do komputera podpina petle indukcyjna lub system FM i zaktada stuchawki, by
nie przeszkadzac¢ innym. Nie ma wdwczas szans ustyszec telefonu czy dzwonka do drzwi.
Dlatego uzywa alarmu wibracyjnego. Przypomina on zegarek i jest noszony na przegubie
reki. Gdy np. zadzwoni telefon, zaptacze dziecko, zagotuje sie woda - ,zegarek” wibruje.
W kazdym przypadku sposéb wibrowania jest inny, tatwy do rozréznienia.

Filmy lubi ogladac¢ z audiodeskrypcja. Ale z uwagi na bardzo staby stuch nie kazdego
lektora rozumie, ma czasem trudnos¢ z wychwyceniem gtosu na tle Sciezki dzwiekowe].
- Czasami ogladam filmy stuchajac tylko lektora - o ile to mozliwe. Generalnie preferuje
~audiodeskrypcje do dtoni” - czyli osoba opisujaca akcje przekazuje mi opis postugujac sie
np. alfabetem Lorma, lub moéwi do nadajnika FM. | to juz jest audiodeskrypcja na zywo
- wyjasnia. Z tego samego powodu, gdy nie moze zrozumiec internetowego wystapienia,
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siega do alternatywnej transkrypcji, ktérg - jesli jest zapisana w dostepnym formacie
- odczyta mu program czytajacy.

Rozmawiajac z Grzegorzem uzywam mikrofonu podpietego do nadajnika. System FM
pomaga mu w codziennej komunikacji. W gtosnych miejscach Grzegorz czesto korzysta
z petli indukcyjnej, matego kabelka w ksztatcie petli, ktdrg zaktada na szyje i podtacza
do zrodta dzwieku - telefonu, komputera, czy systemu FM. Przetagcza aparat na tryb cewki
indukcyjnej (induktofonicznej) i z petli (bezprzewodowo, w postaci pola magnetycznego)
dzwiek, ktéry chce dobrze stysze, ptynie prosto do aparatéw. Tak samo dziatajg duze petle
indukcyjne montowane w miejscach obstugi klienta czy w salach konferencyjnych.

Bardzo intensywnie wykorzystuje rdéwniez iPhonea. - Tu mam niemal wszystko,
czego potrzebuje - rozmowy telefoniczne, SMS-y, poczte elektroniczng, komunikatory
internetowe (np. Skype, Messenger), notatki, dyktafon, kalendarz z waznymi terminami,
aparat fotograficzny (ktory niekiedy staje sie przenosna lupg elektroniczng lub skanerem),
nawigacje, budzik i wiele innych narzedzi umozliwiajacych funkcjonowanie osobiste
i zawodowe. Pomocne bywaja takze: lupa elektroniczna, skaner podtgczany do komputera.
A w przypadku samodzielnego poruszania sie - tradycyjna biata laska, a jakze! Ale
te wszystkie urzadzenia, wspaniaty sprzet, nie zastgpia cztowieka! Mysle, ze moje
funkcjonowanie w réwnym stopniu zalezy od sprzetu oraz technologii jak i drugiego
cztowieka - kogos$ z rodziny lub wykwalifikowanego ttumacza-przewodnika. Gdy sprzet
zawiedzie, akumulator sie roztaduje, albo inne okolicznosci uniemozliwiaja jego uzycie
- mam do dyspozycji dotykowe metody komunikacji - alfabet Lorma, w ktorym kazda
litera to jednoznaczny gest na dtoni - punkt, kreska, kotko itp., a w ostatecznosci - zwykte
kreslenie drukowanych liter na dtoni.

System FM to urzadzenie wspomagajace rozumienie dzwiekéw w trudnych
warunkach akustycznych i przy duzych odlegtosciach miedzy méwiacym a osoba
z niedostuchem. Oddziela mowe od zaktdcen takich jak hatas, pogtos, szumy. Sktada
sie z mikrofonu i nadajnika, do ktérego méwi méwca oraz odbiornika potgczonego
z aparatem stuchowym. Dziata za pomoca fal radiowych. Odbiornik wejsciem audio
mozna podtaczy¢ do komputera, telewizora, czy telefonu komérkowego.

Transkrypcja - dostowny zapis tekstowy Sciezki dzwiekowej (w przypadku pliku
audio) lub dostowny zapis tekstowy $ciezki dzwiekowej i wyswietlanych informacji
tekstowych, np. wizytowki wystepujacych z oznaczeniem o0s6b mowigcych
i kluczowych emocji [oklaski].




TLUMACZENIE NA JEZYK MIGOWY

3. Ttumaczenie na jezyk migowy
=\

3.1 Wybér jezyka migowego

W Polsce, tak jak w wielu innych krajach, istnieje rodzimy jezyk Gtuchych i wersja systemowa.

Polski jezyk migowy (PJM) to naturalny wizualno-przestrzenny jezyk, ktérym postuguja
sie osoby niestyszace. Posiada wtasna, odmienng od polskiej, strukture gramatyczna.
W PJM istotne sg zaréwno ruchy artykulacyjne mowy werbalnej (ruchy ust), jak i ruchy
mimiczne, ruchy gtowy i tutowia, kontakt wzrokowy, kierunek patrzenia. To jezyk, ktérego
dzieci gtuchych rodzicow naturalnie uczg sie w domu. Aktualnie PJM jest jezykiem, ktérego

najczesciej uzywaja ttumacze w telewizji w Polsce.

System jezykowo-migowy (SJM) to stworzony przez styszacych surdopedagogow
system, ktérego podstawe stanowi polszczyzna foniczna. Oznacza to, ze posiada zasady
gramatyczne jezyka polskiego, a znaki migowe jedynie uzupetniaja wypowiedz ustna.
Wymaga znajomosci zaréwno jezyka polskiego jak i znakdw z polskiego jezyka migowego.
Potocznie nazywany jezykiem miganym. Jedyne w obiegu oficjalne certyfikaty znajomosci

jezyka migowego wydawane sg po zdaniu egzaminu z SIM.

Aby zrozumiec roznice migedzy PIM a SIM obejrzyj filmy, w ktérych ttumacz Bernard Kinow

ttumaczy te same zdania na PJM i SIM:
Kotek pije mleko w PJM i SJM - wideo.

W PIM widzimy znaki: kotek, pi¢ (ze spodeczka, jak zwierzeta), mleko. W tym samym
zdaniu w SIM uzyty zostaje inny znak ,pi¢” (ze szklanki jak cztowiek). U osoby Gtuchej

kot pijacy ze szklanki wywota usmiech.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Kubek stoi na stole w PJM i SIM - wideo.

W PJM widzimy znaki: stét, kubek, stawiac. To kolejnos¢ zgodna z gramatyka polskiego
jezyka migowego. W SIM znaki odpowiadaja wyrazom z jezyka polskiego: kubek, stoi (na
nogach jak cztowiek) na stot + koncowka -e. Zdania te réznia sie doborem znakéw oraz
gramatyka. W SIM pojawia sie przyimek na oraz odmiana wyrazu stot przez dodanie do

znaku stét znaku litery e.

Porada:

Zanim przygotujesz wideottumaczenie zawsze zapytaj, kto bedzie jego
odbiorca. Niestyszagcy moga uzywac PJM, SIM lub ich mieszanki. Jesli materiat
wideo posiada juz napisy, nie ma potrzeby ttumaczenia go na SIM, gdyz jego
uzytkownicy to np. osoby ogtuchte, ktére znaja jezyk polski i przewaznie
sprawnie czytaja. Materiaty wideo zazwyczaj s3 alternatywa dla informacji
tekstowej lub jej uzupetnieniem. Rzadko przygotowuje sie dwie wersje
komunikatu w PJM i SIM.

® Ciekawostka:
Brytyjski Ofcom zaleca nadawcom telewizyjnym jako domyslne stosowanie
brytyjskiego jezyka migowego (BSL). Podobnie jak w Polsce, w Wielkiej
Brytanii obok rodzimego jezyka migowego istnieje wersja systemowa.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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3.2 (Czym jest wideottumaczenie?

Rozrozniamy dwa typy audiowizualnych ttumaczen migowych: ttumaczenia tekstow
i filmow.

Ttumaczenie tekstu, czgsto jest nazywane wideottumaczeniem. Zazwyczaj
jest zamieszczane obok tekstu jako alternatywa dla niego. Ttumacz migowy
jest jedynym bohaterem nagrania.

FUNDACIA KILTURY KuLTuRA BEZ BARIER

BEL BARIER™> Bimy Spelade Muzes

START Jeminmy Srons géwes | MNainia | KIMSSIEEBE Barserw FOZNM

| Kinosfera bez barier w Poznaniul

na film “Jak ojc

Wideottumaczenie
zaproszenia na PIM
na stronie Fundacji
Kultury Bez Barier.

Ttumaczy:
Matgorzata Limandwka.
Realizacja: Dostepni.eu

Ttumaczenie filmu. Inng forma ttumaczenia audiowizualnego jest
ttumaczenie materiatu wideo. Ttumacz umieszczany jest w obrebie obrazu
widocznego na ekranie, najczesciej w prawym dolnym rogu lub obok
ttumaczenia. Ttumaczenie jest zsynchronizowane z obrazem i dzwiekiem.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Ttumaczenie na PJM filmu

Dostepne wydarzenie. Orange Warsaw Festival (PJM, napisy) ° Orange Warsaw Festival.

oosTerm Ttumaczy: Bernard Kinow.
Realizacja: Dostepni.eu
©) Uwaga:

Jesli komunikat wideo w jezyku migowym funkcjonuje samodzielnie,
powinien zosta¢ opatrzony napisami lub transkrypcja.

4

Najwazniejsze informacije
z kalendarza wyborczego:

Ttumaczenie na PIM

Wybory do Parlamentu Europejskiego - kalendarz komunikatu. ,

S 0 zarzadzeniu wyboréw

s C - asnz  do Parlamentu Europejskiego
+ » « %  znapisami i transkrypcja
RTINS vt o na YouTube.

Ttumaczy: Dominik Muskata.
s Srspmskings 25 maa Realizacja: Dostepni.eu

3.3 Wybor ttumacza

Najlepszymi ttumaczami s3 osoby, ktére na co dzien majg kontakt ze srodowiskiem
0s0b gtuchych. Sam fakt, ze kto$ zna jezyk migowy nie oznacza jednak jeszcze, ze jest
ttumaczem. W Polsce nie ma jednolitego systemu certyfikacji ttumaczy jezyka migowego.
Ttumacze moga posiadac certyfikat T2 (biegty) Polskiego Zwigzku Gtuchych. Ten dokument
potwierdza znajomos¢ SIM, trzeba sie upewnic, ze ttumacz zna PJM. Wielu ttumaczy jest

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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cztonkami Stowarzyszenia Ttumaczy Polskiego Jezyka Migowego lub absolwentami
Studiéw Podyplomowych ,Polski Jezyk Migowy” ze specjalizacjg translatorska (T) na
Wydziale Polonistyki Uniwersytetu Warszawskiego.

Wsrod ttumaczy sa tez osoby dwujezyczne. To osoby, ktére s3 czescig zaréwno Swiata
styszacych jak i gtuchych:

CODA (Children/Child of Deaf Adults) - styszace dzieci niestyszacych rodzicow,

SODA (Siblings of Deaf Adults) — styszace rodzenstwo gtuchego brata lub siostry.

(® Ciekawostka:
Brytyjski Ofcom zaleca nadawcom wspétprace
z rodzimymi uzytkownikami BSL. Gtusi maja tez
swoj kanat telewizyjny, w ktérym sami przygotowuja
i prowadza programy. Jak wygladaja ttumaczenia

migowe w telewizjach na catym Swiecie, mozesz

zobaczyc¢ na stronie SinglangTV.org

3.4 Rejestry ttumaczy

Po wejsciu w zycie ustawy o jezyku migowym w 2012 roku, w kazdym wojewddztwie
powstat oficjalny rejestr ttumaczy migowych. Przy dokonywaniu wpisu do rejestru nie s3
weryfikowane umiejetnosci ttumacza. Ttumacz nie ma obowigzku podawania informacji
0 poziomie znajomosci PJIM/SIM. Dobrowolnie moze zaznaczy¢ poziom znajomosci PJM/
SIM jako podstawowy, srednio zaawansowany oraz zaawansowany. W rejestrze znajduja sie
ttumacze o réznym stopniu znajomosci jezyka i doswiadczeniu.

3.5 Wspotpraca z ttumaczem

W Polsce nie istniejg specjalizacje w ttumaczeniach migowych. Jesli wiec wspotpracujesz
z ttumaczem po raz pierwszy, zapytaj, czy temat nie sprawi mu problemu. Sprawdz takze
jego wyksztatcenie ogolne, kwalifikacje i doswiadczenie.

Zasady wspotpracy z ttumaczem:
poinformuj ttumacza o tematyce nagrania, jego celu, odbiorcach,

przekaz ttumaczowi wczesniej materiat do zapoznania sie — utatwi mu to przygotowanie
sie do pracy i skréci czas nagrania,

zapoznaj ttumacza z terminami specjalistycznymi i upewnij sie, ze je rozumie,
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uzgodnij z ttumaczem kwestie techniczne - jak ma by¢ ubrany, gdzie bedzie stat, oméw
kwestie oswietlenia i tta,

w trakcie ttumaczenia zapewnij dobry odstuch dzwieku lub podglad promptera,

jesli otrzymasz opinie odbiorcéw, przekaz je ttumaczowi.

Porada:
Pamietaj o podpisaniu przez ttumacza zgody na utrwalenie i wykorzystanie
jego wizerunku w transmisji wideo.

3.6 Wybor materiatow i zakres ttumaczenia

Dla gtuchych uzytkownikéw polskiego jezyka migowego dtugie i napisane
skomplikowanym jezykiem teksty moga by¢ niezrozumiate, poniewaz jezyk polski nie jest
ich jezykiem naturalnym. Ttumaczenie dokumentu na PJM sprawi, ze bedzie on bardziej
dostepny.

W pierwszej kolejnosci na jezyk migowy ttumaczymy:
komunikaty, np. o zagrozeniu, wazne dla ogétu ludnosci,
skomplikowane instrukcje,z ktorych korzystaja niestyszacy,

informacje skierowane do gtuchych, np. jak skorzystac z ttumaczenia migowego.

Instrukcja w PIM

jak wypetnic¢ formularz
o skorzystanie z ustugi
ttumacza migowego
Zgloszenie dotyczace bezplatnej asysty tlumacza jezyka migowego na stronie WWW
Starostwa Powiatowego
w Toruniu.

Ttumaczy: Bernard Kinow.
Realizacja: Dostepni.eu

B formularz zgloszeniowy.docx

formularz zgloszeniowy.pdf
Rejestr lumaczy polskiego jezyka migowego (PJM)

Podczas ttumaczenia materiatow wideo (filmow, wystapien) na jezyk migowy, ttumaczeniu
podlegaja:

warstwa dialogowa,

informacje, kto mowi,

istotne efekty dzwiekowe.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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3.7 Techniczne aspekty ttumaczenia

3.7.1 Ubior ttumacza

W Polsce tak czesto ttumacze jezyka migowego ubrani sg na czarno, ze wielu moze uznac
to za zasade. Ogolna zasada brzmi jednak zupetnie inaczej. Stroj ttumacza powinien
znaczaco odcinac sie od tta i koloru ciata i nie rozpraszac. Dlatego przy stosowaniu
jednokolorowego (np. niebieskiego) tta dobrze sprawdzaja sie czarne koszulki z dtugim

rekawem.

W studiu Dostepni.eu jako podstawowy stroj obowiazuja jednolite kolorystycznie koszulki
typu basic z dtugim rekawem, bez nadrukdéw. Alternatywnie wykorzystywane s3a proste
jednokolorowe koszule. Ttumacze majg gtadko uczesane wtosy. Nagrywani sg bez bizuterii

i jesli to mozliwe bez okularow.

Przyktady ubioru ttumaczy w studiu Dostepni.eu:
czarna koszula lub czarna bluzka na niebieskim tle.

Przyktady dostosowania ubioru do tta i rodzaju materiatu:
Bajka bez Barier, Fundacja Na Rzecz Rozwoju Audiodeskrypcji ,KATARYNKA®.
Realizacja: Dostepni.eu. Zrédto: Fundacja Katarynka.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Fundacja
”  WIDZAINi@)

TR strony internetowe bez bancr

=
N\,

o~

t

A

Ttumacz PJM Bernard Kinow podczas
konferencji Fundacji Widzialni. Zrédto:
Fundacja Widzialni.

Podczas wydarzen na zywo ubior ttumacza powinien by¢ stosowny do okazji. Zachowanie

jednolitej kolorystyki utatwia odbior ttumaczenia.

(® Ciekawostka:
Wytyczne Ofcom dla brytyjskich telewizji mowia, ze odziez ttumacza powinna
by¢ adekwatna do rodzaju ttumaczonego programu. Na przyktad oficjalny,
biznesowy styl pasuje do programdw informacyjno-publicystycznych, podczas
gdy bardziej kolorowy i nieformalny ubiér bedzie wtasciwy dla programow
dla dzieci. Wazne, aby strdj ttumacza pozwalat mu by¢ wyraznie widocznym

w stosunku do obrazu.

3.7.2 Pozycja ttumacza

Wizerunek ttumacza natozony na oryginalne wideo generalnie powinien pojawic sie
po prawej stronie ekranu. Wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, kiedy po prawej stronie
znajdujg sie istotne elementy, ktérych ttumacz nie powinien zastania¢ lub informacje, ktére
mogtyby zastoni¢ ttumacza. Nie powinno sie zmienia¢ pozycji ttumacza w trakcie trwania
materiatu. Sylwetka ttumacza nie powinna by¢ za mata. Brytyjskie wytyczne mdéwia, ze
ttumacz powinien zajmowac nie mniej niz 1/6 obrazu. W Polsce zazwyczaj jest mniejszy.
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Wybory Prezydenta RP w 2015 r. — Termin i technika gtosowania (I tura) /

igzyk migowy
__ Pafistwows Komisja Wybarcza
bl o . [ o

NAKELADKA BRAILLE 5 A

waeeAt [

Wybory Samorzadowe 2014 — Niepetnosprawni (w polskim jezyku migowym)

Padistwows Komisia Wybareza

3 1290

W spotach PKW ttumacz zostat umieszczony po lewej stronie, by nie
zastania¢ informacji tekstowych. Zrodto: Paristwowa Komisja Wyborcza.

3.7.3 Ttoigrafika

Podstawowg zasada jest zapewnienie odpowiedniego kontrastu pomiedzy ttem a osobg
migajaca (oraz ubiorem osoby migajacej a twarza/dtonmi). Bardziej atrakcyjne wizualnie
sq wideottumaczenia wykorzystujace tta przygotowane w programach graficznych niz
nagrania pochodzace bezposrednio ze studia.

Przewaznie podczas nagrania stosuje sie niebieskie lub zielone tta, z ktérych podczas
montazu tatwo wycig¢ postac ttumacza.
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Grafika wykorzystywana jako tto dla ttumaczenia migowego:
nie moze odwracac uwagi od ttumaczenia,
dodatkowe elementy nie moga zastaniac sylwetki ttumacza,
grafiki musza by¢ subtelne i nienarzucajace sie,
tto raczej statyczne, animacje w tle moga rozpraszac,

wazne elementy jak: adresy stron WWW, dane kontaktowe, warto dodatkowo napisac
- tak, by osoba niestyszaca mogta zatrzymac slajd i je przepisac,

nalezy zwrdci¢ uwage na wysoki kontrast do tta oraz wysoka czytelnos¢ tekstu - te
same zasady obowigzuja przy tworzeniu napisow.

Przyktadowe tta graficzne dla ttumaczen migowych. Urzad Miasta
Otwocka - ratusz na niebieskim tle. Kancelaria Prezydenta RP - patac
prezydencki na niebieskim tle. Realizacja: Dostepni.eu

W nagraniach wideo ttumaczen, ktére stanowig alternatywe dla tekstu, ttumacz powinien

zajmowac centralng czes¢ ekranu.

Fundacja
WIRZIALN ey

Centralne utozenie ttumaczki - Mariola Koztowska-Nowak
Realizacja: Dostepni.eu

3.7.4 Nagranie ttumaczenia

Ttumaczenia najlepiej nagrywac w studiu. Aby przekaz w PJM byt kompletny, kamera powinna
obejmowac gtowe, twarz, rece i ramiona ttumacza i cata, wykorzystywang do migania
przestrzen wokot. Podczas nagrywania upewnij sig, czy kamera stoi na wysokosci oczu osoby
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migajacej i przez caty czas obejmuje catg sylwetke ttumacza (od pasa w gore), zaden znak
migowy nie zostaje poza kadrem, ttumacz jest odpowiednio oswietlony za pomoca lamp
studyjnych. Profesjonalne oswietlenie ma za zadanie doswietli¢ sylwetke ttumacza, w tym
twarz i dtonie. Swiatto powinno by¢ ustawione w taki sposéb, aby nie byto widac¢ cieni.

Najlepiej, aby nagranie ttumaczenia powstato za pomoca jednego ujecia lub z podziatem
na logiczne fragmenty. Nieumiejetny montaz ttumaczenia z fragmentéw moze powodowac
skoki obrazu i utrudnia¢ jego odbidr. Podczas montazu nalezy zwrdci¢ uwage na
harmonizacje ttumaczenia z dzwiekiem.

3.7.5 Wyposazenie studia i stanowiska montazysty

Na wyposazenie studia sktadaja sie:
kamera na statywie nagrywajaca w jakosci HD (1),
lampy studyjne do oswietlenia frontalnego (2),
lampa do oswietlenia tta (3),
tta rolowane (4),
przestrzen minimum 5 m od tta do kamery,

komputer z oprogramowaniem montazowym.

[N

Przyktadowe wyposazenie studia
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3.8 Oznaczenia materiatéw z ttumaczeniem migowym

Dobra praktyka jest oznaczanie materiatdw wideo z ttumaczeniem migowym. Niestety
nie istnieje jeden uniwersalny symbol ttumaczenia migowego. W Europie Zachodniej
stosuje sie rézne ikony dtoni lub skroty literowe pochodzace od nazw rodzimych jezykéw
migowych. W Polsce ustugi dla oséb gtuchych oznaczane s3 czesto ikong z przekreslonym
uchem. Symbol ten nie precyzuje rodzaju dostarczanej ustugi. Rozporzadzenie
wprowadzajace obowigzek dostepnosci telekomédw wprowadza dla ustugi wideottumacza
i ttumacza migowego symbol dtoni na niebieskim tle.

Przyktady ikon wprowadzonych w rozporzadzeniu:

tu zaptacisz
karta

Przyktad oznaczen w salonie Orange

Porada:
Opcji automatycznego oznaczania materiatbw wideo z ttumaczeniem
migowym nie przewiduje YouTube. Aby materiaty te byty tatwiejsze do
znalezienia przez wyszukiwarke, zaleca sie dopisanie do tytutu skrotu PJM
oraz podanie informacji o ttumaczeniu w opisie filmu.
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DOSTEPNI przeskal(a) film

N Dostepne wydarzenie. Orange Warsaw FestivalfPJM, napisy)
B autor: DOSTEPNI

2 miesigce temu
= Fal st czescig publikacy ‘Dostepne wydarzenia w pr aktyce wydanej pod red
ygielskie] w ramam projektu Forum D rzeni. Plik do

Jak zorganizowaé konferencie bez barier PJM, napisy)
3 autor: DOSTEPNI
2 miesigce temu
Film jest czgécig publikaci ‘Dostepne wydarzenia w praktyce” wydanej pod red
M.Szczygielskiej w ramach projektu Forum Dostepnej Cybeprzestrzeni. Plik do pobrania:

{ Respeaking podczas mszy kanonizacyjne(PJM, napisy)

S autor: DOSTEPNI
4 missigce Temu

:

Opis filmdéw z ttumaczeniem migowym i napisami
na YouTube

3.9 Emisja materiatu wideo z PJM

W Polsce ttumacz PJIM w materiatach filmowych przewaznie widoczny jest w prawym
lub lewym dolnym rogu ekranu. Wideo z takim ttumaczeniem wygodniej oglada sie na
wiekszym ekranie. Dlatego dla odbiorcéw ttumaczen migowych wazna jest mozliwosc
przestawienia odtwarzacza na tryb petnoekranowy. Takie rozwiazanie umozliwia m.in.
YouTube. Dodatkowa zaleta odtwarzacza jest jego dostepnos¢, a takze sprawne dziatanie

na urzadzeniach mobilnych.

Uzywajac innych playeréw warto sprawdzic, czy dziatajg na urzadzeniach mobilnych.

3.10 Najlepsze praktyki - ttumaczenia migowe

Instrukcje obstugi Orange w PJM

Orange swoim gtuchym klientom oferuje krétkie filmy poradnikowe w polskim jezyku
migowym i z napisami. Mozna je obejrze¢ na firmowym kanale YouTube w playliscie
Orange Technologie. Tytuty przettumaczonych filmoéw s3a rozszerzone o przypis - PJM.

Do ttumaczenia na polski jezyk migowy Orange wybrato instrukcje. Gtusi moga obejrzec
filmy z ttumaczeniem na jezyk migowy, m.in. o konfiguracji ustug w telefonie oraz o tym jak
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zsynchronizowac kontakty z kontem Google, podtgczy¢ drukarke, modem, czy telewizor.
Instrukcje pisane s3 specjalistycznym jezykiem, ktory moze sprawiac trudnosci osobom, dla

ktorych jezyk polski jest jezykiem obcym.

Rozpoqigij od podih—gzmia
linii telefonicznej.

ORANGE EKSPERT - Podtgczenie modemu Orange Funbox - PJM

Kadr z filmu ,Orange ekspert - Podtgczenie modemu
Orange Funbox”z napisami i ttumaczem migowym.
Zrodto: Orange Polska.

Makbet w jezyku migowym od NINATEKI
Narodowy Instytut Audiowizualny udostepnia ponad 30 materiatdbw wideo w jezyku
migowym. Wsrdd nich ,Makbeta” w rezyserii Andrzeja Wajdy.

Ttumaczenie Szekspira byto duzym wyzwaniem. Choc¢ przektad Antoniego Libery uwazany
jest za najbardziej przystepny dla odbiorcy, ciggle jest to klasyczny utwor z poczatku XVII

> NINATEKA [ a

Andrzej Wajda czyta Szekspira
przez pryzmat Dostojewskiego,
sprowadza scenografie do
minimum, a role powierza
Krzysztofowi Globiszowi i lwonie
Bielskiej, osiagajac glebie
psychologicznego wyrazu

BB [ceivomy

Kadr ze spektaklu ,Makbet” z ttumaczeniem
PIM dostepny w portalu NINATEKA. Realizacja:
Dostepni.eu. Zrédto: Ninateka.pl
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wieku. Peten przenosni, czasem archaizméw i obcych nazw wtasnych. Ttumacz jezyka
migowego dokonuje wtasnego przektadu, wyjasnia kontekst, ttumaczy metafory. Czyni to,
poniewaz zbyt wiele frazeologizméw utrudnia rozumienie tekstu. To pierwsze ttumaczenie
~,Makbeta” na polski jezyk migowy. W warstwie wizualnej spektakl utrzymany jest w barwach
niebiesko-czarnych. Ubranie ttumacza jest utrzymane w odrebnej tonacji kolorystyczne;.

Aktualnosci Prezydenta RP

Od 2013 roku na stronie prezydent.pl na jezyk migowy ttumaczone s3 najwazniejsze
wydarzenia z udziatem gtowy panstwa. Na polski jezyk migowy co tydzien przektadane s3
komunikaty i wybrane filmy wideo. To przyktad oficjalnego jezyka migowego.

Wszystkie wideottumaczenia wykorzystuja to samo niebieskie tto z subtelng grafika
Patacu Prezydenckiego. Ttumacz zajmuje znaczng czes¢ tta. W kazdym wideottumaczeniu
umieszczane sg rowniez miniaturki zdjecia ilustrujacego wydarzenie. Ttumacze ubrani s3
na czarno, w koszule lub gtadkie bluzki bez zadnych dodatkéw. Ubidr kontrastuje z ttem
i odcina sie od dtoni. Nagrania realizowane sg w studiu, w jakosci HD. Ttumacz nagrywany
jest na bluescreenie, a nastepnie jego postac jest wycinana z tta i montowana z grafika na

stanowisku montazowym.

PREZYDENT PI

P i ) o000/109

"Nie ma sygnatéw, zebysmy mieli w Polsce zagrozenie”
(wersja migowa)

Ttumaczenie na PJM wystapienia
prezydenta Andrzeja Dudy.
Realizacja: Dostepni.eu. Zrédto: Prezydent.pl

W filmach postac¢ ttumacza umieszczana jest w prawym lub lewym dolnym rogu ekranu,
tak, aby nie zastaniata istotnych elementéw. Ubior ttumacza jest adekwatny do wydarzenia.
Zawsze prosty, oficjalny. Tak, aby nie odwracac¢ uwagi od ttumaczenia.
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3.11 Ttumaczenie migowe na zywo

Podstawowa zaletg dobrze przygotowanej transmisji wideo z wydarzenia jest mozliwos¢
dotarcia z informacja do szerszej grupy uczestnikéw. Jesli zorganizuje sie to w dostepny
sposéb, wérdd nich znajda sie takze osoby z niepetnosprawnosciami. Dostepnos¢ transmisji
wideo dla niestyszacych oznacza streaming do Internetu:

z napisami na zywo dla osdéb stabostyszacych (o tym w kolejnej czesci),

z ttumaczeniem migowym dla os6b gtuchych.

Do realizacji transmisji wideo mozna wykorzystac¢ ttumaczenie migowe, ktére zapewniono
uczestnikom wydarzenia lub przygotowad ttumaczenie niezaleznie w zewnetrznym studiu
i dostarczy¢ przez internet. Wowczas wersja online bedzie jedyng forma udostepniania
wydarzenia osobom z niepetnosprawnoscia stuchowa.

Ttumacza migowego mozna pokazac na kilka sposobow. Jesli jest to ta sama osoba, ktéra
ttumaczy wydarzenie na miejscu, trzeba zadbac o to, by stata na jednolitym tle, zawsze
w tym samym miejscu oraz o jej wtasciwe oswietlenie (obowigzujg te same zasady, ktore
dotycza nagrywania ttumaczen migowych w studiu). Ttumacz zazwyczaj pokazywany jest
razem z fragmentem tta w obrebie obrazu. To rozwigzanie jest po prostu szybsze i tansze,
chociaz pod wzgledem estetycznym lepiej wyglada ttumacz wyciety z tta i natozony na
obraz tak, by nie zastaniac¢ innych waznych elementéw. Wowczas kluczowy jest kontrast
ubioru do otoczenia.

Transmisja na zywo z ttumaczeniem PJM
podczas konferencji Fundacji Widzialni (fot.
M. Pawluczuk) oraz z konferencji w Kancelarii
Prezydenta RP (Zrédto: Prezydent.pl).
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Ttumaczenie migowe transmisji z posiedzen Sejmu i Senatu

o . 4+ |
,—|,. o A RIYIR ® 0
SEIM
pocigtek swoj bierze zwolinarody™  XANCELARIA SEIMU RAWO SA
STRONA GtOWNA PRACE SEIMU POStOWIE PUBLIKACJE O SEIMIE ARCHIWUM \ \a

Transmisje archiwaine .,

iTV Sejm - transmisje
12. posiedzenie Sejmu VIl kadencji

12. posiedzenie Sejmu Rzeczypospolite] Polskiej w dniach 24, 25 126 lutago 2016 T.

Komunikaty ZapiS archiWalny
obrad Sejmu RP

Zapis archiwalny
obrad Senatu RP

Odtwérz | Pauza | Stop | [ Peiny ekman | [ Do tyh 20% | [ Do przodu 20% | [ Ciszej | [ Glosiniej | [ yesz |

Transmisja z obrad Sejmu RP z ttumaczem migowym.
Zrodto: Sejm.pl

Na jezyk migowy ttumaczone s3g posiedzenia plenarne obydwu izb parlamentu. W potowie
2012 roku ttumacz migowy pojawit sie na stronie WWW Sejmu, a od 2014 r. ttumaczenia s3
dostepne takze na stronie Senatu.

Kancelarie Sejmu i Senatu zapewniajg ttumaczenia w transmisji online zgodnie z art. 3 ust.
L pkt 3 ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej!, wg ktérego prawo
do informacji obejmuje uprawnienia do dostepu do posiedzen kolegialnych organow
wiadzy publicznej pochodzacych z powszechnych wyboréw.

Ttumaczenia realizowane s3 w zewnetrznym studiu. Transmisja z obrad przesytana jest
przez internet i ttumaczona na zywo. Nagranie w jezyku migowym wraca t3 samg droga.
Jest zamieszczane na stronie WWW. Ze wzgledow technicznych ttumaczenie jest o kilka
sekund opo6znione w stosunku do mowy. Ttumacze nagrywani sg na niebieskim tle. Ubrani

Sg Na czarno.

Ttumaczenia sg dostepne na zywo w streamingu oraz w wersji archiwalnej. Te drugie s3
automatycznie synchronizowane, co umozliwia przewijanie wideo i ogladanie go od

" DzU.2001 nr 112 poz.1198
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dowolnego momentu. Domyslnie ttumaczenie jest wytaczone. Aby je wiaczy¢ nalezy
klikng¢ w ikone przekreslonego ucha.

Sporadycznie transmitowane z ttumaczeniem na jezyk migowy s3 takze wazne dla
srodowiska konferencje odbywajace sie w sejmie. Niestety transmisje z ttumaczeniem
migowym nie s3 w zaden sposdb o0znaczone, co utrudnia odbiorcom znalezienie informacji.

Ttumaczenia dla Sejmu i Senatu nagrywane s3 w todzi przez Polski Zwigzek Gtuchych.
Ttumaczenie migowe i napisy w transmisji posiedzen parlamentu w Niemczech

W Niemczech obrady Bundestagu oraz parlamentéw lokalnych transmitowane s3 na zywo
w Internecie z ttumaczeniem migowym i napisami na zywo. Obydwie formy przektadu
realizowane s3 na odlegtosc. Ttumaczenia obstuguje firma Verba Voice, ktéra zapewnia
przektad na jezyk migowy oraz napisy, takze na zywo, podczas wydarzen oraz wyktadow
w szkotach wyzszych. Obrady parlamentu ttumacza m.in. ttumacze gtusi. Podstawa
ttumaczenia jest tekst wyswietlany na prompterze. Tekst powstaje na zywo metoda
respeakingu - automatycznego rozpoznawania i przektadu mowy na tekst. Od dwdch lat
niestyszacy ttumacz migowy pracuje w parze z niewidomym respeakerem (ttumaczem,
ktéry powtarza tekst) lub edytorem (osoba, ktéra poprawia btedy w napisach). Zdaniem
dostawcow ustugi, jakosc¢ i opdznienie napisdéw oraz ttumaczenia migowego, powstate w tej
konfiguracji, nie odbiegaja od poziomu ustug $wiadczonych przez innych cztonkdw zespotu.
Zastosowanie ustugi wymagato dostosowania edytora uzywanego przez respeakera do
strandardéw dostepnosci, dzieki czemu moze on wspotpracowac z monitorem brajlowskim
i czytnikiem ekranu. Ustugi zintegrowane s3 w obrebie jednego ekranu. Nawigacja playera

umozliwia ustawienie preferowanej wielkos$ci ttumacza oraz napiséw.

5 wavebundestag de/gebaridensprache/

Gebirdemsprache §f  Laichls Sprache Destsch Dagish  Tramgals o5

* Deutscher Bundestag Gebiirdensprache

Der Bundestag Abgeordnete - Plenum Ausschilsse - Mediathek - Wahlen - Besieh - Internetangebot - |

Bundestagsdebatten in Gebiirdensprache

Dat Patamantitermasten £as Daulschisn Dandssieghl 14ase
donmervugs I Monarnn greschon e Kemueikscbaion ab § U m
Liv-Domatictung In et 19enserache wnd e iseil e Oshirioss wii
Hormesthaaiole Al dieter heila kann de Uborragund I wartoig!
werden, Dio Debalion sehen um [ okelag st Videa on Demand in der
MacEamak U VeguRg

wachs! in unseiei Gesaischan,
Abar auch In der Landwirischall

Transmisja z obrad Bundestagu
z ttumaczeniem migowym i napisami.
Realizacja: VerbaVoice. Zrodto: Bundestag.de.
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\@M

Herzlich Willkommen zum barrierefreien Live-Stream mit Schrift- und
Gebéardensprachdolmetschern des Landtags Badeggilotttemberg!

Kontrast
- %

e &

Widok playera VerbaVoice, ktéry umozliwia
dostosowanie wielkosci i koloru czcionki do
wiasnych preferencji. Zrodto: VerbaVoice.

3.12 Ttumacz migowy online

Ttumacz online zapewnia dostep do ustugi ttumaczenia migowego w czasie rzeczywistym na
odlegtosc. Poczatkowo ustuga ta byta realizowana za pomocg urzadzenia do wideorozméw,
obecnie jest dostepna gtdéwnie dzieki wykorzystaniu aplikacji dziatajacych na komputerze
stacjonarnym, laptopie, tablecie, czy smartfonie. Ma zastosowanie w bezposredniej obstudze
klientéw. Umozliwia obstuge 0s6b niestyszacych bez koniecznosci zatrudniania ttumacza
jezyka migowego i wczedniejszego zamawiania ustugi. Korzystanie z ttumacza online
usprawnia prace instytucji i przyspiesza zatatwienie sprawy. Od osoby niestyszacej nie
wymaga wypetniania formularza i zapowiadania swojej wizyty z wyprzedzeniem.

Ustuga zostata wprowadzona na polski rynek w 2012 roku w zwigzku z obowigzkiem
zapewnienia ttumaczen migowych przez m.in. urzedy, szpitale, straz pozarng i policje
na podstawie ustawy o jezyku migowym i innych $rodkach wspierania komunikacjiZ.
Od 2015 roku do instytucji publicznych dotaczyty firmy telekomunikacyjne.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z 26 marca 2014 r.
w sprawie szczegotowych wymagan dotyczacych $wiadczenia udogodnien dla os6b
z niepetnosprawnosciami przez dostawcdéw publicznie dostepnych ustug telefonicznych?,
w punktach obstugi klienta nalezy zapewni¢ obstuge o0séb niepetnosprawnych przez
urzadzenie pozwalajace na komunikacje audiowizualng osoby niestyszacej lub niemdwiacej

2 Dz.U.2011 nr 209 poz. 1243
3 Dz.U.z 2014 poz. 464
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Orange we wspotpracy z Migam zapewnia obstuge
w jezyku migowym w 157 salonach w Polsce.

z ttumaczem migowym w czasie rzeczywistym. Obydwa dokumenty dopuszczajg obstuge
niestyszacych zaréwno w polskim jezyku migowym jak i systemie jezykowo migowym.

Rozporzadzenie przewiduje rowniez oznakowanie punktu obstugi piktogramem
ttumaczenia migowego i proponuje jego wzor. Sa to biate dtonie na ciemnoniebieskim tle.
Ustuge swiadcza zaréwno organizacje pozarzadowe jak i firmy prywatne. To w ich biurach
pracujg ttumacze, ktérzy ttumacza przez internet dla roznych klientow.

€ = C [migamorg =
o x :
i ]
£y

ZOVWMEL

dz pry od poniedz
ROZPOCZNI) CZAT

¥ ANTVOAZ

Zachwilg rastapi polyczenie.
 thumac rem migam.

W

8

Ustuga ttumacza online dostepna
na stronie www.migam.org

Dodatkowo Migam oferuje odbiorcom indywidualnym mozliwo$¢ bezptatnego
skorzystania z ustugi ttumacza w formie wideopotgczenia ze strony www.migam.org.
Bezptatnie ustuga dostepna jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 - 10:00
i 16:00 - 18:00. Do potaczenia z ttumaczem migowym osoba niestyszaca wykorzystuje
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komputer z kamerg lub tablet. Po kliknieciu przycisku ,rozpocznij czat” rozpoczyna sie
wideokonferencja pomiedzy osoba gtuchg a ttumaczem. Réwnoczesnie ttumacz taczy
sie z firma, w ktoérej gtuchy chce zatatwi¢ sprawe. Podczas tréjstronnej rozmowy na linii:
gtuchy - ttumacz - pracownik firmy lub urzedu, ttumacz na biezgco ttumaczy rozmowe
z polskiego jezyka migowego na jezyk polski méwiony lub odwrotnie.
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4. Napisy

4.1 Potrzeby odbiorcow napiséow

Osoby korzystajace z napiséw to bardzo zréznicowana grupa. Swiadomos$¢ réznic jest
wazna dla zrozumienia réznych oczekiwan gtuchych, stabostyszacych i styszacych wobec

napisow.

Dla oséb stabostyszacych i tych, ktdrzy utracili stuch, napisy sg najwazniejszym zrodtem
informacji. Widzowie z lekkim i umiarkowanym ubytkiem stuchu uzywajga napisow
jako narzedzia wspomagajacego styszenie. Wszyscy prawdopodobnie, $wiadomie lub
podswiadomie, czytajg w jakims stopniu z ruchu warg. Uzytkownikdw napiséw roznicuje
takze stopien znajomosci jezyka polskiego, maja oni rézne kompetencje jezykowe: od
znajacych jezyk polski, po gtuchych uzytkownikéw PJM jako pierwszego jezyka, ktorzy
moga by¢ mniej biegli w jezyku polskim.

Osoby pdznoogtuchte oczekujg napiséw dostownych. Dzieciom i osobom uczacym
sie jezyka polskiego tatwiej bedzie zrozumie¢ napisy uproszczone. Osoby
w procesie rehabilitacji po wszczepieniu implantu $Slimakowego potrzebujg napisow
z hiperdoktadnym opisem dzwiekow - z uzyciem wyrazdw dzwiekonasladowczych.

Napisow uzywa takze wiele osob styszacych. Zdarza sie to, gdy np. kto$ jednoczesnie
oglada telewizje z wyciszonym dzwiekiem i rozmawia przez telefon, albo gdy w pokoju
$pi dziecko, lub podczas ogladania wideo w bibliotece, czy wiadomosci na lotnisku, badz
uczenia sie jezyka obcego.

4.2 Napisy uzyteczne dla jak najwiekszej grupy odbiorcow

Najlepszym rozwigzaniem bytoby zapewnienie mozliwosci wyboru napisow, tak jak
przy ogladaniu filméw na DVD. W Internecie jednak trudno jest zapewni¢ dostosowanie
napisow do potrzeb wszystkich. Odtwarzacze wideo zazwyczaj pozwalajg na wgranie
jednej wersji dla danego jezyka. Dlatego najlepiej stosowac rozwigzania, ktére beda
akceptowane przez jak najwieksza grupe uzytkownikow. Z tego powodu ponizsze wytyczne
odzwierciedlajg praktyke ogolnie przyjeta w Polsce.
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4.3 Ktore wideo powinny mie¢ napisy?

Zgodnie z obowigzujacym w Polsce prawem wszystkie filmy zamieszczane na stronach
WWW podmiotéw realizujacych zadania publiczne musza posiada¢ napisy*. Ten sam
wymag dotyczy stron projektéw realizowanych z funduszy unijnych w latach 2016-2020°
oraz od 2016 roku stron internetowych firm telekomunikacyjnych.

Najczestsze rodzaje materiatdw wideo zamieszczane na stronach WWW to: komentarze,
relacje z konferencji, zaproszenia. Opisane ponizej podstawowe zasady tworzenia napisow
zostaty dostosowane do potrzeb administratora strony WWW instytucji publicznej, a nie
twdrcy napisow do filmoéw fabularnych.

Podstawe opracowania stanowia dokumenty zatgczone w aneksie oraz wyniki wspétczesnych
badan napiséw. Zasady tworzenia napisow dla niestyszacych opracowata w 2012 roku
Fundacja Kultury Bez Barier. W tym samym roku Ofcom opublikowat wytyczne dla nadawcow
telewizyjnych w sprawie ustug dostepu, a wsrod nich napiséw dla niestyszacych. W 2016
roku wytyczne w zakresie tworzenia napisow wydata Krajowa Rada Radiofonii i Telewiz;ji.
Od 2010 roku badania preferencji uzytkownikéw napiséw prowadzi Instytut Lingwistyki
Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego pod kierunkiem dr Agnieszki Szarkowskiej.

4.4 Wybor materiatow

Firmom i organizacjom, ktére nie maja obowigzku prawnego zamieszczania na WWW
multimedidw z napisami, a zdecydowaty sie na to z innych wzgledéw np. biznesowych,
w wyborze materiatdw wideo, ktdre opatrza napisami, pomocna bedzie zasada tworzenia
napiséw do najpopularniejszych wideo.

Takze Ofcom zaleca brytyjskim nadawcom w pierwszej kolejnosci przygotowywanie
napisow do najczesciej ogladanych programow. Nastepnie do tych, ktére moga
zainteresowac osoby starsze.

4 & 19 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U.
poz. 526, z p6zn. zm.), zgodnie z ktérym: W systemie teleinformatycznym (...) nalezy zapewnic
spetnienie przez ten system wymagan Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0),
z uwzglednieniem poziomu AA, okre$lonych w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia”

5> MIiR/H 2014-2020/16(01)/05/2015, Minister Infrastruktury i Rozwoju, Wytyczne w zakresie
realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob
z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2020
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4.5 Napisy dla niestyszacych a napisy dialogowe

Najczesciej mamy kontakt z napisami do filmdw obcojezycznych. S3 to napisy dla osob
styszacych, bedace alternatywa dla lektora lub dubbingu. Nazywa sie je napisami
dialogowymi. Nazwa pochodzi od listy dialogowej, na ktorg w filmie sktadaja sie narracja
i dialogi. W napisach tych pomija sie zrozumiate dla odbiorcy styszacego: potwierdzenia,
zaprzeczenia, okrzyki, imiona. Aby napisy zsynchronizowac z obrazem, dokonuje sie takze

innych skrotow.

Napisy dla niestyszacych s3 to napisy dialogowe rozszerzone o dodatkowe informacje,
takie jak: identyfikacja méwcy, informacja o dzwiekach, ktérych osoby z dysfunkcjg stuchu

nie moga ustyszec.

! @ I
L S i A \ LNy 1 A

P!ROKURATOR:' Komandorze Pirx,
E tasmy zostatly juz przestuchane.

- Co tam znalaztas?

- Papiery. Chodzcie tu. E - Papiery. Chodzcie

Napisy dialogowe (A) a napisy dla niestyszacych (B), realizacja napiséw
tukasz Dutka, do filmoéw ,Test pilota Pirxa”,,Szatan z siédmej klasy”,
Zréto: Adapter.pl
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Ze wzgledu na stopien redakcji tekstu napisy dzielimy na:
dostowne - napisy zawieraja wszystkie wypowiedziane wyrazy, w tym takze
charakterystyczne dla jezyka méwionego powtorzenia i zawahania;
standardowe - napisy zawierajgce wiekszos¢ wypowiedzianych stow, bez powtorzen
i nieistotnych dla tresci elementdw jezyka méwionego;
skrdcone - napisy o uproszczonej sktadni i stownictwie; dzieki temu, ze sg skrécone
maja dtuzszy czas wyswietlania.

i

7

# Rozumiem)panfniczego
a A . i
nie podpisujelin|blanco.

/ 3
Nie chce pan siefzgodzic¢

bez petnejlwiedzy:

or]

VSR
VTR
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We wszystkich prowadzonych w Polsce badaniach preferencji uzytkownikéw napisow
(Szarkowska 2010, 2014) gtusi i stabostyszacy opowiadaja sie za napisami dostownymi.

Badania (Szarkowska 2011) wykonane z wykorzystaniem okulografu (ang.
eye tracking), polegajace na $ledzeniu ruchdw gatek ocznych, pozwolity
ustali¢ sredni czas spedzony na czytaniu napiséw i ogladaniu obrazu,
oddzielnie dla napiséw: skracanych, standardowych oraz dostownych.
Osoby niestyszace, przy ogladaniu filméw z napisami dostownymi, dtuzej
czytaty tekst niz patrzyty na obraz. W badaniu korzystnie wypadty napisy
standardowe. W przeciwienstwie do napiséw skracanych, pozwolity
widzom sledzi¢ zaréwno tekst jak i akcje. Wypadty tez dobrze w testach
zrozumienia tresci.

Jednoczesnie badania znajomosci jezyka polskiego wsrod ucznidw
szkot srednich dla niestyszacych (Kowal 2011) wykazaty, ze Sredni
poziom jezykowy gtuchych uczniéw po okoto 12 latach nauki to A2. Na
tym samym poziomie edukacji polskojezyczni uczniowie postuguja sie
jezykiem na poziomie C1-C2. Obcokrajowcy osiggajg poziom A2 po
okoto 2 latach nauki z intensywnoscia dwdch pottoragodzinnych spotkan
w tygodniu. Badania prowadzono za pomoca tekstow kwalifikacyjnych
dla obcokrajowcdw do nauki jezyka polskiego, w skali od Al do C2.

4.6 Napisy zamkniete i otwarte w multimediach w Internecie

Ze wzgledu na zastosowane rozwigzania techniczne napisy dzielimy na:

otwarte (ang.open caption OC) - napisy bedace graficzng czescig obrazu,ktérych nie da sie
wytaczy¢; jest to alternatywna dla dubbingu forma ttumaczenia filméw obcojezycznych
w telewizji, w odniesieniu do multimediéw zamieszczanych w Internecie, to napisy

naniesione na obraz podczas montazu;

zamkniete (ang. closed caption CC) — napisy w odrebnym strumieniu tekstowym, ktére s3
widoczne po wiaczeniu, w krajach anglosaskich tozsame z napisami dla niestyszacych
w telewizji; na DVD w tym formacie zatgcza sie zaréwno napisy dialogowe jak i dla

niestyszacych.

Napisy zamkniete sg obstugiwane przez YouTube. Po zatgczeniu napiséw do pliku wideo
przy tytule filmu pojawia sie oznaczenie CC. Ten format napisow wspotpracuje takze
z urzadzeniami asystujacymi. Odczytuje je program udzwiekawiajgcy komputer, dzieki

czemu moze z nich skorzystac takze osoba gtuchoniewidoma.
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Napisy otwarte sprawdzaja sie w filmach, ktére beda udostepniane w serwisach
spotecznosciowych. Przyktadowo Facebook nie odtwarza napiséw w filmach linkowanych
z YouTube. Ma za to taka opcje w aplikacji mobilne;j.

(® Ciekawostka:
Pojecie ustugi zamknietej i otwartej moze dotyczy¢ takze ttumaczenia
migowego i audiodeskrypcji. W najpopularniejszych odtwarzaczach (np.
YouTube) nie ma mozliwosci stosowania zamknietej audiodeskrypcji
i ttumaczen migowych. Ttumacz lub sciezka dzwiekowa z audiodeskrypcja
dodawane s3 zazwyczaj na etapie montazu.

4.7 Zawartosc napisow dla niestyszacych

Na napisy dla niestyszacych sktadaja sie:
warstwa dialogowa,

zapis innych istotnych informacji zawartych w warstwie dzwiekowej:

nastréj kazdej odtwarzanej muzyki, stowa piosenek
[RADOSNA PIOSENKA]
[NIEPOKOJACA MUZYKA]

nastroj wypowiedzi (krzyk, ironia)
IRONICZNIE: To Swietny pomyst.

niestyszalne pomruki, krzyki itp.
[Z ODDALI - WRZASKI]
efekty dzwiekowe - jesli s wazne dla zrozumienia tresci

dzwieki spoza kadru
[STRZALY]
[WYBUCH]

informacje o dtugich cichych przerwach
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[$Spiew, muzykal] [cisza na modlitwe] DIAKON:
Pan 2 Wami WIERNI: | z Duchem twoim.

Chcielismy, zeby napisy mialy
jak najwiekszg wartos¢ dla odbiorcow,
bl Timm

Jesli chcesz

I I [ e dowiedziec¢ sie
wiecej o napisach
Respeaking podczas mszy kanonizacyjnej. W chwilach podczas mszy
zadumy i modlitwy pojawiat sie komunikat o ciszy. kanonizacyjnej,
Realizacja: Dostepni.eu zobacz film.

4.8 Podziat tekstu

1. Napis zawiera do 40 znakéw w linii. Dtuzsze linijki trudno sie czyta.

2. Napis powinien mie¢ dwie linie. Trzy linie s3 dopuszczalne, jesli gtéwna tres¢
przekazywana jest w warstwie stownej (np. komentarz), a napis nie zastania istotnych

elementdw obrazu (np. twarzy).

3. Nalezy unikac sytuacji, gdy linijki napiséw réznig sie znacznie dtugoscia. Najlepiej, gdy
obie linie s3 podobnej dtugosci lub gérna linia w napisie jest krotsza, tak by zastaniata

jak najmniej waznych elementéw obrazu. Wyjatki uzasadnia logika sktadni.

DOBRZE
Wiem, Wiem, ze taka sytuacja
ze taka sytuacja jest dla was bardzo trudna. jest dla was bardzo trudna.

4. Przy podziale napiséw na linie nie rozdzielamy zwigzkéw miedzywyrazowych — imienia
od nazwiska, okreslenia od jego przedmiotu, przyimka od rzeczownika, partykuty ,nie”

i zaimka ,sie” od czasownika, nie zostawiamy na koncu linijki spojnikéw, nie dzielimy

wyrazow miedzy liniami.

DOBRZE
Nacisnij klawisz, zeby Nacisnij klawisz, Zdanie nadrzedne
rozpoczac potaczenie zeby rozpoczac potaczenie i zdanie podrzedne
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ZLE DOBRZE
Wiele osob chciato wzigc Wiele osob chciato Utarte wyrazenie
udziat w naszym konkursie. wzig¢ udziat w naszym konkursie. (.wzigc udziat”)
O te kwestie zapytalismy rzecznika 0 te kwestie zapytalismy Rzeczownik
prasowego ministerstwa. rzecznika prasowego ministerstwa. i przymiotnik
Ulepszylismy produkt i zdobylismy Ulepszylismy produkt Dwa zdania
nowych klientow. i zdobylismy nowych klientow. wspotrzedne
Komputer potaczy Komputer potaczy sie Sie + czasownik
sie z modemem automatycznie. z modemem automatycznie.
Takie rozwigzanie nie Takie rozwigzanie Nie + czasownik
poprawi sytuacji. nie poprawi sytuacji.
Przygotowania trwaty przez Przygotowania trwaty Przyimek +
caty tydzien. przez caty tydzien. rzeczownik

5. Wyswietlany napis powinien zawierac cate zdanie (zdania).
6. Zdania dtugie, wielokrotnie ztozone, zamienia sie na kilka pojedynczych. Pojedyncze

zdania s3 tatwiejsze do zrozumienia.

ZLE DOBRZE
Po nacisnieciu przycisku na modemie Nacisnij przycisk na modemie.
wpisz klucz sieciowy WPA, Wpisz klucz sieciowy WPA.
ktory znajdziesz na naklejce, Znajdziesz go na naklejce.
a ktdéry powinien miec 26 znakow. Powinien mie¢ 26 znakdw.

7. Jedli logiczna zamiana zdania ztozonego na zdania pojedyncze nie jest mozliwa
i konieczne jest podzielenie go na dwa napisy, kazdy napis powinien stanowic logiczna
catos¢, najlepiej zakonczong przecinkiem, srednikiem, dwukropkiem.

8. W dialogach w jednym napisie zestawiamy pytanie i odpowiedz. Kazda z wypowiedzi
zaczynamy od myslnika (myslnik spacja tekst), np.:

- Dlaczego wybrata Pani ten model?
- Moj brat mi polecit.
Pojedynczej wypowiedzi jednej osoby nie trzeba poprzedza¢ myslnikiem.

DOBRZE
- Teraz pokaze wam, Teraz pokaze wam,
jak to dziata. jak to dziata.
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4.9 Prezentacja tekstu

Podstawowe zasady prezentacji tekstu:

1.

DOSTEPNE MULTIMEDIA

Napisy wyswietlamy na dole ekranu, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych zastaniatyby
usta mowiacego lub inne istotne informacje (Ofcom 2012). Uzytkownicy akceptuja
podniesienie napiséw ponad istotne informacje (Szarkowska 2014).
Nalezy uzywac prostych czcionek - Verdana, Arial, Tahoma. (Szarkowska 2014).
Podstawowym kolorem napiséw jest biaty.
Dla identyfikacji bohateréw zalecane jest uzywanie koloréw o wysokim kontrascie do
czarnego tta: zottego, cyjanu (jasnoniebieski) i zielonego. (Ofcom 2012, Szarkowska
2014).
Dla identyfikacji mowcow, jesli nie sg wyrdéznieni kolorem, uzywa sie biatych WIELKICH
LITER.

SPRZEDAWCA: Klienci chwalg sobie ten produkt.

Dzwieki zapisuje sie [W NAWIASIE] matymi lub WIELKIMI Literami.
[owacja]
[DZWONI TELEFON]

Przyktad: Zapis dzwiekow w filmie
~Europoset Jacek Saryusz-Wolski na Euromajdanie”
Realizacja: Dostepni.eu

Muzyke oraz teksty piosenek mozna oznaczac symbolem nutki.
J muzyka klasyczna
2 ,Ach, gdzie ci mezczyzni?”
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MUZYKA KLASYCZNA

i HD 3

Przyktad: Informacja tekstowa i graficzna o warstwie
dzwiekowej w filmie NBP. Zrodto: Adapter.pl

8. Przy jednoczesnym wystepowaniu napiséw i ttumacza migowego nalezy zwrocic
uwage, by napisy nie zastaniaty ttumacza i wizytéwek.

ORANGE POLSKA

byt dostepny
dla wazystkich fanéw muzyki.

|}

Prawidtowe rozmieszczenie wizytdwki,
napisow i ttumacza PJM, w materiale wideo
o Orange Warsaw Festival.
Realizacja: Dostepni.eu

4.10 Zasady dokonywania skrétéow w tekstach

Skracanie wypowiedzi jest wymuszone normami $redniej predkosci czytania i nie ma na
celu upraszczania tekstu.

W pierwszej kolejnosci nalezy pomija¢: nieistotne dla fabuty wypowiedzi postaci
epizodycznych, wypowiedzi radiowe, telewizyjne, itp., powtdrzenia (chyba ze s3 istotne dla
sensu wypowiedzi albo charakterystyki mowcy), fragmenty wypowiedzi niewnoszace nic do
tresci (np.: no, wiesz, ten, taki, jakis), teksty piosenek i innych odrebnych utwordw, zawartych
w filmie lub programie, jesli ich tre$¢ nie nawigzuje do tresci przekazu gtéwnego.
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Nie wolno pomijac: potwierdzen, zaprzeczen, okrzykdw wyrazajacych emocje, imion
bohaterow itp. - jesli s3 niezbedne dla rozumienia fabuty i identyfikacji bohateréw,
tekstow piosenek i innych odrebnych utworoéw, zawartych w filmie lub programie, jesli ich
tre$¢ nawiazuje do tresci nadrzednego przekazu.

Jesli wida¢ twarz moéwigcego, nalezy dazy¢ do zapisywania wszystkich wypowiadanych
stdw, aby osoby czytajace z ruchu warg uniknety dysonansu poznawczego.

W razie koniecznosci dokonania skrotow napisy powinny zawiera¢ wytacznie stowa
wypowiadane przez méwce.

W napisach nalezy zachowywac zasady poprawnosci jezykowej. Nalezy oddac styl
wypowiedzi méwcy. Nie pomijamy elementéow charakterystycznych, np. modnych stdw,
btedow jezykowych.

4.11 Synchronizacja

Minimalny czas wyswietlania napisu to 1 sekunda, a maksymalny 7 sekund. Napisow
wyswietlanych krécej niz sekunde nie da sie odczyta¢, a napisy widoczne dtuzej niz
7 sekund nie sg potrzebne. Predko$¢ napisow mierzy sie w stowach na minute lub
znakach na sekunde. Predkosc nie powinna przekracza¢ 160 do 180 stéw na minute lub
12-15 znakdw na sekunde (Ofcom 2012). Przyjmuje sie, ze w przypadku oséb z dysfunkcja
narzadu stuchu jest to srednio 12 znakéw na sekunde (KRRiT 2016).

Tworzac napisy, warto zadba¢, by mogty je komfortowo przeczyta¢ osoby czytajace
z przecietng szybkoscia. Jesli nie mamy technicznych mozliwosci sprawdzenia doktadnej
predkosci wyswietlania napiséw, powinnismy postarac sie, by napisy dwulinijkowe byty
wyswietlane okoto 6 sekund, a napisy jednolinijkowe - okoto 3 sekund. Nieco krétszy moze
by¢ czas wyswietlania napisow zawierajacych tylko jedno - dwa stowa.

Ciecie montazowe (przejscie od jednego ujecia obrazu do innego) nie powinno
nastepowa¢ w trakcie wyswietlania napisu, poniewaz utrudniatoby jego odbidr.
Odstepstwem od tej zasady s3a dtugie teksty przy bardzo szybkim montazu. W takim
przypadku nalezy upewnic sig, ze koniec napisow nie nastepuje tuz po zmianie ujecia, tylko
cho¢ sekunde pozniej. Napisy konfczace sie tuz po cieciu montazowym lub zaczynajace sie

tuz przed nim utrudniajg widzom odbior i sprawiaja wrazenie ,migajacego ekranu”.
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4.12 Programy do opracowania napisow

Wszystkie programy pozwalajace na tworzenie napisow - od najprostszych po najbardziej
zaawansowane - opieraja sie na tej samej podstawowej zasadzie. Napis tworzymy
wpisujac tekst oraz oznaczajac kod wejscia (moment pojawienia sie napisu) i kod wyjscia
(moment, gdy napis znika). Kod czasowy zawiera zwykle godzing, minute, sekunde oraz
numer klatki materiatu wideo. Pliki wideo maja najczesciej 25 klatek na sekunde.

Przyktadowe narzedzia do tworzenia napisow®
Amara
Subtitle Workshop
EZTitles
FAB Subtitler
WINCAPS QU4NTUM

Narzedzie YouTube do tworzenia napisow
Po zalogowaniu sie na konto YouTube nalezy wybra¢ opcje STUDIO TWORCOW, uaktywnic¢
menu z opcjami dla danego filmu oraz zaznaczy¢ opcje NAPISY. W ten sposéb znajdziemy
sie na stronie narzedzia do tworzenia napiséw. W tym miejscu mozemy zatadowac
uprzednio przygotowane napisy za pomoca opcji PRZESLI/ PLIK lub przygotowa¢ napisy
samodzielnie, wybierajagc UTWORZ NOWE NAPISY.

® Zalety:
Prostota dziatania sprawia, ze wystarczy kilka minut, by opanowac obstuge
tego narzedzia.
Gotowe napisy w jednym jezyku mozemy zleci¢ do ttumaczenia na
jezyki obce lub wykorzysta¢ oferowang przez YouTube funkcjonalnosc
ttumaczenia maszynowego.
Przygotowane napisy mozemy sciggnac w kilku dostepnych formatach, co
pozwala wykorzystac to narzedzie do przygotowania napisow do filméw,
ktore beda prezentowane takze poza YouTube.

® Wady:
Bardzo ograniczone mozliwosci formatowania napiséw (brak koloréw).
Nie mozna kontrolowac predkosci czytania przygotowywanych napisow.
Nie sprawdza sie, jesli chcemy przygotowywac regularnie duze ilosci
napisow.

6 Opis programéw - tukasz Stanistaw Dutka.
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FILMY

Jak zorganizowac¢ konferencje bez .
w170 ™m0 40 &0

Edytuj »
Informacje i ustawienia
Adnotacje
Karty
Napisy

Promuj

YouTube: Opcja napisy znajduje sie
w menu funkcji EDYTUJ

WYBIERZ METODE

Wybierz sposob, w jaki chcesz dodad napisy do tego filmu:

Przeslij plik (7]
Fd I I L a

| tepr {la or nego jexyka filmr
Utwdrz nowe napisy 5 [ 7]

YouTube: Narzedzie umozliwia przestanie
gotowego pliku z napisami lub utworzenie
nowych napisow.
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Polski Dzialania

Wpisz tekst napisdw i nacisnij Enter .

0:00.0 Przykladowy napis nr 1.
0:05.1 L

0:05.1 Przykladowy napis nr 2.
0:07.1

0:07.1
0:13.4

YouTube: Widok narzadzia po wybraniu opcji
UTWORZ NOWE NAPISY

Amara (www.amara.org/pl)

To bezptatna platforma umozliwiajaca tworzenie napiséw do klipow opublikowanych na
YouTube. Korzystajac z tego narzedzia nie musimy by¢ witascicielami klipu, do ktdérego
tworzymy napisy, wystarczy, ze podamy do niego link. Trzeba jednak pamigtac, by
sprawdzi¢, czy prawa autorskie zezwalaja na takie wykorzystanie klipu. Po przygotowaniu
napiséw generuje sie link umozliwiajacy ogladanie wideo wraz z napisami. Amara oferuje
samouczek w jezyku angielskim.

G) Zalety:
Prostota dziatania sprawia, ze wystarczy kilka minut, by opanowac obstuge
tego narzedzia.
Pozwala przygotowac i udostepnic napisy do tresci opublikowanych przez
innych uzytkownikéw YouTube.

© Wady:
Nie sprawdza sie, jesli chcemy przygotowywac regularnie duze ilosci
napisow.

Nie mozna kontrolowac predkosci czytania przygotowywanych napisow.
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3. Done typing?
Click to start syncing your subtitles.

1. Play the video
Use the tab key to play and pause
videa.

the

2. Type what you hear
Once you fill a line, hit enter.
Don't worry about the timing.

Amara: Widok narzedzia po wgraniu filmu

Subtitle Workshop
To popularny, bezptatny program do tworzenia napiséw. Jest duzo bardziej zaawansowany
od dwdch poprzednich narzedzi, ale jest tez mniej intuicyjny w obstudze, a jego

opanowanie wymaga wiecej czasu.

Subtitle Workshop 6.0b - B
Flle Edit View Search Tools Movie Seftings Help
1@-H | B-8- %2R 0ES | 8| LlvaBP| B B
G
€ Frames
Input FPS:
25 = 2
o - o -
doo ddo aoQ @ @.8a0-a.2a
25 e T = T s ] = ‘ ==
c
~
@B

EastEurope ;
Default Y.

[ OCR Scripts a : @
Default bt | : jl :l

B I UEX T

= .. |- = =

Subtitle Workshop: Widok panelu do tworzenia napiséw

DOSTEPNE MULTIMEDIA




NAPISY

EZTitles

To jeden z popularniejszych programéw do profesjonalnego opracowywania
napisow. Udostepnia wiele opcji w zakresie formatowania, pozwala zapisywac pliki
w roznych formatach i przygotowywac napisy do Internetu, kina, dla telewizji i na DVD.
Oprogramowanie zostato wyposazone w wiele funkcji pomagajacych przygotowac napisy
wysokie]j jakosci. Pozwala przygotowywac napisy z duza precyzjg i kontrolowa¢ predkosc

czytania.

Cena podstawowej licencji to ok. 8 tys. ztotych. Oprogramowanie mozna tez wynajac¢ na
dany okres, uiszczajac comiesieczng optate w wysokosci ok. 500 ztotych. Producent oferuje
na zyczenie 30-dniowg w petni funkcjonalng wersje probna. EZTitles ma tez wersje 3D
umozliwiajaca opracowywanie napiséw do filmoéw tréjwymiarowych.

% EZTitlesV &3 13_interview_schoen_lv_PLezt % 13_interview_schoen_lv_englavi - 25 fps ) EditMode Edit File - o
File Edit Format Subtitle View Video Titles Tools Help
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EZTitles: Widok panelu do tworzenia napiséw

FAB Subtitler
Ma podobne mozliwosci co EZTitles. Powstat jako czes¢ pakietu rozwigzan dla stacji
telewizyjnych i jest stosowany przez wielu europejskich nadawcow.

Koszt podstawowe;j licencji to ok. 10 tys. ztotych. Oprogramowanie dostepne jest takze
w wersji Live, umozliwiajacej tworzenie napisow na zywo, np. z wykorzystaniem
respeakingu. Cena licencji Live to ok. 40 tys. ztotych. Producent udostepnia wersje
demonstracyjna.
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FAB Subtitler: Widok narzedzia podczas synchronizacji napisow.

WINCAPS QUANTUM

To alternatywa dla EZTitles i FAB-a uzywana gtéwnie w Wielkiej Brytanii.
Oprogramowanie dostepne jest tez w wersji WINCAPS Q-LIVE, umozliwiajacej tworzenie
napiséw na zywo. Producent oferuje 48-godzinng wersje prébna.

4.13 Napisy na zywo

4.13.1 Metody tworzenia napiséw na zywo

Napisy na zywo, czyli precyzyjnie symultaniczny przekaz tekstowy (SPT), polegaja na
wyswietleniu w formie tekstu, np. na ekranach, dostownego zapisu wypowiedzi z jak
najmniejszym opoznieniem. To rozwigzanie ma zastosowanie wszedzie tam, gdzie
zrozumiato$¢ mowy jest priorytetem. Sprawdza sie podczas debat, konferencji, wyktadow,
a takze w transmisji online. Odbiorcami tej formy napiséw s3 osoby stabostyszace,
péznoogtuchli i gtusi uzytkownicy jezyka polskiego, a takze osoby styszace. Napisy
nie zastepuja ttumaczenia migowego, poniewaz s3 skierowane do innej grupy.
Proces powstawania SPT jest zblizony do ttumaczenia symultanicznego, przewaznie
w obrebie jezyka polskiego. Napisy na zywo moga by¢ takze alternatywa dla tradycyjnego
ttumaczenia symultanicznego z jezykéw obcych, co czyni je bardzo uniwersalnym
rozwigzaniem.
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Respeaker i moderator przy pracy podczas konferencji w Sejmie RP.
Zrodto: Dostepni.eu

4.13.2 Co musisz wiedzie¢ o respeakingu?

Symultaniczny przekaz tekstowy moze byc¢ tworzony réznymi metodami. Najpopularniejsze
na swiecie s3: pisanie na specjalistycznej skroconej klawiaturze oraz tzw. respeaking (od
ang. re-speak - powtarzanie). Z powodu braku sprzetu i oprogramowania pierwsza metoda
w Polsce nie wystepuje. Czasami stosuje sie szybkie pisanie bezwzrokowe na zwyktej
klawiaturze. Druga metoda uzywana jest od 2013 roku. Do powstawania napisow metoda
respeakingu potrzebni s3g respeaker i moderator, niezbedne s3 ponadto oprogramowanie do
rozpoznawania i przetwarzania mowy na tekst, aplikacja do wyswietlania napiséw, ekran lub
rzutnik. Zadaniem respeakera jest powtarzanie za méwca do mikrofonu wypowiedzi, ktéra
jest przez program do rozpoznawania mowy przetwarzana na tekst. Nastepnie moderator

dokonuje korekty i wysyta tekst na ekran. Wszystko odbywa sie w czasie rzeczywistym.

Premiera respeakingu w Polsce miata miejsce w 2013 roku podczas konferencji Fundacji
Widzialni w Sejmie RP. Od tamtej pory zespot Dostepni.eu realizowat napisy na zywo m.in.
podczas wydarzen w Sejmie RP, Kancelarii Prezydenta RP, Biurze Parlamentu Europejskiego
w Polsce. Podczas mszy kanonizacyjnej Jana Pawta |l (2014) po raz pierwszy tworzyt napisy
na odlegto$¢ oraz z przektadu z jezykdw obcych. Pozytywnie zakonczyty sie takze proby

zastosowania tej metody w napisach nadawanych na zywo w transmisji online.
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Tworzenie napiséw na zywo metoda respeakingu podczas
konferencji i do transmisji on-Lline.
Zrodto: Dostepni.eu

4.13.3 Jakosc¢ napisow na zywo

Naukowcy z Uniwersytetu w Roehampton, ktérzy opracowali metode badania jakosci
napiséw na zywo ustalili, ze 98% poprawnosci to warto$¢ progowa, powyzej ktérej
jakos¢ napiséw moze byc¢ uznana za ,do przyjecia”. Polskie napisy realizowane podczas

konferencji spetniajg brytyjskie standardy.

Na jakos$¢ napisdw na zywo wptywajg m.in:
umiejetnosci respeakera i moderatora (m.in. zdolnos¢ myslenia symultanicznego jak
u ttumaczy,znajomosc¢ ortografii i interpunkcji),
jakos¢ programu do rozpoznawania mowy (m.in. wielko$¢ stownika, zdolnos¢ adaptacji),
przygotowanie do wydarzenia — opracowanie i przetestowanie stownika,
jakos¢ komputerdw i mikrofonu oraz oprogramowania wspierajacego,

warunki pracy (m.in. wyizolowane akustycznie, prawidtowo o$wietlone i wentylowane
pomieszczenie,doskonaty dzwiek, podglad wydarzenia,zapewnione przerwy oraz zmiany),

sposéb wyswietlania napiséw (m.in. dobry kontrast, prosta czcionka, litery jak w zdaniu).

4.13.4 Zasady wspotpracy z tworcami napis6w na zywo

Twdrca napisow, tak jak ttumacz, musi sie do wydarzenia przygotowac.
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Dlatego przed wydarzeniem:

przekaz informacje o tematyce wydarzenia, scenariusz wraz z listg prelegentéw i gosci,
ktérych nazwiska padna, a takze program i wszystkie dostepne materiaty: wystapienia,
prezentacje - pamietaj, ze w przypadku respeakingu konieczne jest opracowanie
i przetestowanie stownika przed kazdym wydarzeniem,

przekaz respeakerom kontakt do obstugi technicznej, upewnij sie, ze w miejscu
wydarzenia jest Internet, kabina do ttumaczen symultanicznych lub pomieszczenie
z podgladem i ze mozliwe bedzie zapewnienie dzwieku,

sprawdz, czy wszystko sprawnie dziata.

W trakcie wydarzenia:
zadbaj, by nikt nie przeszkadzat ttumaczom,

konieczne s3 zmiany ttumaczy co 30 min.

Po wydarzeniu:

przekaz ttumaczom uwagi odbiorcow; tak jak w przypadku ttumaczen migowych pytanie
0 oceneg napiséw mozesz zamiesci¢ w ankiecie ewaluacyjnej.

Pamietaj takze, ze podczas dtuzszych wydarzen konieczne jest zatrudnienie dodatkowego
respeakera. Nie kazdy szybko piszacy bedzie dobrym tworca SPT, trzeba miec¢ takze
umiejetnos¢ zapamietywania i przetwarzania mowy na tekst. Niezaleznie od zastosowania
napisébw na zywo wszystkie filmy wykorzystywane podczas wydarzenia powinny by¢

opatrzone ttumaczeniem migowym i napisami.

4.14 Trudnosc tekstu

Teksty urzedowe s3g czesto napisane trudnym jezykiem. Ich zrozumienie wymaga
przewaznie wyzszego wyksztatcenia. Tymczasem zaleca sie, by do zrozumienia tekstéw
publikowanych na stronach WWW wystarczato wyksztatcenie gimnazjalne. Takie teksty
beda zrozumiate dla wiekszosci populacji. W przygotowaniu przystepnych artykutow
pomocne beda automatyczne narzedzia do pomiaru stopnia trudnosci tekstu. Narzedzia
te sg dostepne bezptatnie. Mozna z nich korzysta¢ online. Nie wymagaja dodatkowego
oprogramowania ani zadnej wiedzy specjalistycznej. Mamy dwa narzedzia: Logios

i Jasnopis.

4.14.1 Logios.pl

W 2010 roku stworzyli go naukowcy z Pracowni Prostej Polszczyzny Uniwersytetu
Wroctawskiego i Politechniki Wroctawskiej. Od 2012 roku jest dostepny pod adresem
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logios.pl. Wystarczy wklei¢ niesformatowany tekst (bez tabel, nagtéwkow) do formularza
i przycisnac przycisk Diagnoza. Narzedzie opiera sie na indeksie mglistosci FOG (od ang.
fog - mgta), cechy utrudniajacej zrozumienie tekstu. Analizuje dwa parametry: $rednia
dtugosc¢ zdan w tekscie i liczbe dtugich wyrazow, zawierajacych cztery lub wiecej sylab.
Nastepnie wg wzoru Roberta Gunninga, dostosowanego do wtasciwosci jezyka polskiego,
pokazuje, na jakim poziomie trzeba ukonczy¢ edukacje, by zrozumiec tekst.

Interpretacja wartosci FOG:
1-6 lat edukacji, jezyk zbyt prosty (szkota podstawowa)
7-8 lat edukacji, jezyk zbyt prosty (gimnazjum)
9-10 lat edukacji, jezyk zalecany w komunikacji publicznej (standard plain language)
11-12 lat edukacji, jezyk dos¢ trudny (matura)
13-17 lat edukacji, jezyk trudny (studia wyzsze)
18 i wiecej lat edukacji, jezyk bardzo trudny (studia doktoranckie)

4.14.2 Jasnopis.pl

Aplikacja Jasnopis.pl miata premiere w 2015 roku. Stworzyli ja naukowcy m.in. ze Szkoty
Wyzszej Psychologii Spotecznej i Instytutu Podstaw Informatyki PAN pod kierownictwem
prof. dr. hab. Wtodzimierza Gruszczynskiego. Bada tekst i ocenia go w skali od 1 do 7,
biorgc pod uwage m.in. srednig dtugosc zdania, procent stow trudnych, dtugosc¢ tancucha
dopetniaczowego.

Narzedzie potrafi zmierzy¢ zrozumiatos¢ tekstu, wskaza¢ jego trudniejsze fragmenty
i zaproponowac poprawki. Analizuje zaréwno tekst wprowadzany do pola tekstowego,
zawartosc strony internetowej pod wskazanym adresem WWW jak i pliki zatadowane
bezposrednio z komputera uzytkownika w formatach wspieranych przez Open Office (m.in.
.doc, .rtf, .odt, .txt) oraz tekstowe PDF.

Wskazuje m.in.:

1. stopien trudnosci tekstu (od 1 do 7),
trudne stowa (o czterech lub wiekszej liczbie sylab,z pominieciem stow uznanych za
ogdlnie znane, czyli 5 tys. wyrazow najczesciej wystepujacych w polskich tekstach),
zbyt dtugie zdania (dtuzsze niz 20 wyrazdw),

za trudne akapity,

2. propozycje zmian,

trzyindeksyzrozumiatosci (m.in.FOG) i statystyki dla zaawansowanych uzytkownikow.
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Interpretacja stopnia trudnosci tekstu:
1 - klasy 1-3 szkoty podstawowe;j
2 - klasy 4-6 szkoty podstawowej
3 - gimnazjum
4 - liceum
5 - licencjat/inzynier (ok. 3 pierwszych lat studiow)
6 — magister
7 — doktorat i trudniejsze

Atutem programu sa tez wtyczki do edytorow tekstéw.
Przyktad dziatania aplikacji Jasnopis.pl i Logios.pl
Tekst 1 - przed redakcja

Polskie kino w koncu bedzie dostepne!

Bedzie wiecej dostepnych filmow. A audiodeskrypcja i napisy beda miaty lepsza jakosc.
Polski Instytut Sztuki Filmowej zaktualizowat regulamin dotacyjny na 2016 rok. Zapis
w regulaminie Programdéw Operacyjnych PISF nie pozostawia zadnych watpliwosci:
,6.3. Producent filmu fabularnego i petnometrazowego filmu animowanego musi
wyprodukowac $ciezke z audiodeskrypcja i napisy dla oséb niestyszacych”

Srodowisko zajmujace sie dostepnoscia multimediéw zareagowato na informacje
z PISF z euforia. | nie ma sie co dziwic. Audodeskrypcja i napisy w kopii zero oznaczaja,
ze bedzie je mozna odtworzy¢ w kazdym kinie.

Widok ekranu z wynikiem

JASNOPIS /- ... c.. [ O——

analizy pierwotnego tekstu
aplikacji Jasnopis.pl

Wedtug aplikacji jasnopis.pl
tekst osigga wynik 5/7 i jest
klasyfikowany jako ,tekst
trudniejszy, zrozumiaty dla
ludzi wyksztatconych”.

Aplikacja podkresla trudne
stowa do zmiany. Kolorem

UNIWERSYTET it SWPS

pomaranczowym zaznaczony
zostat cytat z regulaminu -
fragment tekstu wyraznie
trudniejszego od reszty.
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Tekst 1 - po redakgji

Polskie kino w koncu bedzie dostepne!

Bedzie wiecej dostepnych filméw. A ustugi dla oséb niepetnosprawnych beda miaty
lepsza jakosc¢. Polski Instytut Sztuki Filmowej zmienit zasady finansowania filmow.
Nowy regulamin Programoéw Operacyjnych PISF nie pozostawia zadnych watpliwosci.
Producent do kazdego filmu musi zataczy¢ audiodeskrypcje i napisy dla osob
niestyszacych.

Srodowisko zajmujace sie dostepnoscia zareagowato na informacje z PISF z euforia.
| nie ma sie co dziwic. Tak przygotowane kopie zero oznaczaja, ze bedzie je mozna
wiaczy¢ w kazdym Kkinie.

Widok ekranu z wynikiem JASNOPIS - S ... RO —
analizy przeredagowanego S—

e _

Tekst po analizie

tekstu aplikacji Jasnopis.pl
Po redakcji tekstu aplikacja

jasopis.pl ocenia go na 4/7 4
i klasyfikuje jako ,tekst nieco

trudniejszy, zrozumiaty dla Es

A3 Fragmentw
Frag
B:

0s6b  z  wyksztatceniem

&
AT

$rednim lub majacych duze

doswiadczenie zyciowe”. ST

Podkreslone zostaje tylko
jedno trudniejsze stowo.

W aplikacji Logios.pl obydwa teksty uzyskuja ten sam wynik. Wspétczynnik mglistosci
FOG tekstow wynosi: 9-10 lat edukacji. Diagnoza brzmi: ,jezyk zalecany w komunikacji
publicznej (standard plain language)” Oznacza to, ze tekst jest zrozumiaty dla
absolwenta gimnazjum.
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5. Audiodeskrypcja

AD)

5.1 Definicja audiodeskrypcji
Definicja audiodeskrypcji zostata zapisana w ustawie o radiofonii i telewizji w 2011 roku’.

Audiodeskrypcja to werbalny, dzwiekowy opis obrazu i tresci
wizualnych zawartych w audycji audiowizualnej, przeznaczony dla oséb
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku, umieszczony
w audycji lub rozpowszechniany réwnoczesnie z audycja.

Do przygotowywania audiodeskrypcji do multimedidw zamieszczonych na stronach WWW
zobowigzane s3 takze podmioty realizujace zadania publiczne.

W 2015 roku zalecenia w zakresie audiodeskrypcji opracowata Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji. Zebrata ona doswiadczenia m.in. Fundacji Audiodeskrypcja i Fundacji Kultury
Bez Barier oraz osrodkow akademickich. Tak jak w poprzednich rozdziatach materiat jest

uzupetniony o niektére wytyczne Ofcom.

5.2 Cel i odbiorcy audiodeskrypcji

Audiodeskrypcja jest skierowana przede wszystkim do 0s6b z dysfunkcjg wzroku, ktérych
odsetek w populacji, wg réznych szacunkow i statystyk, wynosi od 20 do 30%.

W$rod osdb z niepetnosprawnoscig wzroku znajduja sie:
osoby niewidome od urodzenia;
ociemniali, czyli osoby, ktére utracity wzrok w ré6znych momentach zycia i majg rozny
poziom pamieci wizualnej;

stabowidzacy o réznym stopniu dysfunkcji wzroku.

Do odbiorcow audiodeskrypcji moga nalezec takze:

ludzie starsi, ktorym dodatkowy opis utatwia odbior audycji;

7 Dz.U.z 2011 r. Nr 43, poz. 226, z p6zn. zm. Ustawa o radiofonii i telewizji z dnia 29 grudnia
1992 .
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widzacy, ktérym audiodeskrypcja pomaga w zrozumieniu tresci wizualnych i wzmacnia
ich poziom percepcji (np.osoby z innymi dysfunkcjami,osoby uczace sie jezyka polskiego,
osoby, ktore z roznych wzgledéw przerywaja na jakis czas ogladanie audycji, ale nie
rezygnuja z jej stuchania).

Mimo ze grupa odbiorcéw jest bardzo zrdznicowana i ich potrzeby s3 rdzne, ze wzgleddw
technologicznych przygotowuje sie tylko jedna wersje audiodeskrypcji. Przewaznie jest
ona wynikiem kompromisu. Jest tworzona tak, by byta uzyteczna dla jak najwiekszej liczby

zainteresowanych.

Przy rozpoznaniu potrzeb uzytkownikdw uwzglednia sie:
czy audiodeskrypcja jest dla nich gtéwnym sposobem dostepu do tresci wizualnych, czy
technika wspomagajaca odbidr tych tresci;
jak bardzo odbiorcy zroznicowani sg pod wzgledem niepetnosprawnosci, wieku
i wyksztatcenia, kompetencji poznawczych.
Ofcom w wytycznych dla nadawcow zaznacza, ze twdrcy audiodeskrypcji powinni
uwzgledniac fakt, iz wiekszos¢ potencjalnych uzytkownikéw bedzie czesciowo widziato lub

widziato na jakims$ etapie swojego zycia.

Audiodeskrypcje tworzy sie po to, by zapewni¢ odbiorcom mozliwos¢ petnego,
samodzielnego i satysfakcjonujacego odbioru filmu.

5.3 Wybér materiatow do audiodeskrypcji

Audiodeskrypcje przygotowujemy do materiatow, w ktorych wazna jest warstwa
audiowizualna: filméw fabularnych i dokumentalnych, seriali oraz audycji dla dzieci.
Audiodeskrypcja nie spetnia swojej roli w: audycjach informacyjnych, publicystycznych
i innych opartych na rozmowie, w teleturniejach. Nie jest tozsama z komentarzem
sportowym wystepujacym w widowiskach sportowych.

Na stronach instytucji, ktérych strony WWW realizowane s3 w standardach dostepnosci,
najczesciej zamieszczane s3: zaproszenia, nagrania z debat, konferencji prasowych, wystapien
oraz komentarze do wydarzen. W zdecydowanej wiekszosci tych materiatdw nad obrazem
dominuje warstwa stowna. W sytuacjach, kiedy caty film to wypowiedz jednej osoby lub
fragmenty dyskusji, albo komentarz lektora, w materiale nie ma miejsca na audiodeskrypcje.
Aby uczyni¢ go bardziej dostepnym dla uzytkownika stosuje sie audiotekst, czyli odczytanie
przez lektora informacji tekstowych przedstawionych w formie wizualnej, np.:

tytutu konferencji, daty i miejsca,

imienia i nazwiska oraz funkcji oséb wystepujacych (z wizytéwek),
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organizatordw, patronow, sponsordw, jesli np. na planszach koricowych pojawiaja sie ich
logo.

Europejski rynek of

umiejgtnosci, gospodarka, p

Jak zorganizowa¢ konferencje bez barier? (PJM, napisy)
1

g DOSTEPNI
C 462 wyéwietlenia

Przyktad filmu, w ktorym teksty i wizytowki moéwiacych odczytuje
lektor, Jak zorganizowac konferencje bez barier?”.
Realizacja: Dostepni.eu

21 CZERWCA
16:00

kino | nowe horyzonty

o= B

ADAPTER IDA nowe horyzonty
Fundacia Katarynka

J
3 e -

45 wyswietleri

Audiotekst — lektor odczytuje zaproszenie na pokaz filmu ,lda”,
zrédto: Fundacja Katarynka

W niektorych przypadkach pomocna bedzie takze $wiadoma i precyzyjna narracja.
Doswiadczony méwca, z wiedzg o swoim audytorium, podczas prezentacji wykresu czy
istotnego zdjecia omdwi je uzywajac precyzyjnych okreslen lokalizacji. Zamiast ,widzicie
tu” powie ,pozioma 0$ wykresu przedstawia’,zamiast ,co widac¢ na zdjeciu” doprecyzuje, co
konkretnie zdjecie przedstawia.

Audiowstep. Zasadniczo wykorzystywany jest jako wprowadzenie do utworéw trudnych
merytorycznie, jak np. opera. Utwor moze byc¢ jednak trudny takze ze wzgledow
technicznych, np. 30-sekundowy spot o szybkim montazu, w ktérym nastréj i emocje
budowane s3 w oparciu o obraz. Wéwczas krétkie wprowadzenie, odczytywane przez

lektora przed rozpoczeciem utworu, pomoze w zrozumieniu materiatu.
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Polska
Razem

Jarostawa Gowina

Warszawa Kowala - wersja dla 0sob niewidomych
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Przyktad audiowstepu do reklamy wyborczej

5.4 Podstawowe zasady tworzenia audiodeskrypcji

Umieszczenie audiodeskrypcji:
miedzy dialogami;
za pomoca odrebnej, technicznie wydzielonej sciezki dzwiekowej;

w sposob niezaburzajacy odbioru utworu.

Uwaga: w wyjatkowych sytuacjach dopuszczalne sg nieznaczne wyprzedzenia akgji.
Wedtug Ofcom opis nie powinien wkracza¢ w dialog, przerywac waznych uzupetniajacych,
przetomowych efektow dzwiekowych, chyba ze jest to naprawde konieczne. Nawet wtedy
audiodeskrypcja powinna by¢ uzywana tylko do przekazywania istotnych informacji, gdy
dialog lub inny dzwiek jest bez znaczenia, czy do czytania napiséw lub napiséw na ekranie.
Zawartosc¢ audiodeskrypcji:

odpowiada na pytania: kto, co, jak, gdzie, kiedy?

unika odpowiedzi na pytanie po co?

Wyjatek: jesli wyjasnienie jest konieczne, aby unikng¢ dwuznacznosci czy nieporozumienia.
Podstawowe zasady pisania audiodeskrypcji:

zachowaj styl i estetyke utworu;

oddaj zawarte w utworze emocje;

wykorzystaj mozliwosci jezyka, by opis byt precyzyjny i zwiezty;

zachowaj poprawnosc jezykowa i stosuj prosta sktadnie;

badz konsekwentny i zachowaj wewnetrzng spdjnosc opisu;

opisuj obiektywnie: nie wartosciuj, nie komentuj, nie interpretuj za widza, nie cenzuruj;

podazaj za akcja, stosuj czasowniki w 3. osobie czasu terazniejszego oraz opis od ogotu
do szczegédtu z uwzglednieniem hierarchii informacji i czasu na ich przekazanie;
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uwzglednij odczytanie pojawiajacych sie na ekranie napiséw, znakéw graficznych,
nazwisk;

objasnij trudne do zidentyfikowania dzwieki.

5.5 Etapy realizacji audiodeskrypcji

Ogladanie i analiza materiatu wideo

Na tym etapie odbywaja sie: analiza materiatu wideo, wybor tresci do opisu,
porzadkowanie informacji i przygotowanie stownika potrzebnych zwrotdw. Potencjalnie
trudne do opisania momenty tatwiej wychwyci¢ podczas ogladania filmu z wytaczonym
obrazem (FKBB 2012). Pozwala to skupic¢ sie na warstwie dialogowej. Przyda sie réwniez
scenariusz z didaskaliami i lista dialogowa.

Opracowanie skryptu

W skrypcie tekst audiodeskrypcji nalezy wyrdzni¢, np. kolorem, tak aby réznit sie od
dialogdéw. Miejsce wprowadzenia opiséw oznacza sie kodami czasowymi, podaje sie takze
dodatkowe wskazowki, dotyczace np. wystepowania dzwiekow, ktérych lektor nie powinien
zagtuszac oraz tempa czytania.

Dobra praktyka jest ostateczna redakcja skryptu przez redaktora, ktéry poprawi btedy
i zwroci uwage na niescistosci. Kolejny krok to skonsultowanie tekstu audiodeskrypcji
przed nagraniem z osobami z dysfunkcjg wzroku.

Wybér lektora

Audiodeskrypcje czyta¢ moze zaréowno kobieta jak i mezczyzna. Najwazniejsze sa:
prawidtowa dykcja, naturalna intonacja i akcentowanie zgodne z logika jezyka. W filmach
obcojezycznych gtos lektora czytajacego audiodeskrypcje musi sie rézni¢ od gtosu lektora
czytajacego dialogi.

Nagranie lektora

Dobrg jakos¢ nagrania zapewni profesjonalne studio dzwiekowe. Sposob czytania tekstu
przez lektora powinien by¢ neutralny, tak by nie przykuwat uwagi odbiorcy (np. intonacja),
dostosowany do stylu i klimatu filmu. Gtosno$¢ na tym samym poziomie co oryginalna

Sciezka dzwiekowa.

Odstuchanie, montaz
Odstuch gotowej audiodeskrypcji w studiu stuzy sprawdzeniu synchronizacji oraz jakosci
nagrania oraz korekcie brzmienia i poziomu gtosnosci. Ostatnim etapem jest ostateczny

montaz.
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6. Sprawdz swoja wiedze

Zadanie 1. Test wiedzy - ttumaczenia migowe
Odpowiedz na pytania.

DOSTEPNE MULTIMEDIA

Jezykiem osdéb Gtuchych urodzonych w Polsce najczesciej jest:
a/ polski jezyk migowy

b/ jezyk polski

¢/ system jezykowo-migowy

Czym réznig sie PIM i SIM?

a/ postugujg sie innymi znakami migowymi
b/ maja rézna gramatyke

¢/ nie roznia sie

Gdzie nalezy umieszcza¢ ttumacza jezyka migowego w filmie wideo?
a/ nie maznaczenia

b/ raz po lewej raz po prawe;j

¢/ przewaznie po prawej stronie na dole ekranu

Jak powinien by¢ ubrany ttumacz migowy podczas ttumaczenia wideo?
a/ naczarno

b/ tak aby ubidr odrézniat sie od tta i koloru skory

¢/ wgarnitur

Jakiego sprzetu nie moze zabrakna¢ przy nagrywaniu ttumaczen migowych
w studiu?

a/ telewizora z podgladem

b/ oswietlenia frontalnego

¢/ niebieskiego tta

Gdzie najlepiej szuka¢ ttumaczy PJM?
a/ w oficjalnych rejestrach wojewodzkich
b/ w organizacjach zrzeszajacych ttumaczy i dziatajacych na rzecz Gtuchych

¢/ w kazdym urzedzie miasta

Wideottumacz online to:
a/ ttumaczenie wideo w jezyku migowym zamieszczone na stronie WWW
b/ rozmowa przez komunikator wideo miedzy niestyszacymi

¢/ ustuga ttumaczenia na odlegtos¢ przez internet
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Zadanie 2. Test wiedzy - napisy
Odpowiedz na pytania.

Jakie napisy najczesciej stosuje sie w multimediach?
a/ skrécone

b/ standardowe

¢/ dostowne

d/ wszystkie odpowiedzi s3 poprawne

Jakie napisy sa pozadane przez odbiorcéw niestyszacych?
a/ skrécone

b/ dostowne

¢/ hiperdoktadne

Kto jest odbiorca napisow?

a/ stabostyszacy

b/ kazdy,w okreslonych sytuacjach

¢/ gtusi

d/ wszystkie odpowiedzi sg poprawne

Ktore materiaty wideo zgodnie z prawem powinny mie¢ napisy?

a/ wszystkie zamieszczone na stronach WWW instytucji publicznych
b/ wszystkie obcojezyczne filmy w kinach

¢/ wszystkie serwisy informacyjne w telewizji

W serwisie YouTube:
a/ istnieje mozliwos¢ wgrywania napisow zamknietych, ktére oznaczone sg ikong CC
b/ nie ma mozliwos$ci oznaczania materiatow wideo z napisami

¢/ mozna wgrywac jedynie filmy z napisami umieszczonymi w filmie

Jakich czcionek uzywamy do prezentacji napisow?
a/ Times New Roman
b/ Verdana,Arial, Tahoma

¢/ to nie maznaczenia

Respeaking to:

a/ powtarzanie wyrazéw

b/ metoda tworzenia napiséw na zywo
¢/ sposéb ttumaczenia migowego
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Zadanie 3. Cwiczenie - popraw napisy.
Oto przyktady napisow do multimediow ze stron WWW
administracji publicznej.Znajdz i popraw btedy.

|
!

i

In lotta per la liberta.

1 c:! In fight for freedom.
W jaki sposeb
mozemy tak naprawde podsumoWat gtQWne zadania mojego ministerstwa?
2
D rze;rzystosc. daje tatwosc reiestrowani'mzbip’m:lc.
E% n jakie zbiorki sa orqanlzow1ne.
3 )
na ogolnodo 1, dzieki tem
4 L)L dznmalﬁtgagyrb mhﬁ&mrzebiega.
To jeSt bardzo swiezy wynik. Liczba 0sob, ktore dziekillatamikom
5 wkraczajg w cyfrowy Swiat dziennie w ostaniem czasie
Q
6
Blokujesz linie telefoniczna osobie, ktora wiasnie w tej chwili moze
7 potrzebowac natychmiastowej pomocy, i absorbujesz operatora, ktory

jest potrzebny, by:udzielac pomocy.
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Zadanie 4. Cwiczenie - dostepnos¢ wideo

Otrzymates film, ktory ma by¢ zamieszczony na stronie
administracji publicznej. Jest to trwajgca 10 minut relacja
z miedzynarodowej konferencji w jezyku angielskim
z polskimi napisami. Zaproponuj, jak dostosowac film dla
0s0b z dysfunkcjami wzroku.

Odpowiedzi:

Zadanie 1. A/B/C/B/C/B/C

Zadanie 2. B/B/D/A/A/B/B

Zadanie 3.

Rozwiazanie konsultowane przez Izabele Kiinstler

Przyktad 1.
Tekst trzeba przettumaczyc i poinformowac odbiorce o jezyku oryginatu.

[po wtosku] W walce o wolnosc.
[po angielsku] W walce o wolnosc.
lub
PO WLOSKU: W walce o wolnosc¢.
PO ANGIELSKU: W walce o wolnos¢.

Przyktad 2.
Za mata czcionka. Nielogiczny podziat wierszy. Mozliwo$¢ dokonania skrotu.

W jaki spos6b mozemy podsumowac
gtéwne zadania mojego ministerstwa?
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Przyktad 3.
Mato czytelna czcionka. Najlepiej uzy¢ jednej z czcionek: Verdana, Arial, Tahoma. Aby
napis wyraznie odrézniat sie od tta, na ktérym jest umieszczony, nalezy zapewnic dobry
kontrast np. poprzez cienie, czarny obrys czcionki lub pétprzezroczyste tto. Mozliwos¢
dokonania skrotu. Interpunkcja.

Propozycja 1.

daje przejrzystosc,
daje tatwosc rejestrowania zbiorek,

ale tez sprawdzenia,
jakie zbiorki s organizowane.

Propozycja 2.
w zaleznosci od kontekstu istnieje mozliwos¢ dokonania skrotu
daje przejrzystosc i tatwosc rejestracji,
i sprawdzenia jakie zbiorki sg organizowane,

Przyktad 4.
Mato czytelna czcionka. Najlepiej uzy¢ jednej z czcionek: Verdana, Arial, Tahoma. Aby
napis wyraznie odrézniat sie od tta, na ktérym jest umieszczony, nalezy zapewnic
dobry kontrast np. poprzez cienie, czarny obrys czcionki lub potprzezroczyste tto. Inne
rozwigzanie to podniesienie napisu, by nie zastaniat tekstu znajdujacego sie pod nim. Za
dtugie wiersze. Nielogiczny podziat wierszy. Mozliwos¢ podziatu tekstu na dwa zdania.

na ogdélnodostepnym
portalu internetowym.

Dzieki temu bedziemy wiedzieli,
jak ten proces przebiega.
Przyktad 5.
Za duza czcionka. Za dtugie wiersze. Nielogiczny podziat wierszy. Literowka. Interpunkcja.
To jest bardzo sSwiezy wynik.

Liczba oséb, ktore dzieki Latarnikom
wkraczajg w cyfrowy $wiat,
w ostatnim czasie




SPRAWDZ SWOJA WIEDZE

Przyktad 6.
Za duza czcionka. Nielogiczny podziat wierszy. Literowka. Mozliwo$¢ dokonania skrotu.

Propozycja 1.
Podstawa dla nas jest dyrektywa,
stworzona na poziomie UE w 1995 roku.

Zmieniajac to,
musi dla nas byc jasne,ze reforma

tego rozporzadzenia nie polega

na rozpoczynaniu wszystkiego na nowo.

Propozycja 2.
Podstawa jest dyrektywa UE z 1995 roku.

Musi dla nas byc jasne,

ze reforma tego rozporzadzenia

nie polega na rozpoczynaniu

wszystkiego na nowo.

Przyktad 7.
Za waska czcionka. Najlepiej uzy¢ jednej z czcionek: Verdana, Arial, Tahoma. Nielogiczny
podziat wierszy.
Propozycja 1.
Blokujesz linig telefoniczng osobie,

ktéra wtasnie w tej chwili moze

potrzebowac natychmiastowej pomocy,
i absorbujesz operatora,
ktdry jest potrzebny,

by udziela¢ pomocy.

Propozycja 2.
Tekst lekko przeredagowany, krotszy, czyta sie lepiej.
Blokujesz linig telefoniczng osobie,
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ktéra moze potrzebowac

natychmiastowej pomocy

i absorbujesz operatora,
ktoéry powinien udziela¢ pomocy.

Zadanie 4.

Rozwiazanie zaproponowane przez dr Anne Jankowska, Uniwersytet Jagiellonski:

Wszystko zalezy od tego, jak zrealizowany jest film. Trzeba sprawdzi¢, czy pomiedzy
wypowiedziami mamy czas na audiodeskrypcje i czy aby na pewno jest potrzebna.
Warto pamietac o tym, ze nie wszystkie programy wymagaja audiodeskrypcji. Jest kilka
mozliwych konfiguracji udostepnienia osobom z niepetnosprawnoscia wzroku relacji
z miedzynarodowej konferencji, ktéra nagrana jest w jezyku angielskim. Po pierwsze
trzeba udzwiekowic¢ polskie napisy, zeby tres¢ wypowiedzi w jezyku polskim byta
dostepna takze dla oséb niewidomych. W takiej sytuacji mozna skorzystac¢ z lektora
albo udzwiekowi¢ napisy przez syntezator mowy, co moze dac¢ realne oszczednosci
przy satysfakcjonujacej jakosci. Gdyby osoby wypowiadajace sie w relacji nie byty
przedstawiane przed zabraniem gtosu, warto podac informacje o nich w audiotekscie
lub audiodeskrypcji.

Jesli warstwa wizualna jest szczegdlnie wazna - zaktadajac, ze pomiedzy
wypowiedziami jest miejsce - warto opisa¢ ja w audiodeskrypcji. Moze byc tak, ze
relacja to zlepek ujec. W takim wypadku trzeba sie ograniczy¢ do krotkich komentarzy.
~Konferencja w Auditorium Maximum UJ” W nowoczesnych wnetrzach przechadzaja
sie ttumy studentow”. ,Sala wyktadowa. Na scenie wystep choru?” Itd. A jezeli relacja
jest bardzo przegadana, warto pomyslec¢ o krotkim audiowstepie, w ktérym mozna by
opisac, co mniej wiecej sie dzieje oraz przedstawi¢ wypowiadajgce sie osoby.
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7. Praktyczne aspekty przektadu audiowizualnego

Ania Zérawska

. Fundacja Kultury
tukasz Dutka Izabela Kiinstler Bez Barier
ttumacz i respeaker

redaktorka napisow
i twdrca standardow

dr Anna Jankowska

dr Agnieszka Szarkowska
Uniwersytet Jagiellonski

Uniwersytet Warszawski

Matgorzara Limanowka

ttumaczka konferencyjna
i audiowizualna PIM
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surdopedagog i trener ttumaczy

Justyna Mankowska

Fundacja Katarynka
Adapter.pl

Anna Sacha

promotorka napiséw
i dostepnosci WWW

Marek Smietana
ttumacz PJM
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7.1 Dopdki odbiorcami napiséow beda ludzie, cztowiek ma pewne
zajecie — o napisach tworzonych metoda respeakingu opowiada
ttumacz i respeaker tukasz Dutka.

tukasz Dutka

Ttumacz konferencyjny i audiowizualny jezyka
angielskiego i hiszpanskiego. Autor napisow
(w tym dla niestyszacych) i list dialogowych
do programow telewizyjnych. Opracowuje
napisy na zywo do spektakli teatralnych. Jako
respeaker i moderator zespotu Dostepni.eu
pracowat przy napisach na zywo do licznych
wydarzen, m.in. mszy kanonizacyjnej Jana
Pawta Il. Studiowat lingwistyke stosowang
i filologie polska na Uniwersytecie Warszawskim.
W Instytucie Lingwistyki Stosowanej UW
przygotowuje rozprawe doktorska o napisach
na zywo i respeakingu. Cztonek Laboratorium
Przektadu Audiowizualnego, Stowarzyszenia
Ttumaczy Audiowizualnych oraz European
Society for Translation Studies.

Na swiecie napisy na zywo poza telewizjg stosowane s3 takze podczas eventéw. Czym
napisy wyswietlane na sali konferencyjnej, czy w transmisji online z wydarzenia,
réznia sie od napisow, ktére ogladamy w telewizji?

Przede wszystkim forma prezentacji. Napisy telewizyjne wyswietlane s3 zwykle w dwodch
(maksymalnie trzech) liniach, tak by zastaniac jak najmniej obrazu. Ze wzgledow technicznych
liczba znakéw w linii jest ograniczona do okoto 38. Napisy na zywo pojawiaja sie
z nieznacznym opoznieniem. Odbiorcy, czyli telewidzowie, nie majg wptywu na wyglad napiséw.

W przypadku transmisji w Internecie napisy moga pojawiac sie na obrazie wideo, ale tez
pod nim lub obok niego. Nie ma ograniczen technicznych, jesli chodzi o liczbe linii lub
znakdéw w linii. Jesli dostawca streamingu pozwoli na to, odbiorcy moga dopasowac kroj
czcionki, wielkos¢ liter, kolor tekstu i tta do swoich indywidualnych potrzeb, co znacznie
poprawia komfort czytania napisow. W zaleznosci od stosowanej technologii, transmisje
mozna stosunkowo tatwo opdzni¢ o kilka sekund, by zniwelowac¢ opdznienie napisdw.
Przy zachowaniu standardéw osoby z wadg wzroku moga wykorzysta¢ programy czytajace
i odstuchac napisy przy pomocy syntezatora mowy.
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Podczas wydarzen na zywo napisy wyswietlane sg na miejscu na ekranie lub ekranach,
tak by byty widoczne dla wszystkich uczestnikow. Tekst jest zwykle prezentowany
na kontrastowym tle (na przyktad zétty tekst na czarnym tle), co utatwia korzystanie
z napiséw osobom stabowidzgcym. Tekst moze zajmowac caty ekran i by¢ wyswietlany
zdanie po zdaniu lub fraza po frazie. Napisy moga tez przypominac te telewizyjne
i by¢ prezentowane na ekranie wraz z widokiem prezentacji lub obrazem z kamery.
Nieuniknione jest opoznienie napisow. Jesli jednak napisy sg przygotowane profesjonalnie,
opdznienie jest niewielkie i nie utrudnia ich odbioru.

Jakie dodatkowe zastosowania maja napisy na zywo?

Po wydarzeniu pozostaje plik tekstowy lub tekst ze znacznikami czasowymi, czyli
informacjami, kiedy dany napis powinien zosta¢ wyswietlony i jak dtugo ma by¢
prezentowany. Materiat ten moze postuzy¢ jako transkrypcja wydarzenia albo by¢
podstawa do opracowania protokotu spotkania lub stenogramu obrad. Zapis wideo
z wydarzenia mozna udostepni¢ wraz z napisami, a cofniecie napiséw o kilka sekund to
prosty technicznie zabieg, ktéry poprawi ich synchronizacje, jesli byty opoznione. Napisy
umozliwiaja tez przeszukiwanie nagran po stowach-kluczach.

W Polsce napisy na zywo sa tworzone metoda respeakingu z wykorzystaniem
oprogramowania do rozpoznawania i przektadu mowy na tekst. Czy proces ten nie
magtby odbywac sie automatycznie, bez udziatu cztowieka?

Dzis komputer catkiem dobrze radzi sobie z rozpoznawaniem mowy konkretnej osoby,
ktéra wypowiada sie w réwnomiernym tempie i stara sie mowi¢ wyraznie. Urzadzenie,
z ktérego korzystamy, analizuje gtos i uczy sie go ,rozumie¢” coraz lepiej, tworzy
Lprofil gtosowy”. Jezeli jednoczesnie dyskutowatoby 10 osob, komputer potrzebowatby
10 indywidualnych profili gtosowych, musiatby takze rozréznia¢, kto moéwi w danym
momencie. Na scene wkracza wiec respeaker. Staje sie on gtosem innych o0sdéb,
posrednikiem, dzieki ktéremu system rozpoznawania mowy moze bardzo doktadnie
zapisa¢ wypowiedzi wielu 0sob, takze gdy mowig bardzo szybko, niewyraznie lub z obcym

akcentem.

Istniejg juz systemy zaprojektowane do rozpoznawania wielu gtosow, ale sprawdzaja sie
one najlepiej w sytuacjach, gdy stowa i wyrazenia, ktére moga by¢ uzyte przez mowcow,
sq tatwe do przewidzenia, na przyktad przy ograniczonej liczbie komend gtosowych, ktére

system ma rozpoznawac.

Czy wiec w przysztosci dobrej jakosci napisy beda powstawaty w sposob w petni
automatyczny?
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| tak, i nie. Kazdy, kto miat problemy ze zrozumieniem tekstu piosenki z radia, zgodzi sie,
ze rozumienie mowy ludzkiej nie jest tatwe. Cho¢ systemy rozpoznawania mowy beda
coraz lepsze, to w najblizszej przysztosci nie osiggna 100-procentowej doktadnosci.
Nieodtaczng cechg napiséw powstajacych w ten sposéb bedzie pewna liczba bteddw,
a wiec zle rozpoznanych stow. W niektdrych zastosowaniach napisy automatyczne beda
uzyteczne nawet mimo tych bteddw, w innych sytuacjach potrzebna bedzie korekta. W obu
wypadkach - dopoki odbiorcami napiséw beda ludzie - bedzie potrzebny cztowiek, ktéry

czuwa nad powstawaniem napisow.

Doktadnos¢ przekazu i opdéznienie to podstawowe parametry, wedtug ktorych ocenia
sie napisy. Co powinien wiedzie¢ odbiorca napisow, by nie byt rozczarowany?

Miedzy chwilg, gdy mdéwca wypowiada stowo a momentem, kiedy pojawia sie ono na
ekranie, zachodzi caty tancuch zdarzen. Dlatego w napisach na zywo naturalne jest
niewielkie opdznienie. Potrzebna jest chwila, by respeaker wystuchat fragmentu zdania
i powtdrzyt go do mikrofonu. System komputerowy potrzebuje kolejnego utamka sekundy,
by przetworzy¢ mowe na tekst i przekaza¢ dalej, a moderator musi w mgnieniu oka
sprawdzi¢, czy tekst jest zrozumiaty i czy nie zawiera razacych bteddw. Jesli niezbedna jest
interwencja moderatora, kolejna sekunda mija na wprowadzaniu poprawki.

Respeakeréw i moderatoréw szkoli sie, by reagowali niezwykle szybko, co umozliwia
powstawanie napisow z nieznacznym opo6znieniem, okoto 6 sekund. Opdznienie moze by¢
nieco wieksze. Dopoki wynosi okoto 10 sekund, nie przeszkadza w odbiorze wydarzenia.
Pamietajmy, ze opdZnienie napiséw na zywo jest ich nieodtgczng cechg i samo w sobie nie
stanowi problemu. O jakos$ci napiséw $wiadczy to, czy opdznienie jest kontrolowane i czy

nie przekracza wspomnianych wczesniej wartosci.

Jak wiemy, niektdrzy moéwcy maja tendencje do tworzenia niekonczacych sie zdan albo
wrecz przeciwnie — co chwile przerywaja swoje wypowiedzi i nie koncza rozpoczetych
mysli. Napisy na zywo majg by¢ wiernym zapisem wypowiedzi méwcy, co nie znaczy, ze
muszg zawierac kazdg wypowiedziang gtoske, powtdrzenie, zawahanie czy przejezyczenie.
Trzeba pamieta¢ o tym, by napisy stuzyty jak najlepiej odbiorcom, a wiec zeby mozna
byto je odczytac¢ szybko i w miare tatwo zrozumiec. Z tego powodu respeaker stara sie
przekazywac¢ wypowiedzi mowcy w komunikatywny sposob, czasem upraszczajac sktadnie,
dzielac dtugie zdania na krétsze, eliminujgc powtoérzenia i zawahania.

Dlaczego podczas tworzenia napisdw na zywo potrzebna jest moderacja?

Po pierwsze, nieodtgczng czescig technologii rozpoznawania mowy s3 btedy, czyli Zle
rozpoznane stowa. Zaden system nie osigga 100-procentowej doktadnosci. Po drugie,
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komputery potrafig przetozy¢ mowe na tekst, ale nie s3 w stanie rozumiec¢ tekstu tak
jak rozumieja go ludzie. Czy rozpoznany tekst ma sens? To oceni¢ moze tylko cztowiek
i w pierwszej kolejnosci robi to moderator. Jego zadaniem jest btyskawiczna analiza tekstu
i zidentyfikowanie btednie rozpoznanych wyrazoéw oraz ich korekta. W pierwszej kolejnosci
poprawia sie te btedy, ktére zmieniaja znaczenie tekstu, wprowadzajg odbiorcéw w btad
lub mogtyby wywotac efekt smiesznosci. Wiekszos¢ bteddw, szczegdlnie w jezyku polskim,

to zle rozpoznane koncowki stow, ktére nie przeszkadzaja w zrozumieniu tekstu.

Na swiecie uwaza sig, ze bardzo dobre napisy na zywo to takie, ktére osiggaja doktadnos¢
powyzej 98 procent. Oznacza to, ze na 100 stéw dwa lub jedno zostaty btednie rozpoznane.
Taki wynik dla jezyk polskiego mozna osiggnac tylko dzieki moderacji.

Respeaking przewaznie prowadzony jest w ojczystym jezyku. Czy kazdy moze byc
respeakerem? Jakie trzeba miec predyspozycje?

Respeaker moze tez ttumaczyc z jezyka obcego, a napisy na zywo moga byc rowniez forma
ttumaczenia. Niezaleznie od tego, w ilu jezykach pracuje respeaker, bardzo wazna jest
umiejetnos¢ gtebokiej koncentracji i podzielnos¢ uwagi. Niezbedna jest takze umiejetnos¢
radzenia sobie ze stresem i pracowania pod duzg presjg czasu, bo w respeakingu liczy sie
kazda sekunda. W rezultacie nie jest to zajecie dla kazdego. Najlepiej radza sobie osoby
o wysokich kwalifikacjach jezykowych, ktére jednoczesnie wypracowaty umiejetnosc
dzielenia uwagi. Swietnymi respeakerami s3 ttumacze ustni, poniewaz ich praca wymaga
podobnych umiejetnosci. Dobrze radzg sobie tez osoby, ktére w swojej wczesniej pracy
zawodowej pracowaty gtosem (jedng z polskich respeakerek jest aktorka) lub maja dobry
stuch (np. osoby z wyksztatceniem muzycznym). Bez watpienia respeaking wymaga

szkolenia i wielu godzin ¢wiczen.
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7.2 Napisy muszg by¢ czytelne i nie moga przeszkadzac - Izabela
Kunstler, redaktorka napisow i autorka standardow ich tworzenia.

Izabela Kiinstler

Z zawodu dziennikarka, redaktorka, z wyksztatcenia
- teatrolozka i nauczycielka muzyki.

Od 1994 roku zajmuje sie napisami dla
niestyszacych, od 2007 audiodeskrypcja. Od 2010
roku prowadzi firme Napisy-Audiodeskrypcja,
wspotpracujac m.in z Telewizjg Polsat, Canalt,
Narodowym Instytutem Audiowizualnym,
Fundacja Kultury bez Barier.

Autorka tekstow: ,Napisy dla niestyszacych -
problemy i wyzwania” (Przektadaniec, 2008), ,Cel
uswieca S$rodki audiodeskrypcji” (Przektadaniec,
2014), eseju poswieconego audiodeskrypcji,
wydanego w zbiorze ,Biatg laska po kinowym
ekranie”.  Wspotautorka  zasad  tworzenia
napisow dla niestyszacych i zasad tworzenia
audiodeskrypcji, opublikowanych na stronie
Fundacji Kultury Bez Barier.

Jaka jest rola napiséw dla niestyszacych i stabostyszacych? Maja one umozliwic
rozumienie, wiernie oddawac tres¢, czy pomagac w nauce jezyka polskiego?

Umozliwi¢ rozumienie - zawsze. To wazne dla wszystkich odbiorcdw napiséw. Wierne
oddanie tresci jest bardzo trudne, czesto niemozliwe. Tu zwykle pojawia sie pytanie
0 spos6b rozumienia wiernosci. Czy wiernos¢ oznacza zapisanie wszystkich stow, czy sensu
wszelkich dzwiekéw? Odpowiedz zastuguje na prace naukowg i rozwazania teoretyczne.

W praktyce (w przypadku typowego filmu) musimy uwzgledni¢, ze wszystkich stow
nie zdazylibysmy przeczyta¢, poniewaz inna jest predko$¢ czytania, inna mdwienia,
a brzmienie i sens dzwiekdw (muzyki, nastrojotwdrczych dzwiekdw tta, gtosow aktorow,
ich charakterystycznego sposobu mowienia) sa nieprzektadalne. To nie znaczy, ze tego co
nieprzektadalne nie powinnismy prébowac zapisac lub opisac. Probowac trzeba, a najlepiej
przekaza¢ informacje o tym, ze w dzwieku dzieje sie co$ waznego, niezwyktego, pieknego
lub zaskakujacego. Od razu zastrzezenie - probujac zapisac, nie powinnismy uzywac zapisu
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fonetycznego, bo rezultat jest zwykle niezrozumiaty. Najbardziej cierpieliby z tego powodu
ci odbiorcy, ktérzy stabo znaja jezyk polski. To liczna i niejednorodna grupa - cudzoziemcy
i osoby, dla ktérych pierwszym jezykiem jest polski jezyk migowy. Nie ma powodu, by nie
bra¢ pod uwage ich interesow.

Podsumowujac: napisy dla niestyszacych umozliwiajg zrozumienie filmu, mozliwie wiernie
przedstawiajac tres¢ Sciezki dzwiekowej, z pominieciem tego, co nieprzektadalne i tego, co
nie jest niezbedne.

Ze wzgledow finansowych i czesto technologicznych ztotym $rodkiem jest jedna
wersja napisow. A ile rodzajéw napiséw powinno powstac¢ w idealnym swiecie?

Jesli moge pusci¢ wodze fantazji... Na wyspie Utopii robilibySmy napisy: dla dzieci
niestyszacych od urodzenia i dzieci stabostyszacych, dla dorostych niestyszacych od
urodzenia, ktérzy porozumiewaja sie PJM, i dla dorostych niedostyszacych. Sadze, ze mozna
by réwniez przygotowac napisy dla cudzoziemcow uczacych sie jezyka polskiego. Oni nie
potrzebujg informacji o dzwiekach.

Czym napisy dla niestyszacych réznig sie od napiséw dialogowych, np. do filmow
obcojezycznych?

Napisy do filméw obcojezycznych to zapis przettumaczonych dialogéw, zwykle
uproszczony, zawierajacy tylko najwazniejsze tresci. Nie uwzglednia tego, co
stycha¢ i co dla styszacych jest oczywiste, czyli emocji (okrzykédw i innych dzwiekow
nieartykutowanych), czesto pomija zwroty grzecznosciowe, powitania, pozegnania i imiona
méwiacych... Wkasnie te informacje musza sie znalez¢ w napisach dla niestyszacych
obok dialogow i zapisu waznych dzwiekow. Kolejny element wyrdzniajacy napisy dla
niestyszacych to identyfikacja mdéwigcych. Do tego celu stuza kolory, nadawane kwestiom
wypowiadanym przez rozne osoby, i czasem wizytdwki, jesli wzgledy techniczne nie

pozwalajg na uzycie kolordéw.
Jak wyglada proces tworzenia napisow?

Napisy to plik tekstowy, w ktorym okreslonej partii tekstu zostajg przypisane kody czasowe.
Od koddéw zalezy, czy napisy wyswietla sie w odpowiednim momencie i pozostang na
ekranie wystarczajgco dtugo, zebysmy zdazyli je przeczytac. Tekst przygotowujemy
najczesciej spisujac ze stuchu to, co ustyszymy i uznamy za istotne. Czasem dostajemy
listy dialogowe w wersji elektronicznej, wowczas proporcja pracy fizycznej do umystowe;j
zmienia sie na korzys¢ tej drugiej. To oczywiscie zart. Trzeba podkresli¢, ze element
myslenia, podejmowania decyzji, jest caty czas bardzo wazny. Od strony technicznej
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pomagaja programy do robienia napisdw. Profesjonalne programy bardzo przyspieszaja
tworzenie napisow. Wprawdzie jeszcze nie pisza za nas, niezmiennie trzeba stukac
w klawiature, ale moze juz niedtugo bedziemy mogli teksty dyktowaé, podobnie jak
w przypadku tworzenia na zywo napiséw, z wykorzystaniem technologii speech-to-text.
Oczywiscie ,bedziemy mogli” nie znaczy, ze bedziemy musieli. Konserwatysci beda zbierac
mysli, poruszajac palcami po klawiaturze.

Tworzac napisy dla niestyszacych musimy tez uwzglednia¢ zasady taczenia napisow
z obrazem, wspdlne dla wszystkich napisow. Synchronizacje rytmu pojawiania sie
i znikania napisow z montazem filmu utatwiaja witasnie automatyczne funkcje
specjalistycznych programow.

| tu jest przewaga programdéw profesjonalnych nad amatorskimi. Na szczescie na
stronach WWW najczesciej zamieszczane s3 mato skomplikowane montazowo
statyczne wypowiedzi.

W takich wypadkach, gdy wida¢ usta mdwigcego, wazniejsze jest, by tres¢ napisow
odpowiadata wypowiedziom. Inaczej odbiorca, ktéry styszy i widzi lub czyta z ust i wspiera

sie napisami, bedzie miat poczucie dysonansu.

Czy i co zmienito sie w podejsciu do tworzenia napiséw od 1994 roku, kiedy miaty one
premiere w telewizji?

Premiera polskich napiséw dla niestyszacych odbyta sie w Programie Drugim Telewizji
Polskiej (TVP2). Przez nastepnych kilka lat tylko w TVP mozna byto zobaczyc¢ polskie napisy
dla niestyszacych. Méwiac o podejsciu do tej dziedziny w czasach jej poczatkdw, méwimy
o tym, jak napisy przygotowywali redaktorzy Redakcji Napisow dla Niestyszacych TVP.
Poczatkowo byty to napisy adaptowane, przygotowane dla odbiorcow, dla ktérych jezyk
polski jest drugim jezykiem. Podpisywalismy je nastepujaco: napisy dla osob niestyszacych,
postugujacych sie jezykiem migowym. UnikaliSmy trudnych konstrukcji gramatycznych,
wyrazéw wieloznacznych i metafor. Z czasem przewazyta koncepcja tworzenia napisow

w wiekszym stopniu spetniajacych oczekiwania stabostyszacych.

Osoby odpowiedzialne za dostepnos¢ stron WWW maja do wykorzystania darmowe
narzedzia do tworzenia napisow do multimedidow, ale przewaznie nie konczyty
specjalistycznych kurséw. O czym powinny pamietac?

Komfort odbioru jest najwazniejszy. Napisy musza by¢ czytelne. Czytanie nie moze
wymagac wysitku, ma by¢ spontanicznie i jako czynnos¢ niezauwazalne. Tekst powinien

by¢ podzielony na wersy i na napisy z uwzglednieniem cato$ci znaczeniowych. Zle sie czyta
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napis, ktory zaczyna sie od jednego, ostatniego wyrazu zdania z poprzedniego napisu, po
czym po kropce nastepuje zdanie, ktore rowniez nie konczy sie w tym napisie. Koniecznie
trzeba przestrzega¢ zasad ortografii i interpunkcji. Ciggle z tego samego powodu
- czytelnosci. Cho¢ dzwiek w filmie jest bardzo wazny, jednak napisy przede wszystkim
nie moga przeszkadza¢ w odbiorze obrazu, takze w dostownym znaczeniu - nie moga go
zastaniac. Powinny sktada¢ sie z najwyzej dwoch niezbyt dtugich werséw. W jednej linijce
tekstu moze by¢ najwyzej 40 znakow, a jeszcze lepiej - najwyzej 38.

Najczestsze btedy w amatorskich napisach?

Powtorze spostrzezenia zwigzane z odpowiedzia na poprzednie pytanie: zte
rozmieszczenie tekstu i nieprzestrzeganie zasad interpunkcji, ktére bardzo utrudnia
czytanie. Dodam - nadmiar tekstu, a w rezultacie zbyt krotkie czasy przypisane

poszczegdlnym napisom.

DOSTEPNE MULTIMEDIA




PRAKTYCZNE ASPEKTY PRZEKLADU AUDIOWIZUALNEGO

7.3 Czynimy kulture dostepna,

by wzruszaé, inspirowaé

i aktywizowac widzow z niepetnosprawnoscia - mowi Ania
Zorawska z Fundacji Kultury Bez Barier.

Anna Zérawska

Prezes Fundacji Kultury bez Barier, powotana do
Spotecznej Rady Kultury przy Prezydencie m.st.
Warszawy (2012-2015). Ukonczyta studia wyzsze
na kierunku Edukacja Medialna i dziennikarstwo
na  Wydziale Teologicznym  Uniwersytetu
Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie.
Pomystodawczyni i koordynatorka projektéw
Loza Ciszg i Ciemnoscia” realizowanych
w latach 2008-2013 w Fundacji Dzieciom ,Zdazy¢
z Pomocg”. Od 8 lat dziata na rzecz udostepniania
kultury osobom niepetnosprawnym sensorycznie.
Od stycznia 2011 roku koordynuje dla Biura
Polityki Spotecznej i Biura Kultury Urzedu Miasta
Stotecznego Warszawy projekt pilotazowy ,Kultura
Bez Barier”, ktory ma za zadanie zaktywizowac
bezposrednio przedstawicieli miejskich placdwek
kulturalnych do dziatan na rzecz zniesienia barier
w ich instytucjach i udostepnienia wydarzen
osobom niewidomym oraz niestyszacym. Prowadzi
wyktady i szkolenia na temat udostepniania
wydarzen i  miejsc  kulturalnych  osobom
z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu. Jest autorka
skryptow audiodeskrypcji do filméw (m.in. ,Body/
Ciato” w rez. M. Szumowskiej, ,Mtodos¢” - rez. P.
Sorrentino) i spektakli teatralnych (m.in. ,Skrzypek
na dachu” - rez. J. Szurmiej, Teatr Zydowski; ,Mary
Stuart” - rez. Agata Duda-Gracz, Teatr Ateneum).

Kino, teatr, muzeum bez barier oraz coroczny Festiwal Kultury Bez Barier - to gtdwne

projekty fundacji. Z jakich narzedzi korzystacie, by informacja skutecznie dotarta do

odbiorcow?

Wszystkim naszym dziataniom, na kazdym etapie, a wiec: planowania

projektowania wydarzen, wreszcie na etapie samej realizacji, przySwieca idea dostepnosci.

Staramy sie zawsze, ilekro¢ s3 ku temu srodki, dociera¢ z dostepna informacjg do

naszych odbiorcow. Pierwsza podstawowa rzecz to fakt, ze nasza strona WWW, dzieki
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Fundacji Widzialni, jest zgodna ze standardami WCAG 2.0. Po drugie, kazde zaproszenie
na wydarzenie przygotowujemy w taki sposéb, by nie tylko byto dostepne, ale takze by
tatwo byto dotrze¢ do konkretnej informacji, ktéra interesuje naszego odbiorce. Nasze
teksty sg krotkie i konkretne, tak by potencjalny odbiorca miat szanse szybko zapoznac
sie z przestang wiadomoscia. Jesli dysponujemy dodatkowymi srodkami finansowymi,
przygotowujemy zaproszenia w polskim jezyku migowym. Bardzo dobrym przyktadem
dostepnej informacji jest sama strona Warszawskiego Tygodnia Kultury Bez Barier (www.
wtkbb.pl) przygotowana przez zespét Dostepni.eu. Niezaprzeczalnym atutem strony, ktéry
wskazujg nasi odbiorcy, jest jej funkcjonalnos¢, dajaca mozliwosc tatwego wyszukiwania
informacji. Na stronie festiwalu zawarte sg nie tylko wiadomosci o wydarzeniu, ale takze
niezbedne w przypadku tego rodzaju przedsiewzie¢ instrukcje dotyczace dojazdu na
wskazane miejsce, jak i dostepnosci architektonicznej instytucji.

Wykorzystujemy tez czesto inne narzedzia dostepne w Internecie. Wszystkie nasze
multimedia umieszczamy na kanale YouTube. JesteSmy tez obecni w portalach
spotecznosciowych, ktdére ciesza sie ogromnym zainteresowaniem i uznaniem odbiorcow
z niepetnosprawnoscia stuchu. To wtasnie dla tej grupy do filméw dodajemy napisy lub

ttumaczenie migowe.

Nieocenionym wsparciem dla nas s3 wszystkie fundacje, organizacje i stowarzyszenia,
ktére wysytane przez nas multimedia i tresci przekazujg swoim cztonkom, za co jestesmy

im szalenie wdzieczni.

Nie kazda niepetnosprawnos¢ symbolizuje wozek inwalidzki, a znaki ucha
i oka nie przekazuja precyzyjnych informacji. Dlatego stworzyliscie system ikon
odpowiadajacych poszczegélnym ustugom. Czy ta praktyka sie sprawdzita?

Piktogramy, ikony, to zdaniem specjalistow najlepszy, dla o0séb widzacych, sposob
szybkiego przedstawienia specyfiki wydarzenia. Tworzac pierwsza edycje festiwalu
pokusilismy sie, by stworzy¢ razem z Monika Szczygielska system potrzebnych nam
oznaczen, wykorzystujac te, ktére sg juz uzywane nie tylko w Polsce, ale i za granica.
Okazato sie, ze takie piktogramy byty bardzo potrzebne, wrecz wyczekiwane. Z naszych
ikon korzystaja instytucje w Warszawie, ktore braty udziat w WTKBB, ale takze inni,
ktérzy zgtaszaja sie do nas po nie. Niektoérzy modyfikujg nieznacznie ikony adaptujac
je do stylistyki swojej instytucji. Mamy dowody na to, ze praktyka ta znalazta swoich
sympatykdéw wsrod uczestnikow festiwalu. Bardzo sie z tego cieszymy. Natomiast jesli
chodzi o to, czy akurat ten system ikon sie przyjat, trzeba powiedzie¢, ze podobnych
systemdéw jest w Polsce kilka. Warto bytoby je zebrac i wreszcie usystematyzowac,
wystandaryzowac. Do tego jednak potrzebna jest odrebna inicjatywa, do ktérej witacza
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sie wszystkie zainteresowane strony: wykonawcy dotychczasowych systemow, odbiorcy,
wreszcie instytucja, ktéra nada takiemu systemowi znamiona oficjalnosci.

W 2012 roku opracowaliscie pierwsze zasady tworzenia napiséw dla niestyszacych
i jedne z pierwszych dotyczacych audiodeskrypcji. Co sie od tego czasu zmienito?

W samym systemie zasad wtasciwie nic, jednak na polu prac nad i przy audiodeskrypcji
- naprawde bardzo duzo. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji wydata ogdlne zasady
tworzenia audiodeskrypcji i napisow, w ktérych powotuje sie na nasze dokumenty
i publikacje Fundacji Audiodeskrypcja z Biategostoku.

Po drugie - tworzeniem AD i napisow od zawsze zajmowali sie m.in. profesjonalni
ttumacze, ale ostatnio grono to zdecydowanie sie powiekszyto. My najczesciej pracujemy
z ,wychowankami”, naszym zdaniem nieocenionej, specjalistki w zakresie interesujacego
nas przektadu intersemiotycznego, dr Agnieszki Szarkowskiej z UW. To spod jej skrzydet
wychodza naprawde zdolni, chetni do wspotpracy autorzy AD i napiséw dla niestyszacych.
Kolejna jakze wazna kwestia to fakt, ze audiodeskrypcji mozna sie coraz czesciej uczyc nie
tylko na studiach i kursach uniwersyteckich, ale takze pod okiem specjalistow z r6znych
fundacji. Kiedys byto znacznie mniej takich mozliwosci. My tez prowadzimy szkolenia
z tworzenia AD, przy czym skupiamy sie przede wszystkim na audiodeskrypcji do dziet
plastycznych. A dzieki temu takze muzea staja sie coraz bardziej dostepne...

Aby lepiej rozumiec sie z gtuchymi odbiorcami Waszych dziatan, tworzycie stowniki
pojec w polskim jezyku migowym. Powstat juz stownik historyczny i teatralny. Pojecia
opracowali i ttumaczyli gtusi ttumacze. Dlaczego wybraliscie takie rozwigzanie?

0Od samego poczatku w naszej dziatalnosci stawiamy na autentycznosé, czyli na
bezposredni kontakt z odbiorcami, wspéttworzenie, wspétdziatanie z nimi. Wierzymy, ze to
wiaczanie naszych odbiorcow w naszg prace ma najwiekszy sens. Stworzenie stownikow
poje¢ w polskim jezyku migowym to byt pomyst wspolny, nas i uczestnikdw naszych
wydarzen. Realizacja musielisSmy wiec, naturalnie, réowniez zajac sie wspolnie. Zaprosilismy
do wspotpracy profesjonalistow sprawdzonych i polecanych i widzimy, ze efekt jest
niezwykty. Srodowisko 0séb niestyszacych, dla ktérych to robiliémy, nie tylko dowiedziato
sie o inicjatywie, ale takze pozytywnie ocenito sam dobdr tresci i sposob realizacji.

W zespole macie osoby z niepetnosprawnoscia wzroku i stuchu. Jaka jest ich rola?

Nasz zespot funkcjonuje w oparciu o szacunek i dialog. Kazdy z nas dziata w swojej
dziedzinie. Robert Wieckowski [z niepetnosprawnoscia wzroku - przyp. red.] jest
mitosnikiem sztuk wizualnych, muzedéw, od samego poczatku zabiega o to, by dziato
sie u nas naprawde duzo w tym zakresie. Paulina [z niepetnosprawnoscig stuchu
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- przyp. red.] stawia na film i teatr, ale tez obserwuje to, co sie dzieje wokot i inspiruje
nas do nowych dziatan. Ponadto, gdy trzeba, Robert i Paulina konsultuja materiaty
audiowizualne i rozwigzania wdrazane w instytucjach kultury. Tu gtéwnie Robert
jest ekspertem, nieskromnie trzeba powiedzie¢, ze prawdopodobnie ma najwieksze
w Polsce doswiadczenie w zakresie konsultowania skryptow audiodeskrypcji do filmédw,
przedstawien i dziet plastycznych. Ciesze sie, ze mam okazje pracowac z takimi ludzmi.
Bez nich nie wyobrazam sobie naszej fundacji.

Nie da sie dostosowac wszystkich materiatow. Czym kierujecie sie w wyborze dziet, do
ktorych powstaja napisy i audiodeskrypcja?

W teatrze i muzeach jest dosc tatwo. To osoby reprezentujgce instytucje, nasi partnerzy,
wskazujg nam godne polecenia tytuty, dzieta sztuki. Tu zdajemy sie absolutnie na nich.
W przypadku teatréw prosimy jedynie, by wybierano te spektakle, ktére beda jeszcze
grane, tak by jak najwiecej oséb mogto zobaczy¢ sztuke w wersji z audiodeskrypcja i/lub
napisami dla niestyszacych. Niestety, jesli chodzi o filmy, sytuacja jest dos¢ skomplikowana.
Staramy sie, by filmy, na ktére tak ciezko zdoby¢ srodki, byty dzietami wartosciowymi,
madrymi i pieknymi. Nie zawsze tatwymi. Positkujemy sie oczywiscie recenzjami
i sugestiami ekspertow w tej dziedzinie. Niestety nie zawsze to, co sobie zamarzymy, uda
sie zrealizowac, poniewaz niekiedy okazuje sie,ze dystrybutor albo nie jest zainteresowany
wspétpraca, albo odmawia, albo nie dysponuje juz prawami do publicznych pokazéw. Teraz,
po wielu latach naszych staran, moze by¢ wreszcie tatwiej, bo PISF wprowadzit obowigzek
dodawania do filméw audiodeskrypcji i napisow dla niestyszacych. Jest wiec nadzieja, ze
w dostepie do kina i filméw co$ sie zmieni i to systemowo. Do tej pory musielismy sobie
radzi¢ sami, ale pocieszajace jest to, ze wiekszos¢ filmow, ktére chcieliSmy udostepnic,
pokazalismy i z tego jesteSmy dumni, bo jak sie okazuje tytuty, ktdre prezentujemy naszym
odbiorcom, sg dla nich ciekawe, wzruszajace i inspirujace, chocby do tego, by wréci¢ do
domu i podyskutowac o filmie z rodzina. A taka aktywizacja to cel naszej pracy. Wspaniaty
cell
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7.4 Rynek nie nadaza z wprowadzaniem rozwigzan, ktére sa
zbadane naukowo - moéwi dr Agnieszka Szarkowska z Instytutu
Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego.

dr Agnieszka Szarkowska

Adiunkt w Zaktadzie Badan nad Przektadem
Ustnym i Audiowizualnym w Instytucie
Lingwistyki Stosowane;j Uniwersytetu
Warszawskiego. Absolwentka Instytutu Anglistyki
UW. Interesuje sie przektadem audiowizualnym,
a zwiaszcza  napisami, audiodeskrypcja
i respeakingiem. Prowadzi badania nad
dostepnoscia mediow dla oso6b niewidomych
i niestyszacych. Cztonek European Association for
Studies in Screen Translation, European Society
for Translation Studies i cztonek honorowy
Stowarzyszenia Ttumaczy Audiowizualnych.

Uczestniczysz w miedzynarodowych projektach badawczych dotyczacych percepcji
napisow i dostepnosci telewizji. Czy preferencje odbiorcow napiséw roznig sie
w zaleznosci od kraju?

To zalezy. Niektdére kwestie wygladajg bardzo podobnie bez wzgledu na kraj. Jest tak na
przyktad w przypadku ogolnej niecheci odbiorcdw niestyszacych do skracania napiséw.
Wiekszos¢ 0séb - spytana, czy woli napisy dostowne czy skracane - odpowie, ze sprzeciwia
sie skracaniu napiséw i domaga sie wersji dostownej, poniewaz chce miec petny dostep do
Sciezki dzwiekowej. W tym aspekcie niestyszacy z roznych krajow sg bardzo zgodni.

Jednakze preferencje dotyczace innych kwestii zalezg od kraju, w ktérym sie mieszka i napisy
oglada. Przyktadowo w napisach dla niestyszacych we Francji uzywa sie koloréw w zupetnie
inny sposdb niz w Polsce: kolor biaty jest zarezerwowany dla postaci, ktére wida¢ na ekranie,
a z6tty dla bohaterow, ktérych nie widac (a wiec gtosow z off-u), kolor niebieski — dla narratora,
zielony dla wypowiedzi w jezyku obcym, czerwony stuzy do opisu dzwiekéw, a ciemnorézowy
(magenta) do opisu muzyki. Widzowie we Francji nie maja nic przeciwko uzyciu koloru
czerwonego, podczas gdy widzowie z Polski nie chca go w ogdle widzie¢ w napisach.

Czy z badaniami preferencji nie jest tak, ze lubimy to, co znamy? Przyktadowo
w telewizji ogladamy napisy w 2 wersach, wiec napis w 3-4 liniach uznamy za
trudniejszy do czytania, cho¢ w innych krajach bedzie on norma.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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To ciekawa sprawa. W wielu kwestiach tak wtasnie jest: widzowie spytani o to, jakie napisy
wolga, wybierajg wtasnie takie napisy, jakie znaja. Kilka lat temu, w przeprowadzanym przez
nas badaniu Digital Television for All, widzom z Hiszpanii podobat sie opis dzwiekow
umieszczany w prawym gornym rogu ekranu, co jest normalng praktyka w tym kraju,
(podczas gdy dialogi umieszczane s3g tradycyjnie na dole ekranu), a dla Polakéw byto to
abstrakcja. Widzom z Portugalii przypadty do gustu emotikony, uzywane do okreslenia
emocji bohateroéw, a widzowie polscy mieli o nich bardzo negatywne zdanie.

Czy istnieje uniwersalna recepta na napisy idealne?

Tak jak nie ma odpowiedzi na pytanie, ktéry samochod jest najlepszy, tak samo nie mozna
chyba orzec, jakie napisy s3 idealne. Wszystko zalezy od tego, dla kogo s3 przeznaczone
- a wiec: czy dla widzow dorostych, czy dla dzieci; do jakiego typu programu s3g tworzone,
a takze w jakich okolicznosciach powstaja - tj. czy s3 tworzone w czasie rzeczywistym, czy
przygotowywane wczesniej. W przypadku napiséw na zywo bedziemy stosowac inne kryteria
oceny jakosci niz w stosunku do zwyktych napiséw: nie bedzie tam idealnej synchronizacji
z obrazem ani tego, czego uczymy zawsze adeptdéw przektadu audiowizualnego, czyli
optymalnego roztozenia informacji miedzy poszczeg6lnymi linijkami napisow i miedzy
napisami - mam tu na mysli nierozdzielanie wyrazen, niepozostawianie przyimkéw czy

zaimkow na koncu linii, umieszczanie w napisie jednej catosci znaczeniowej.
Jakie napisy s3 najbardziej uzyteczne dla jak najszerszej grupy odbiorcéow?

Najbardziej optymalnym rozwigzaniem jest pewnie pozostawienie uzytkownikom wyboru
preferowanej metody odbioru programow. Jestem przekonana, ze wiele o0séb chetnie
ogladatoby filmy i programy telewizyjne zaréwno z napisami, jak i z ttumaczem jezyka
migowego. To rozwigzanie niestety w tej chwili w Polsce w zasadzie nie funkcjonuje.

Co najbardziej przeszkadza niestyszacym w odbiorze napiséw?

W Polsce - sam fakt, ze napiséw jest mato oraz to, ze cze$c¢ z nich odbiega od tresci listy
dialogowej, a wiec sg zbytnio skracane. Mnie osobiscie przeszkadza tez zwykte niechlujstwo:
literéwki, rozdzielanie wyrazen #taczliwych, pozostawianie przyimkéw na koncu linii,
stosowanie myslnika, gdy mowi tylko jedna osoba - lista takich ,przewinien” jest dtuga.

Za granica, gdzie wiele napiséw nadawanych jest na zywo, widzom przeszkadzaja
opdznienie tekstu wzgledem obrazu oraz btedy, ktére powstajg przy przetwarzaniu mowy
na tekst. Na przyktad w Wielkiej Brytanii w relacji telewizyjnej o chinskim Roku Konia
w napisach pojawita sie informacja ,year of the whores” zamiast ,horse”.

Czy i co zmieni sie w najblizszych latach w dziedzinie napiséw? W zakresie badan
napisow - czy s3 jeszcze pytania, na ktore warto bytoby pozna¢ odpowiedzi?
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Wbrew powszechnej opinii, ze uniwersytet pozostaje w tyle za sytuacjg na rynku, jesli
chodzi o napisy, mamy sytuacje odwrotna: to rynek nie nadaza z wprowadzeniem
rozwigzan, ktére sg juz zbadane naukowo i gotowe do realizacji. W tej chwili najbardziej
palaca kwestig dotyczaca napisow telewizyjnych w Polsce jest ich brak w programach
nadawanych na zywo. Technicznie ich zamieszczanie jest juz mozliwe dzieki technice

respeakingu z wykorzystaniem narzedzi do rozpoznawania mowy.

Kolejng waznga sprawa jest predkosc¢ wyswietlania napisdw. Brak jest aktualnych badan nt.
optymalnej predkosci wyswietlania napiséw w Polsce, co zamierzamy niedtugo zmienic.
Warto tez wykorzysta¢ inne mozliwosci techniczne, jakie niesie ze sobg wprowadzenie
telewizji cyfrowej. Jedng z propozycji jest wykorzystanie ikon do opisu dzwiekéw, np.
dzwoniacego telefonu.

W niedtugiej przysztosci pojawig sie nowe rozwigzania, tzn. bedzie mozna ogladac
program w telewizji i jednocze$nie wyswietlac zsynchronizowane z nim napisy na swoim
urzadzeniu mobilnym - smartfonie czy tablecie. Takie rozwigzania sg juz technicznie
mozliwe w telewizji hybrydowej, ale nie sg one jeszcze dostepne dla koncowego odbiorcy.
Pojawiajg sie tez ciekawe rozwigzania edukacyjne wykorzystujace Internet i urzadzenia
mobilne, np. w Niemczech niestyszacy student moze uczestniczy¢ w wyktadzie, czytajac
napisy tworzone na zywo na odlegtosc¢ przez respeakera i wyswietlac je na ekranie swego

smartfona, a potem wykorzystac ich tekst jako notatki z zajec.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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7.5 Napisow w polskich filmach jest wcigz za mato
- 0 koniecznosci zmiany swiadomosci twércow multimediow
rozmawiamy z Anng Sacha, promotorka napisow dla
niestyszacych i dostepnosci WWW.

Anna Sacha

Z wyksztatcenia matematyk po Akademii Gérniczo
Hutniczej w Krakowie. Jest osoba stabostyszaca.
Zna PIM. Cztonek zarzadu Instytutu Polskiego
Jezyka Migowego oraz Zespotu ds. Oséb Gtuchych
przy RPO. Wspéttworzyta Biuro ds. ON na
AGH, pracowata w Stowarzyszeniu ONSI, jako
redaktorka i organizatorka wyboréw Miss Deaf
Poland. Pomystodawca Inicjatywy Napisy Plus
- kampanii na rzecz upowszechnienia napiséw
dla niestyszacych. Wspotautorka  kampanii
Porozmawiaj Ze Mnag (www.porozmawiajzemna.
pl). Autorka publikacji z dziedziny dostepnosci
i sytuacji os6b gtuchych i stabostyszacych
w Polsce. Od 2010 roku wiacza sie w prace
legislacyjne dotyczace 0s6éb gtuchych
i stabostyszacych. Obecnie skupia sie przede
wszystkim  na wdrazaniu i promowaniu
dostepnosci stron internetowych, telewizji, telefonii
itp. Wspotpracuje z wieloma organizacjami
pozarzadowymi (Fundacja Widzialni, Fundacja
Kultury Bez Barier, Fundacja Instytut Rozwoju
Regionalnego, Fundacja Promoc;ji Kultury Gtuchych
KOKON, Fundacja Katarynka).

Jestes stabostyszaca konsultantka serwisow WWW i multimediow w Fundacji
Widzialni. Na co szczegélnie zwracasz uwage audytujac serwis w zakresie dostepnosci
dla oséb z dysfunkcjami stuchu?

Moim zadaniem jest sprawdzanie, czy osoby niestyszace s3 w stanie zapoznaé sie
z treSciami zamieszczonymi na stronach internetowych. Sprawdzam, czy tresci s3 zgodne
z ustawg o jezyku migowym i normami WCAG, (jesli tak, to na jakim poziomie). Rozpatruje
osobno dostepnos$¢ pod katem potrzeb 0s6b stabostyszacych i gtuchych. Kazda strona
internetowa jest inna, kazda ma inny cel i inng grupe odbiorcéw. Inaczej oceniam strony
internetowe instytucji rzadowych i samorzadowych, a inaczej strony komercyjne czy
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tematyczne, przeznaczone dla waskiej grupy odbiorcéw. Miedzy innymi sprawdzam
obecnos¢ napisow w multimediach.

Prowadzisz projekt Napisy Plus. Jaki jest jego cel?

Gtéwnym celem Inicjatywy Napisy Plus jest zwiekszenie ws$rod producentow,
dystrybutoréw, stacji telewizyjnych itp. wiedzy na temat potrzeb o0s6b gtuchych
i stabostyszacych w zakresie odbioru tresci audiowizualnych. Zwiekszanie Swiadomosci
w tym zakresie jest ciggle konieczne. Nasza grupa sprawdza, w jaki sposob realizowana
jest dostepnos¢, przede wszystkim w telewizji i kinach. Dla poréwnania monitorujemy tez
jak sytuacja wyglada poza granicami Polski. JesteSmy zapraszani na konferencje, gdzie
przyblizamy tematyke napiséw dla niestyszacych, dostepnosci itp.

Poza prowadzeniem merytorycznej strony WWW i fanpagea na Facebooku
podejmujecie tez inicjatywy w Swiecie realnym. Jakie sa wasze najwieksze sukcesy?

Naszym najwiekszym sukcesem jest zaangazowanie kin i 0sob niestyszacych
w zorganizowanie projekcji filmu pt. ,Bogowie” z napisami i audiodeskrypcja. Najpierw
musieliSmy te napisy wywalczy¢, poprzez odpowiednig akcje wraz z podpisywaniem
petycji, ktorg poparto prawie 2000 osdb. Echem tej akcji jest np. otwarcie sie na napisy
dla niestyszacych kanatu vod.pl, ktory coraz chetniej zamieszcza polskie filmy z napisami.
Zauwazylismy tez, ze coraz wiecej polskich filméw na DVD ma dotgczane napisy.
W tej dziedzinie jest jeszcze wiele do zrobienia. Wypadkowa dziatan, naszych i innych
organizacji, jest zmiana w podejsciu do finansowania filméw przez Panstwowy Instytut
Sztuki Filmowej - beda oni teraz wymaga¢, aby dofinansowany film posiadat napisy
i audiodeskrypcje.

Czy dostrzegasz réznice w napisach do filméw obcojezycznych i polskich?

Napisow do filméw obcojezycznych, czy to amatorskich, czy profesjonalnych, jest po
prostu wiecej, gdyz ich odbiorcami sg takze styszacy Polacy. Napisy do filméw polskich,
np. w kinach, to wciaz sytuacja wyjatkowa, a nie norma. Inna jest tez jakos¢ przektadu.
W filmach obcojezycznych napisy s3 przewaznie na bardzo wysokim poziomie, natomiast
przy napisach do materiatéw rodzimych napisy czesto nie odpowiadajg podstawowym
zasadom i standardom. Trzeba pamietac, ze nawet napisy w obrebie rodzimego jezyka tez

sg forma przektadu i bez przeszkolenia nie mozna zrobic ich na odpowiednim poziomie.
Czy osoba niestyszaca, stabostyszaca, moze by¢ tworca napisow?

To kwestia indywidualna, zalezna od stopnia uszkodzenia stuchu i rodzaju materiatu
audiowizualnego, do ktdrego wykonywane s3 napisy. Kiedy$ na przyktad robitam napisy
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do filméw edukacyjnych na podstawie transkrypcji przygotowanej wczesniej przez osobe
styszacg, zrobitam tez napisy do kilku filméw fabularnych, ale zawsze we wspétpracy
z partnerem styszacym. Dzieki temu zdobytam praktyczne doswiadczenie, ktére jest
mi potrzebne do pracy konsultanta czy audytora napisow. Mysle, ze w tej roli lepigj
wykorzystuje swoja wiedze i potencjat.

Zwracasz uwage na to, czy napisy s amatorskie czy profesjonalne?

Napisy amatorskie dajg przynajmniej czesciowg mozliwos¢ zapoznania sie z utworem, ale
dopiero te w petni profesjonalne umozLliwiajg jego wtasciwy odbior.

Dla pordéwnania przytocze sytuacje z filmem ,Hammer”, o gtuchym zapasniku. Na
specjalnych pokazach organizowanych w 2013 roku w catej Polsce, prezentowano film
z przygotowanymi przeze mnie (sprawdzonymi i doszlifowanymi przez lzabele Kunstler)
napisami dla niestyszacych, jednoczesnie gdzies w Internecie pojawity sie napisy
amatorskie do tego filmu, zrobione przez przypadkowa osobe, niezwigzang nawet ze
srodowiskiem 0sob niestyszacych. Film z napisami amatorskimi nie zrobit tak dobrego,
duzego wrazenia jak ten z przemyslanymi napisami, z dobranymi bardzo sugestywnie
i trafnie opisami Sciezki dzwiekowej i ttumaczeniem rozmoéw z jezyka migowego. W takim
przypadku to zupetnie dwa rozne filmy.

Co najbardziej przeszkadza Ci w amatorskich napisach?

Najbardziej to, ze fragmenty oczywiste dla styszacych sa pomijane, np. zawotanie kogo$
po imieniu, zaprzeczenia, potwierdzenia. Poza tym skracanie bez zachowania logiki oraz
synchronizacja, a raczej jej brak. Bez wtasciwej synchronizacji nie da sie oglada¢ filmu.
Osoby niestyszace to doskonali obserwatorzy, wytapiag kazda sprzecznosc, a jezeli tych
sprzecznosci jest za duzo, po prostu utworu nie da sie ogladnac z przyjemnoscia.
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7.6 Gtuchy ttumacz skuteczniej skomunikuje sie z niestyszacymi
- 0 specyfice pracy gtuchego ttumacza méwi Marek Smietana.

Marek Smietana

Studiuje na Woydziale Dziennikarstwa i Nauk
Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego.
Pracuje w Pracowni Lingwistyki Migowej,
gdzie powstaje korpus PJM i badana jest
gramatyka jezyka migowego. Od wielu lat dziata
w $rodowisku gtuchych, wystepuje jako prelegent
na konferencjach zwigzanych z gtuchymi.
Jest wiceprezesem Instytutu Polskiego Jezyka
Migowego i wolontariuszem Fundacji Promocji
Kultury Gtuchych KOKON. Pracuje jako ttumacz
PIM, m.in. ttumaczy podreczniki szkolne. Od
niedawna jest tez lektorem polskiego jezyka
migowego na Uniwersytecie Warszawskim. To jego

pierwszy jezyk, poniewaz jest gtuchy od urodzenia.

W jakim rodzaju ttumaczen migowych sie specjalizujesz?

W Pracowni Lingwistyki Migowej przy Uniwersytecie Warszawskim zajmuje sie miedzy
innymi ttumaczeniem z jezyka polskiego na polski jezyk migowy podrecznikéw szkolnych
z jezyka polskiego, matematyki, przyrody. Otrzymuje tez zlecenia od réznych stowarzyszen,
fundacji, jak np. GuideSign, czy Fundacji Kultury Bez Barier. Ttumacze teksty pisane
w jezyku polskim, definicje historyczne, artykuty, instrukcje dla gtuchych. Rzadko
posrednicze w ttumaczeniu miedzy gtuchym a styszacym.

W jaki sposob pracujesz? Z jakich metod, alternatywnych do ttumaczenia ze stuchu
korzystasz?

Réznie. Czytam z promptera, albo z laptopa. Pracuje gtdwnie z laptopem, wykorzystuje
pamiec. Przed rozpoczeciem pracy przygotowuje sie, czytam materiaty, konsultuje je
z innymi. Lubie pracowad w parze, uwazam, ze jakos$¢ ttumaczenia jest wtedy lepsza.

Czy kazdy gtuchy uzytkownik PJM moze by¢ ttumaczem?

Nie da sie zosta¢ ttumaczem bez bardzo dobrej znajomosci drugiego jezyka, a takze bez

Swiadomosci witasnego. Trzeba umiec¢ przettumaczy¢ i przekaza¢ informacje na rézne
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sposoby, dostosowujac sie do grup odbiorcow gtuchych. Warto tez znac¢ i rozumiec
zagadnienia miedzykulturowe, wiedzie¢, jak przetozy¢ odpowiednio komunikaty
zachowujac kulturowe informacje przekazywane przez jezyk. Oznacza to, ze nie kazdy
gtuchy uzytkownik PIM moze zostac¢ ttumaczem, albo na przyktad lektorem, podobnie jak
nie kazdy Polak moze by¢ ttumaczem.

W jakich sytuacjach gtuchy ttumacz sprawdzi sie lepiej niz styszacy?

Zdarza sie, ze gtuchy nieznajacy jezyka polskiego moze nie rozumiec styszacego ttumacza.
Wtedy jest potrzebny gtuchy ttumacz. Przewaznie ma podobne doswiadczenia, mentalnos¢,
zna zwyczaje, problemy zyciowe niestyszacych, potrafi wczuc sie w sytuacje. Zdarzato sie
nieraz, ze na lotnisku straz graniczna nie mogta porozumiec sie z gtuchymi cudzoziemcami.

Wéwczas wzywata gtuchych ttumaczy znajacych International Sign.

Nie kazdy niestyszacy zna miedzynarodowy jezyk migowy, tak samo jak styszacy nie
znajq esperanto.

W takich sytuacjach nie tylko znajomos¢ narodowego jezyka migowego i International
Sign pomagaja nawigzac kontakt. Dzieki podobnym doswiadczeniom gtuchych na catym
Swiecie, gtusi ttumacze tatwiej moga sie porozumiec z niestyszagcymi obcokrajowcami.

Przygody na lotnisku to jednak sporadyczne sytuacje. Inne przyktady?

Gtuchych ttumaczy warto zaprasza¢ do wspétpracy przy ttumaczeniu podrecznikow
szkolnych, ksiazek, czy innych tekstow, kierowanych do gtuchych. Dzieki temu, ze sami
chodzili do szkét dla gtuchych, obracajg sie w ich $rodowisku, maja dobrg orientacje
w tym, jak mozna im przekazac¢ wiedze. Oprécz tego, jako byli uczniowie, dobrze znaja
znaki dotyczace terminologii szkolne;j.

Wszystkie przyktady dotycza ttumaczen studyjnych. Zdarza Ci sie pracowa¢ podczas
konferencji?

Nie ttumaczytem na konferencjach, jest to bardzo wymagajacy rodzaj ttumaczenia, do
ktérego trzeba mie¢ odpowiednie predyspozycje i przeszkolenie. Lepiej sie czuje wtasnie
w ttumaczeniach studyjnych.




PRAKTYCZNE ASPEKTY PRZEKLADU AUDIOWIZUALNEGO

7.7 Nowoczesna audiodeskrypcja moze by¢ dla wszystkich
- o ewolucji audiodeskrypcji w rozmowie z Anng Jankowska
z Uniwersytetu Jagiellonskiego.

dr Anna Jankowska

Pracownik naukowy Katedry do Badan nad
Przektadem i Komunikacja Miedzykulturowa
Uniwersytetu Jagiellonskiego, gdzie prowadzi
badania nad dostepnoscia i  przektadem
audiowizualnym, ktérych uczy takze w praktyce.
Wspétpracuje z ILS UW w ramach grupy badawczej
Laboratorium Przektadu Audiowizualnego (AVT
Lab) oraz z grupa badawcza TransMedia Catalonia
z Uniwersytetu Autonomicznego w Barcelonie.
Zatozycielka i prezes Fundacji Siodmy Zmyst, ktora
aktywnie promuje audiodeskrypcje oraz napisy
dla niestyszacych, a takze prowadzi kampanie
spoteczna na rzecz wiekszej dostepnosci instytucji
kultury ,,Udostepnij sie!”

Gtéwnym odbiorca audiodeskrypcji s3 osoby niewidome, ale nie tylko. Komu jeszcze
przyda sie dodatkowy opis?

Zaczne od anegdoty. Podobno amerykanska telewizja Narrative Vision Network, ktéra
nadaje wszystkie programy z wtgczong audiodeskrypcja, jest niezwykle popularna wsrdd
0s6b widzacych, ktére dzieki audiodeskrypcji moga, nie tracac nic z tresci przekazu
telewizyjnego, wyjs¢ do innego pokoju czy prasowac. Przytaczajac te skadinad urocza
informacje zawsze zastanawiam sie, skad sie wzieta? Jako naukowiec zadaje sobie pytanie
- czy ktos to zbadat, czy moze trzeba traktowac ja jako nieszkodliwg legende miejska.

Z drugiej strony w projekcie OpenArt tworzymy opisy sztuki wspotczesnej zgodnie
z zasadami projektowania uniwersalnego. Tak, aby opis spetniat potrzeby oséb z dysfunkcja
wzroku, a jednoczesnie byt ciekawy dla innych odbiorcéw.

Audiodeskrypcja dla wszystkich?

W ostatnich latach zmienito sie podejscie do audiodeskrypcji dziet sztuki. Nowoczesna
audiodeskrypcja ewoluowata od dtugich i dos$¢ trudnoprzyswajalnych opiséw w strone
krétszych, zawierajgcych poza opisem wizualnym takze ciekawostki i elementy
interpretacji. Takg audiodeskrypcje mozna promowac jako opis dla wszystkich.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Prowadzisz badania nad audiodeskrypcja oraz jej odbiorem? Jaka jest idealna
audiodeskrypcja i czy w ogole istnieje?

To tak, jakby pytac, o idealng powiesc. Recept jest wiele, ale czy to wtasnie te zrobione wedtug
przepisu s3 najlepsze? W odpowiedzi na pytanie o ,idealnos¢” audiodeskrypcji pomaga
nauka. W badaniach naukowych traktujemy audiodeskrypcje jako rodzaj ttumaczenia. | tak jak
w ttumaczeniu z jednego jezyka na drugi nie méwi sie o jedynej poprawnej wersji, tak nie
mozna méwi¢ o jedynej poprawnej wersji audiodeskrypcji. To, co audiodeskryptor wybierze
do opisu i jakie strategie czy techniki zastosuje, zalezy np. od gatunku filmu, dtugosci przerw
miedzy dialogami i od odbiorcy. Inaczej pisze sie dla dzieci, a inaczej dla dorostych. Trzeba tez
pamietac, ze osoby niewidome to nie jest jednorodne srodowisko.

Emocje w audiodeskrypcji. Powinny by¢? Czy tez opis powinien by¢ jak najbardziej
precyzyjny i techniczny?

Nie jestem zwolennikiem opozycji audiodeskrypcja obiektywna vs. subiektywna. Swiat nie jest
czarny badz biaty. Audiodeskrypcja tez nie. W ostatnich latach méwi sie o tak zwanym odejsciu
od paradygmatu obiektywnosci. Ale uwaga, to wcale nie znaczy, ze audiodeskrypcja od teraz
bedzie interpretowac i przestanie by¢ precyzyjna. Ta zmiana ma wiele wspolnego z tym, o czym
juz méwitam, czyli z traktowaniem audiodeskrypcji jako rodzaju ttumaczenia. A ttumaczenie
zaktada, ze istnieje wiele poprawnych wersji przektadu tego samego oryginatu. A ono samo
zmienia sie w zaleznosci od tego, co, dla kogo i dlaczego sie ttumaczy. Na pewno nie mozna
przesadza¢ w zadng strone. Opis zbyt techniczny moze by¢ bardzo trudny do zrozumienia,
czasami wrecz mylacy. W takim wypadku audiodeskrypcja przestaje spetnia¢ swoj cel. Z drugiej
strony nie mozna tez mysle¢ za kogos, nie powiemy przeciez, ze ,kto$ idzie do kuchni, zeby
zadzwoni¢” (audiodeskrypcja nie odpowiada na pytania po co? dlaczego? - przypis red.).

Coraz popularniejsze s3 eksperymenty z tzw. audiodeskrypcja autorska. Na czym one
polegaja i jak s odbierane?

To rodzaj audiodeskrypcji emocjonalnej, bazujacej na informacjach zawartych w scenariuszu,
pisanej z punktu widzenia konkretnego bohatera filmu czy dopasowanej do narracji filmu.
Zdradze, ze z naszych badan i doswiadczen wynika, ze taka audiodeskrypcja przyjmuje sie
bardzo dobrze. Bo warto tez zada¢ sobie pytanie o to, po co chodzimy do kina, teatru, opery
czy nawet muzeum? Mysle, ze po to,zeby przezywac emocje i by¢ z innymi ludzmi.

Czy amatorska audiodeskrypcja sie sprawdzi?

Niektérym moze wydawac sie, ze aby napisac¢ audiodeskrypcje, wystarczy widziec¢ i znac
jezyk polski. Jak pokazuja badania i doswiadczenia, to bardzo ztudne przekonanie. Zdarza
sie,ze za jego sprawa powstaje cos, co tylko z nazwy jest audiodeskrypcja, a co de facto nie




PRAKTYCZNE ASPEKTY PRZEKLADU AUDIOWIZUALNEGO

zaspokaja potrzeb 0séb z dysfunkcjg wzroku. Krzywda w takim wypadku jest podwojna. Bo
niby dostepnos¢ jest zapewniona... ale tak naprawde jej nie ma. Audiodeskrypcji trzeba sie
nauczyc, a nastepnie ¢wiczyc, ¢wiczyc i jeszcze raz ¢wiczyc. Dlatego moim zdaniem lepiej

zostawic tworzenie audiodeskrypcji profesjonalistom.
Czym rozni sie audiodeskrypcja do materiatu polskiego i zagranicznego?

Co ciekawe, przez jakis w Polsce nie robiono audiodeskrypcji do filméw zagranicznych.
Uwazano, ze osobom niewidomym bedzie trudno stuchac jednocze$nie trzech Sciezek:
dialogéw oryginalnych, lektora oraz audiodeskrypcji. Faktycznie jest to nietatwe, ale
prowadzone przez nas badania pokazaty, ze wykonalne. Zresztg pokazuje to takze praktyka
rynkowa, bo w koncu filmy zagraniczne sg opisywane.

Jakimi prawami rzadzi sie audiodeskrypcja do filmu obcojezycznego?

Po pierwsze, jezeli nie mamy wersji lektorskiej, tylko napisy, to trzeba te napisy
udzwiekowi¢. Czyli po prostu nagrac, robigc z nich wersje lektorska lub tak zwane
audionapisy. Po drugie, trzeba zadbac o to, zeby lista dialogowa i audiodeskrypcja byty
czytane przez lektoréw réznej ptci. To bardzo pomaga osobom niewidomym w odréznieniu
audiodeskrypcji od dialogdw, a tym samym zmniejsza wysitek wktadany w odbieranie
audiodeskrypcji. Po trzecie trzeba pamietac o tym, ze wersja lektorska naktada sie na
oryginalng sciezke i bardzo czesto rozpoznanie po gtosie tego, kto mdwi, jest niemozliwe.
Dlatego warto pomysle¢ o tym, zeby czesciej wskazywa¢ mowigcych w audiodeskrypcji.
Chociaz tez nie nalezy z tym przesadzac. Na pewno nie ma potrzeby wprowadzac imion
médwigcych przed kazda kwestig w scenach, w ktérych wystepuja dwie osoby.

Ttumacze musza sie zmierzy¢ z kodami kultury. Jak podobny problem wyglada
w audiodeskrypcji?

Tak jak nie kazde stowo czy zjawisko z jednej kultury ma swodj odpowiednik w drugiej, tak
w audiodeskrypcji trzeba identyfikowac kody kultury zawarte w obrazie np. miejsca, stroje,
gesty, potrawy. Trzeba mie¢ wiedze interkulturowg oraz zna¢ wachlarz technik pomocnych
w opisywaniu takich elementéw. Zeby to lepiej zilustrowa¢ podam przyktad. Widzac na
ekranie talerz zéttego ryzu z warzywami i owocami morza, audiodeskryptor moze opisa¢ go
jako talerz paelli’, ,talerz zéttego od szafranu ryzu z warzywami i owocami morza’, talerz
hiszpanskiej paelli” albo ,talerz paelli - zdttego od szafranu ryzu z warzywami i owocami
morza”. To pewnie nie wyczerpuje wszystkich mozliwosci, a opis, ktory stworzy audiodeskryptor
bedzie zalezat od tego, co on sam wie o kulturze hiszpanskiej jak i od tego, jak wyobraza sobie
odbiorce audiodeskrypcji i jego wiedze. Podobnie moze by¢ z np. Wiezg Eiffla, ktérg mozna
w audiodeskrypcji po prostu nazwac ,Wieza Eiffla” albo opisac jako ,stalowa konstrukcje”..
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7.8 M6j cel: profesjonalizm - moéwi Matgorzata Limandwka,
ttumaczka konferencyjna i audiowizualna polskiego jezyka
migowego.

Matgorzata Limandwka

Ttumaczka  konferencyjna i  audiowizualna.
Wspotzatozycielka  Stowarzyszenia  Ttumaczy
Polskiego Jezyka Migowego. Ttumaczy
programy informacyjne w Telewizji Polskiej
oraz filmy historyczne i przyrodnicze dla Canal+.
Uczestniczyta w ttumaczeniu cieniowym spektakli
teatralnych. Wspdtpracuje ze Stowarzyszeniem
Lntegracja” oraz z zespotem Dostepni.eu.
Absolwentka | edycji Studiow Podyplomowych
Polskiego Jezyka Migowego ze specjalnoscia
translatorska na Uniwersytecie Warszawskim.
Uczestniczka  miedzynarodowych  konferencji
EFSLI (European Forum of Sign Language
Interpreters). Nauczycielka wychowania
przedszkolnego w Instytucie Gtuchoniemych.

Czego ttumacz migowy uczy sie na Studiach Podyplomowych ,,Polski Jezyk Migowy” na
Uniwersytecie Warszawskim?

Na te studia podyplomowe przychodzi sie ze znajomoscig jezyka migowego. Jednym
z przedmiotéw sg warsztaty ttumacza PIM, gdzie m.in. poznaje sie techniki i strategie
ttumaczenia na jezyk migowy i z jezyka migowego, specyfike $rodowisk ttumaczeniowych.
A takze uczy sig, czym jest profesjonalizm i etyka w ttumaczeniu jezyka migowego oraz jak
zawod ten wyglada na Swiecie.

W jakim rodzaju ttumaczen sie specjalizujesz?

W ttumaczeniach konferencyjnych, filméw i programéw informacyjnych, komunikatéw na
strony WWW, a takze bajek (pracuje w przedszkolu). Ten wybdr to efekt wielu lat doswiadczen.
W zakresie tej tematyki uczestnicze w szkoleniach, ktére organizujemy w Stowarzyszeniu
Ttumaczy Polskiego Jezyka Migowego. S3 tez s$rodowiska: prawno-sadowe, medyczne,
akademickie, religijne czy teatralne. W 2015 roku w Polsce po raz pierwszy odbyto sie

ttumaczenie teatralne cieniowe, w ktorym miatam przyjemnos$¢ uczestniczy¢. Na $wiecie to

DOSTEPNE MULTIMEDIA




PRAKTYCZNE ASPEKTY PRZEKLADU AUDIOWIZUALNEGO

znana technika ttumaczenia teatralnego. Polega na tym, ze na scenie kazdemu aktorowi jest

przypisany jeden ttumacz. Ciesze sie bardzo,ze mogtam uczestniczy¢ w tym eksperymencie.

Czesto ttumaczysz tresci artykutdow do Internetu. Co charakteryzuje ten rodzaj
przektadu?

Bardzo czesto teksty, ktore ttumacze do Internetu, to teksty polityczne, napisane
specyficznym jezykiem. Wymagaja one adaptacji, by byty zrozumiate dla wszystkich
odbiorcow niestyszacych, niezaleznie od wieku, preferencji i zasobu stownictwa.
Przektad musi byc¢ jednoczesnie zrozumiaty, spdjny i zgodny z oryginatem oraz kompletny
i poprawny gramatycznie. Odbiorcami sg osoby gtuche, ktére postuguja sie jezykiem
migowym na réznym poziomie. S3 to ludzie wyksztatceni i niewyksztatceni, postugujacy
sie regionalizmami, typowymi dla czesci Polski, ktére zamieszkujg. Dlatego tez zawsze
oryginalny test staram sie wczesniej poznac i dostosowac tak, by byt zrozumiaty dla
wszystkich odbiorcéw.

Czym takie ttumaczenie rozni sie od telewizyjnego?

Mozna je pordéwnac¢ do ttumaczenia pisemnego. Jest czas na wykonanie ttumaczenia
catosciowego. Na analize tekstu, zrozumienie, wczesniejsze zapoznanie sie z kontekstem,
przec¢wiczenie ttumaczenia i dokonanie poprawek. A ttumaczenie telewizyjne to

ttumaczenie symultaniczne. Natychmiast i na biezaco.
Jaka jest specyfika ttumaczenia dla dzieci?

W ttumaczeniu dla dzieci, warto pamietac o tym, ze mimika jest czescig gramatyki jezyka
migowego, ale tez u dzieci mimika jest mocniejsza niz u dorostych, dlatego réwniez
w przektadzie powinna by¢ mocniejsza, czasami przerysowana. Mozna porownac j3
do gtosu kierowanego do dzieci styszacych. Mimika kieruje sie tak, jak gtosem - wazne
s3: akcent, barwa, wysoko$¢ czy natezenie. W zaleznosci od tego, co chcemy osiggnac,
uzywamy gtosu w rézny sposob.

Porozmawiajmy o metodzie pracy. Podczas ttumaczen konferencyjnych preferujesz
prace w duecie, ttumaczenia telewizyjne i wideottumaczenia konsultujesz z gtuchym
ekspertem. Zdradzisz dlaczego?

Podczas ttumaczen konferencyjnych zazwyczaj pracuje w parze z drugim ttumaczem z tego
samego powodu, dla ktérego ttumacze ustni konferencyjni innych jezykdw réwniez pracuja
w zespotach. Skupienie uwagi i najlepszy efekt pracy ludzkiego mdzgu to 20 minut. Na
konferencji jeden ttumacz ttumaczy, a drugi w tym czasie go wspiera. Dzieki temu przekaz

informacji jest zawsze na wysokim poziomie. Ttumacze zmieniaja sig, wiec nie ma
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zmeczenia i jest mniejsze prawdopodobienstwo wystgpienia btedéw ttumaczeniowych.
Przy takim trybie pracy zauwazalna jest rzeczywista poprawa jakosci ttumaczenia
- ttumacze kontrolujg sie nawzajem, oceniajac nie tylko poprawnos$¢ komunikatu ale

réwniez swoje zachowania i reakcje podczas ttumaczenia pod wzgledem etycznym.

W ttumaczeniach do Internetu, czy telewizyjnych, konsultuje sie z gtuchym ttumaczem,
bo jest on bardziej Swiadomy potrzeb jezykowych i kulturowych odbiorcow gtuchych
niz osoba styszaca. Wspotpraca z gtuchym ekspertem to minimalizacja nieporozumien
jezykowych i kulturowych wynikajacych z przeksztatcenia tekstu. Dzieki niej tekst jest
przetozony mozLliwie najbardziej profesjonalnie. A taki jest cel mojej pracy.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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7.9 Kazda innowacja jest narazona na krytyke - o portalu
ADAPTER i eksperymentalnych sposobach udostepniania tresci
opowiada Justyna Mankowska.

Justyna Mankowska

Z wyksztatcenia dziennikarka, autorka i realizatorka
projektow lokalnych i ogélnopolskich, z obszaru
kultury oraz aktywizacji zawodowej i spotecznej
0sob  niepetnosprawnych - w  szczegdlnosci
niewidomych i  niestyszacych.  Zainicjowata
wprowadzenie audiodeskrypcji na polskie stadiony.
Wspotautorka alternatywnego raportu o wdrazaniu
przez Polske Konwencji ONZ o prawach o0séb
niepetnosprawnych. Wspottworzyta pierwszy
na Swiecie portal filmowy dedykowany osobom
niewidomym i niestyszacym ADAPTER. W swojej
pracy faczy dziatalnosc na styku sektora publicznego
i komercyjnego.

Prowadzicie portal z filmami dostosowanymi

do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami sensorycznymi. Jakie rodzaje ustug dostepu
zapewniacie widzom?

Portal ADAPTER to pierwsze kino w sieci stworzone specjalnie dla osob, ktére nie widza
i nie stysza. Jest dostepny pod adresem www.adapterpl. W tej chwili do obejrzenia
oferujemy 65 filmdw z audiodeskrypcja i napisami. W kazdy czwartek o 20:00 na ADAPTERZE
pojawia sie kolejny polski film, ktory czesto po raz pierwszy moga zobaczy¢ osoby gtuche
i niewidome. Dla nas to bardzo wazne, ze ADAPTER daje szanse na domowy seans filmowy
kazdemu odbiorcy. Wystarczy dostep do Internetu, komputer, telefon lub tablet. Portal jest
bardzo prosty w obstudze i dostepny wedtug standardéw WCAG 2.0. Oznacza to, ze osoba
niewidoma z tatwoscia moze porusza¢ sie po nim dzieki klawiaturze oraz czytaczom
ekranowym. ADAPTER zostat takze zaprojektowany w kolorach czarno-zotto-biatych. Nie
chodzito nam tylko o wyrazisty wyglad, ale przede wszystkim o to, aby strona byta czytelna
dla oséb stabowidzacych. Portal opiera sie o dostepny odtwarzacz stworzony przez Vimeo,
ktory pozwala film zatrzymywac, cofa¢ i przesuwac do przodu za pomoca kursoréw. Przed
stworzeniem ADAPTERA rozmawialiSmy z wieloma osobami niewidomymi i gtuchymi,
ktére ze wzgledu na brak mobilnosci, miejsce zamieszkania, brak srodkdw, a moze przede
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wszystkim brak dostepnego repertuaru, nie mogty czerpac radosci z wypraw do kina. Dlatego
postawiliSmy na najprostsze i najbardziej efektywne rozwigzanie - Internet! Okazato sie, ze
to strzat w dziesiatke.

Zamieszczacie na ADAPTERZE filmy =z otwarta audiodeskrypcja i napisami
jednoczesnie, cho¢ moze to utrudnia¢ odbior niektorym osobom stabostyszacym,
dlaczego?

Robimy tak ze wzgledu na umowy licencyjne, jakie zawieramy ze studiami filmowymi.
Audiodeskrypcja i napisy sa wtgczone na state, tak aby z portalu mogty korzysta¢ przede
wszystkim osoby z dysfunkcjami stuchu i wzroku. Dzigki temu filmy dostepne sg bezptatnie

i bez koniecznosci logowania.
Czym rozni sie ADAPTER od ADAPTERA W SZKOLE?

ADAPTER W SZKOLE jest odpowiedzig na potrzeby mtodziezy szkolnej. To cze$¢ portalu
ADAPTER, ktéra stworzylismy z mysla o dzieciach i mtodziezy. Zauwazylismy, ze dzieci
z dysfunkcja stuchu i wzroku nie moga korzysta¢ z powszechnie dostepnej edukacji
filmowej, ani z adaptacji filmowych lektur szkolnych. Mimo tego, ze dzieciaki najbardziej
potrzebuja kontaktu z filmami i kinem, to wtasnie ta grupa jest najbardziej zapomniana
przez twdrcow roznych dostosowan. Poza filmami udostepniamy uczniom takze dodatkowe
materiaty edukacyjne np. fotosy z zasobéw Filmoteki Narodowej z audiodeskrypcjg oraz

krétkie materiaty filmoznawcze z ttumaczeniem migowym.

W ramach ADAPTERA W SZKOLE dostosowalismy do tej pory 10 polskich filméw dla dzieci
i mtodziezy. Na poczatku zajelismy sie adaptacjami filmowymi lektur. Filmy dla najmtodszych
oprocz audiodeskrypcji i napisow posiadajg ttumaczenie na polski jezyk migowy.

W wybranych materiatach stosujecie napisy uproszczone? Jaki jest ich odbior?

Tak, w projekcie dla dzieci i mtodziezy zdecydowalismy sie na dos¢ innowacyjne dziatanie.
Oprécz napiséw standardowych, udostepniamy takze filmy z napisami uproszczonymi.
Dyskusje na temat réznych rodzajéw napiséw dla niestyszacych trwaja od lat. Zaréwno
napisy rozbudowane - standardowe jak i te uproszczone majg wielu zwolennikow

i przeciwnikow.

ZdecydowalisSmy sie zatem sprawdzi¢ i pokaza¢ oba dostosowania szerokiej publicznosci,
aby mogta zobaczyc jak to dziata w praktyce.

Dlatego do filméw zamieszczanych na ADAPTERZE W SZKOLE zapewniamy dwa typy
napiséw: standardowe - dla mtodziezy stabostyszacej oraz napisy uproszczone dla mtodziezy
gtuchej. Napisy uproszczone sg duzo krotsze od napiséw standardowych. Czesto zawieraja
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gtowny sens filmowego zdania, bez dodatkowych elementéw, ktdére jednak dla osob
gtuchych moga by¢ nieczytelne. Na ten rodzaj napisow zdecydowalismy sie po konsultacjach
z Inicjatywa Napisy Plus oraz z polonistami w szkotach dla niestyszacych. Wszyscy ci
specjalisci zgodnie uwazaja, ze gtusi uczniowie, na poczatkowym etapie edukacji, potrzebuja
wiasnie takich napiséw, aby rozumie¢ polski jezyk i coraz lepiej sie nim postugiwac. Nie
obyto sie oczywiscie bez krytyki, jednak kazda innowacja jest na nig narazona.

Do jakiego odbiorcy sg kierowane napisy uproszczone?

To rozwigzanie gtéwnie dla mtodych o0sob gtuchych, ktdre postuguja sie jezykiem migowym
i dopiero w pozniejszych latach szkoty ucza sie ptynnie czytac i pisac po polsku. Dla tej grupy
jezyk polski jest jezykiem obcym - tak jak dla styszacych jezyk angielski czy niemiecki.
Dlatego napisy uproszczone to takze Swietna forma uczenia sie jezyka polskiego.

Eksperymentowaliscie tez z bardzo doktadnym opisem dzwiekéw w napisach dla
niestyszacych. Z jakim odbiorem sie spotkaliscie?

Wigkszos¢ uzytkownikoéw, ktorzy kontaktujg sie z nami, pozytywnie ocenia ten sposob
opisu dzwiekow w filmie, cho¢ s3 réwniez tacy, ktorzy twierdza, ze ten doktadny opis wnosi

niewiele wartosci poznawczej. Inaczej mowiac, jest raczej obojetny.
Czy wprowadzacie rézne typy audiodeskrypcji?

Wierzymy, ze audiodeskrypcja to sztuka, ktora sie rozwija, podobnie jak inne ttumaczenia
audiowizualne. Powinna by¢ integralng czescig filmu i réwnie mocno intrygowac
i zabawiac odbiorce. Jest po prostu sztuka opowiadania. Dlatego prébujemy czasem
do audiodeskrypcji podejs¢ eksperymentalnie. Przyktadem takiego eksperymentu
jest audiodeskrypcja Przemka Zdroka do filmu ,Test Pilota Pirxa™ Po wielu dyskusjach
na ten temat Przemek stworzyt kolejnego bohatera filmu - androida, ktory nie tylko
opisuje wszystko to, co dzieje sie na ekranie, ale takze dzieli sie swoimi odczuciami
i przemysleniami. Czesto te fragmenty audiodeskrypcji sa zaczerpniete z opowiadania
Lema ,Rozprawa”, na podstawie ktérego powstat film. Ta audiodeskrypcja spotkata sie
z duzym entuzjazmem i zainteresowaniem odbiorcow. Kolejnym filmem, przy ktérego
audiodeskrypcji lekko eksperymentowalismy, byt ,Pan Tadeusz” ze $wietng audiodeskrypcja
Izy Kinstler i Uli Butkiewicz. Tutaj autorki opieraty sie miejscami, np. w opisach przyrody,
na oryginalnym tekscie Adama Mickiewicza.

Jaki rodzaj materiatéw ttumaczycie na PJM?

Przettumaczylismy na polski jezyk migowy kilka filmow dla dzieci, m.in. ,Akademie Pana
Kleksa” i ,Magiczne drzewo” Zdecydowalismy sie na PJM przy filmach skierowanych do
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najmtodszych odbiorcow, gtdéwnie dlatego, ze w tym przypadku nawet uproszczone napisy
moga by¢ zbyt nieczytelne dla gtuchych dzieci.

Kolejne materiaty opatrzone ttumaczeniem na polski jezyk migowy, to filmiki edukacyjne,
gdzie wyjasniamy pojecia filmowe oraz to, czym s3 audiodeskrypcja i napisy. Tutaj zalezato
nam gtéwnie na tym, aby trudne i nowe pojecia zostaty zrozumiane i przyswojone przez
gtucha mtodziez.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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7.10 Jezyk migowy to jezyk obcy - o specyfice ttumaczen
migowych i =zatrudnianiu ttumaczy moéwi Matgorzata
Czajkowska-Kisil, surdopedagog i trener ttumaczy.

Matgorzata Czajkowska-Kisil

CODA, surdopedagog, nauczycielka w Instytucie
Gtuchoniemych w Warszawie.

Doktor nauk humanistycznych - praca doktorska
na temat opisu gramatycznego polskiego jezyka
migowego. Wyktadowca na studiach podyplomowych
PIM na Wydziale Polonistyki UW. Ttumacz i lektor
PIM na UW. Cztonek zespotu badawczego Pracowni
Lingwistyki  Migowej. Wspdtautorka ~ programu
autorskiego do nauczania jezyka migowego
w Instytucie Gtuchoniemych w Warszawie. Cztonek
zespotu doradczego w sprawach oséb gtuchych przy
Rzeczniku Praw Obywatelskich.

W projekcie Biura 0Oso6b Niepetnosprawnych
Uniwersytetu Warszawskiego dla nauczycieli
wyktada przedmiot nauczanie dzieci gtuchych
i niedostyszacych.

Autorka artykutdw o dwujezycznej edukacji dzieci
gtuchych.

Wspotzatozycielka Instytutu Polskiego Jezyka
Migowego.

Co powinni wiedzie¢ ludzie zatrudniajacy ttumacza jezyka migowego do projektu?

Jezyk migowy jest jak kazdy jezyk obcy, a zadaniem ttumacza jest ttumaczenie a nie asysta
i wsparcie osoby niestyszacej. Zaréwno urzednik jak i osoba gtucha musza to rozumiec.
Ttumacz ma ttumaczy¢, a nie pomagac. Na Swiecie juz dzieci w szkole ucza sie, jak
korzystac z ttumacza. U nas zdarza sie, ze dziecko jest wykorzystywane jako ttumacz. Lekarz
czy urzednik powinien reagowac w takich sytuacjach.

Czym kierowac sie przy wyborze ttumacza migowego?

Przede wszystkim pyta¢ o portfolio. O specjalizacje, dotychczasowe miejsca pracy
i rekomendacje.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Jak oceniac¢ kwalifikacje ttumaczy? Jakie kryteria wpisywac do zapytan ofertowych?

Nie da sie oceni¢ ttumacza wytacznie w oparciu o cv. Warto poprosi¢ o podestanie
przyktadowych nagran wideo. Przy ocenie jakosci ttumaczenia mozna skorzystac
z pomocy osoby, ktéra trenuje i egzaminuje ttumaczy. Niestety w Polsce nie ma niezaleznej
organizacji certyfikujgcej ttumaczy. Gdyby istniata komisja certyfikujaca, do zapytan
ofertowych wystarczytoby wpisa¢ wymagany certyfikat i miatoby sie gwarancje, ze
zatrudnia sie dobrego ttumacza.

Dodatkowo trzeba pytac o staz i miejsca pracy, ukonczone studia i kursy w zakresie jezyka
migowego. Osoby, ktére nie postuguja sie biegle jezykiem migowym nie majga szans na
ukonczenie studiéw podyplomowych PJM na Uniwersytecie Warszawskim. Warto tez pyta¢
0 specjalizacje i zainteresowania zawodowe ttumacza. Ttumacz migowy specjalizujacy
sie w ttumaczeniach terapeutycznych niekoniecznie sprawdzi sie w sprawach prawno-
bankowych.

Czy fakt znajomosci PJIM wystarczy, by by¢ ttumaczem? Czy kazdy CODA/SODA
[styszace dziecko gtuchych rodzicow / styszace rodzenstwo gtuchego brata lub
siostry] moze by¢ ttumaczem?

Ttumaczy¢ kazdy moze, jeden lepiej, drugi gorzej. Do doraznego ttumaczenia nadaje sie
prawie kazdy, kto biegle zna jezyk. Ale istnieje zasadnicza réznica miedzy ttumaczeniem
asystenckim a konferencyjnym. To drugie wymaga duzo wiekszych umiejetnosci. Bardzo
rzadko sie zdarza, ze kto$ potrafi ttumaczy¢ wszystko. Kazdy rodzaj ttumaczenia wymaga
innych predyspozycji.

Ttumaczy mozna szukac¢ np. w srodowiskach niestyszacych. Ale sam fakt, ze kto$ napisze,
ze jest CODA, nie gwarantuje biegtej znajomosci polskiego jezyka migowego. CODA
moze postugiwac sie jezykiem systemowym lub znac polski jezyk migowy na poziomie
podstawowym, ktéry wystarcza do komunikacji codziennej, ale nie kwalifikuje do bycia
ttumaczem. Osoba, ktora biegle postuguje sie PJM i zna jezyk polski porozumie sie w SIM.
Jesli za$ ttumacz postuguje sie tylko SIM, a trafi mu sie klient migajacy PJM, nie zrozumie go.

Jak na jakos¢ ttumaczenia wptywa brak specjalizacji ttumaczy?

Bardzo czesto jest tak, ze ttumacz, ktéry radzi sobie w ttumaczeniu asystenckim, nie potrafi
przettumaczy¢ konferencji. Wéwczas konczy sie jak na pogrzebie Mandeli. Kiedy Kancelaria
Sejmu wprowadzita transmisje online z obrad z ttumaczeniem migowym, analizowalismy
jakos¢ ttumaczen. Od razu mozna byto dostrzec, ktory ttumacz specjalizuje sie w tematyce
sejmowej. Wielu brakowato wprawy w ttumaczeniu audiowizualnym. Przeszkadzato
niezrozumienie tematu w jezyku polskim, zauwazalne byty braki w stownictwie w jezyku
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migowym. Ttumacz fachowiec wie, ze do kazdego ttumaczenia trzeba sie przygotowac,
sprawdzi¢ o czym bedzie mowa i czy rozumie sie wszystkie pojecia. Inaczej pojecia nie beda
ttumaczone witasciwie. W jezyku migowym wystepuje wiele homonimow, tak jak w jezyku
polskim. Nie kazdy zamek bedzie siedzibg ksiezniczki. Nie kazda dyscyplina to rygor, czasem
moze to by¢ dziedzina nauki. Zastosowanie niewtasciwych znakdéw wprowadza w btad.

Brak specjalizacji najbardziej szkodzi ttumaczeniom oficjalnym. Na $wiecie specjalizacje s3
standardem. Ttumaczeniem migowym ludzie zajmuja sie zawodowo, a u nas ttumacze maja
inne wyksztatcenie. Oczywiscie to sie zmienia, istnieje stowarzyszenie ttumaczy jezyka
migowego, powstaty studia podyplomowe, ale 1,5 roku studiéw to czas, aby dowiedziec sie,
ile sie nie wie. Na $wiecie ttumacze jezyka migowego koncza 5-letnie studia, przechodza
szkolenia, kwalifikacje psychologiczng, zdaja panstwowe egzaminy, s3 w branzowych
stowarzyszeniach. Zarabiaja jak ttumacze innych jezykow. W Polsce oficjalne stawki

ustawowe s3 tak niskie, ze praktycznie nie da sie utrzymac z samego ttumaczenia.

W jakich sytuacjach gtusi odbiorcy beda mieli wigeksza korzys¢, gdy ttumaczyt bedzie
niestyszacy ttumacz?

Przede wszystkim, kiedy jest to ttumaczenie z innego jezyka migowego np. wyktad
gtuchego wyktadowcy. Moze to zaleze¢ tez od tematu, np. tematyki zwigzanej ze
srodowiskiem gtuchych. Tu gtuchy ttumacz moze byc¢ bardziej wiarygodny. Nie mozna
myli¢ ttumaczenia przez gtuchego ttumacza z rolg gtuchego asystenta, jak np. gtuchy
nauczyciel wspierajacy w szkole dla niestyszacych.

W niemieckim parlamencie obrady ttumaczy gtuchy ttumacz jezyka migowego.
Ttumaczy na podstawie tekstu, ktory powstaje metoda respeakingu z udziatem
niewidomego ttumacza-respeakera.

Dobrze przygotowany gtuchy ttumacz powinien sobie $wietnie radzi¢ z ttumaczeniem
z tekstu. Musi ten tekst jednak rozumiec. Warto bytoby sprawdzi¢, na ile ttumaczenie jest
wierne. Pytanie, czego gtusi sie dowiaduja? Bez badan trudno powiedzie¢, czy jest to
profesjonalne ttumaczenie, czy trend zatrudniania osdb niepetnosprawnych. Oczywiscie
osoba gtucha moze byc¢ S$wietnym ttumaczem, wszystko zalezy od predyspozycji
indywidualnych.

Konferencje burmistrza Nowego Jorku takze ttumaczy niestyszacy ttumacz. Pracuje
technika lustra w parze ze styszaca zona. Jakie plusy ma takie ttumaczenie? Czy sa
minusy takiej formy?

Nie dziwi mnie, ze ttumacz ttumaczy wspélnie z zona. Sytuacja zyciowa wymusza, ze sie
Swietnie rozumieja, ufajg sobie, bo w zyciu nie da sie moéwic¢ pdétprawdami. Ten rodzaj
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ttumaczenia moze gwarantowac, ze ich ttumaczenie bedzie wierne oryginatowi.Jesli osoba
styszaca ttumaczy blisko oryginalnego tekstu, gtuchy ttumacz dostaje tak duzo informacji,
Ze po przetworzeniu na jezyk migowy jest to nadal wierne i wiarygodne ttumaczenie.

Czy ttumaczenie z udziatem dwdch ttumaczy ma minusy?

Nadmiar interpretacji moze zmieni¢ przekaz. Nigdy nie wiemy, na ile zdeformowany
zostanie komunikat, po przejsciu przez dwa przekazniki. Ludzie powinni mie¢ prawo do
samodzielnej interpretacji. Pytanie, na ile przeszkadza w tym ttumacz, lub dwdch ttumaczy
w tym przypadku. Zawsze istnieje ryzyko,ze posrednicy narzucg wtasng interpretacje.

Jakie rozwigzania funkcjonujace na s$wiecie mogtyby poprawi¢ rynek ttumaczen
migowych w Polsce?

Przede wszystkim dzienne studia dla ttumaczy jezyka migowego, niezalezna certyfikacja
i popularyzacja organizacji branzowych. Stowarzyszenia branzowe stawiaja wymagania
i wymagaja doskonalenia umiejetnosci. W Polsce nadal wielu ttumaczy boi sie poddac
weryfikacji. A ze ttumaczy w ogdle jest mato, to na bezrybiu i rak ryba.

Na swiecie zarowno CODA jak i pozostali styszacy ida na studia, zdaja egzaminy i fakt
urodzenia w gtuchej rodzinie nie ma zadnego znaczenia. Wiele lat temu w USA i Europie
ttumacze takze wywodzili sie ze S$rodowiska gtuchych, ale uruchomienie studiow
i powstanie organizacji branzowych zmienito sytuacje. Jest jeszcze jedna kwestia, ktora
musi ulec zmianie. W Polsce nie postrzega sie jezyka migowego jak jezyka obcego, a jako
prace charytatywng na rzecz niepetnosprawnych.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Skorowidz

Adapter 28,58,65,118-119

alfabet Braille’'a 12, 32

alfabet Lorma 13,32, 34

Amara 67,69-70

aparat stuchowy 12,21,22,23,32,33
audiodeskrypcja 28, 31, 32, 33, 61, 79-83, 96,
102-104,108,112-114,118-121

audiotekst 27,30, 31, 80, 81

audiowstep 81,82,90

Bundestag 52

CODA 39,122,123,125

czytnik plikow 29

daktylografia 23, 24, 25

Dostepni.eu 37, 38, 40, 41, 44, 48, 49, 62, 64, 65,
73,74,81,92,101,115

EZTitles 67,71,72

FAB Subtitler 67,71-72

Fundacja Katarynka 41, 81,107,118

Fundacja Kultury Bez Barier 37, 57, 79, 96, 100,
107,146,158

Fundacja Widzialni 27,42,50,73,101, 107
gtuchoniewidomi 13, 32,33, 60,

Gtusi 12,15-25,35,39,40,46,47,50,55,56,60
implant pniowy 17,18

implant slimakowy 12,16,18

Jasnopis 75,76-78

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji (KRRIT) 57, 66,
79,102,131

Logios 75-76,77,78

Migam 54

monookular 32,33

napisy dialogowe 58, 60

napisy dla niestyszacych 15,16,17,18,19,21,23,58,
61,96,97,98,108,112

napisy na zywo 72-74,92-95

napisy otwarte 61

napisy zamkniete 60

niestyszacy 12

niewidomi 12, 29, 31, 33, 52, 79, 90, 100, 104,
112,118,124,
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Ninateka 48

Ofcom 36,39,42,57,64,66,79,80,82,167
okulograf 60

Orange Polska 38,46,47-48, 54,65,

petla indukcyjna 15,16,21,22,23,32

polski jezyk migowy 12, 15,17, 19, 20, 21, 35, 39,
47,49,84,97,110,115,119,120,121,123
Polski Zwiagzek Gtuchych 38,52
péznoogtuchli 12,56,72

Prezydent RP 44,49,50,73

program asystujacy 29

program powiekszajacy 27,29, 30, 31
program udzwiekawiajacy 27, 30, 32, 60
rejestr ttumaczy 39

respeaking 52,62,71,73-75, 85,92-95, 104, 106,
124

Sejm RP 51-52,73,123

Senat RP 51-52

stabostyszacy 12, 21,23, 24,32, 50, 56, 60, 72, 85,
96,97,107-108,119

stabowidzacy 12,27-31,79,93,118

SODA 39,123

speech-to-text 98

sportwatch 25,

Subtitle Workshop 67,70

system FM 32,33, 34

system ikon 36,101

system jezykowo-migowy 35-36, 38, 84,123
ttumaczenie migowe na zywo 50-52
ttumaczenie migowe online 50-52, 54
transkrypcja 32, 34, 38,93

Unikkon Integral SKASUJ

VerbaVoice 52-53

wideorozmowy 19, 20,53
wideottumaczenie 37,46,84,116

WINCAPS QU4NTUM 67,72

wysoki kontrast 27,28, 30,44

YouTube 67-69




BIBLIOGRAFIA

9. Bibliografia

1. Standardy tworzenia audiodeskrypcji do produkcji audiowizualnych,
Barbara Szymanska i Tomasz Strzyminski,
Fundacja Audiodeskrypcja, Biatystok 2010

2. Audiodeskrypcja, Agnieszka Chmiel, Iwona Mazur,
Wydziat Anglistyki UAM, Poznan 2014

3. Jakie powinny byc napisy? Raport z badania preferencji widzéw
dotyczqcych napiséw telewizyjnych, Agnieszka Szarkowska,
Monika Laskowska, Instytut Lingwistyki Stosowanej UW,
Warszawa 2014

4. Kiedy stosowac napisy a kiedy jezyk migowy? Gtusi i stabostyszgcy

odbiorcy Internetu, Anna Sacha, Krzysztof Kotyniewicz, Piotr
Kowalski, Forum Dostepnej Cyberprzestrzeni, Warszawa 2015

5. Dostepne wydarzenia w praktyce, Monika Szczygielska,
wspotpraca: Mariusz Trzeciakiewicz, Maciej Kasperkowiak, Forum
Dostepnej Cyberprzestrzeni, Warszawa 2015

6. Kurs e-lerningowy, Dostepne multimedia,
Fundacja Widzialni 2015

DOSTEPNE MULTIMEDIA



$$$/Dialog/Behaviors/GoToView/DefaultURL
$$$/Dialog/Behaviors/GoToView/DefaultURL
http://avt.ils.uw.edu.pl/files/2014/09/Wyniki-ankiety-o-napisach_Polska_FINAL.pdf

http://pad.widzialni.org/container/pliki-1/kiedy-stosowac-napisy-a-kiedy-jezyk-migowy.pdf
http://www.fdc.org.pl/gallery/DOST%C4%98PNE-WYDARZENIA-W-PRAKTYCE.pdf

http://pad.widzialni.org/index.php?p=m&idg=mg,11,40&lang=pl

. STUDIA | KURSY .

10. Studiai kursy

Jesli chcesz profesjonalnie zajac sie przektadem audiowizualnym - oto uczelnie, na ktérych
znajdziesz pomocne kursy i studia.

Uniwersytet Slaski,
Wiaczenie cyfrowe i spoteczne: strony internetowe,
audiodeskrypcja, multimedia

Dwa semestry, podyplomowe studia kwalifikacyjne, 227 godzin dydaktycznych,
rekrutacja catoroczna, prowadzenie m.in. Barbara Szymanska, Marcin Lubon,
Przemystaw Marcinkowski; zasady naboru: o przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen,
rozpoczecie: pazdziernik, optata: 3600 zt.

Kierownik  Studiow Podyplomowych Kwalifikacyjnych  Wiaczenie cyfrowe
i spoteczne: strony internetowe, audiodeskrypcja, multimedia: dr Izabela Mrochen
Wydziat Filologiczny Uniwersytetu Slaskiego

ul. Generata Grota Roweckiego 5,41-200 Sosnowiec

e-mail: ibmrochen@gmail.com;

izabela.mrochen@us.edu.pl
www.wlaczeniecyfrowe.us.edu.pl

Uniwersytet Jagiellonski,

Kursy dla ttumaczy audiowizualnych (audiodeskrypcja
w teatrze i muzeum, audiodeskrypcja w kinie i telewizji,
dubbing, napisy dla niestyszacych, wersja lektorska, wersja
napisowa)

Kursy weekendowe, 16 godzin dydaktycznych, prowadzenie: Anna Jankowska,
Izabela Kiinstler; zasady naboru: o przyjeciu decyduje kolejno$¢ zgtoszen, kursy
prowadzone beda cyklicznie i uruchamiane w miare zainteresowania, limit miejsc:
15-20 osdb, grupy uruchamiane sg, gdy uzbiera sie min. 10 osdéb; optata: 450-600
zt za kurs.

Wydziat Filologiczny Uniwersytetu Jagiellonskiego

Katedra do Badan nad Przektadem i Komunikacja Miedzykulturowa, pok. 408
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STUDIA I KURSY

Al. Mickiewicza 9a, 31-120 Krakow
e-mail: podyplomowe.unesco@uj.edu.pl
tel. 12 663 43 82

www.unesco.uj.edu.pl

Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej,
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11. Aneks

11.1 Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia
26 stycznia 2016 roku w sprawie jakosci i sposobu
realizacji napisow dla niestyszacych w utworach
audiowizualnych

I< 21]-" KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

1. Stan prawny

Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 2015 r. poz. 1531,
z pdzn.zm.), zwana dalej ,u.r.t” stanowi, ze podlegajacy jej przepisom nadawcy programow
telewizyjnych s3 obowigzani do zapewniania dostepnosci programow dla o0s6b
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku oraz oséb niepetnosprawnych
z powodu dysfunkcji narzadu stuchu przez wprowadzanie odpowiednich udogodnien:
audiodeskrypcji, napisow dla niestyszacych oraz ttumaczen na jezyk migowy tak, aby
co najmniej 10% kwartalnego czasu nadawania programu, z wytaczeniem reklam
i telesprzedazy, posiadato takie udogodnienia (art. 18a ust. 1 u.r.t.).

Art. 47g u.rt. naktada na podmioty dostarczajace audiowizualne ustugi medialne na
zadanie obowigzek dazenia do stopniowego zapewniania dostepnosci audycji dla osob
niepetnosprawnych poprzez wprowadzanie odpowiednich udogodnien, takich jak np. napisy.
Rozporzadzenie KRRIiT z dnia 28 maja 2013 r. w sprawie nizszego udziatu w programie
telewizyjnym audycji z udogodnieniami odbioru dla os6b niepetnosprawnych z powodu
dysfunkcji narzadu wzroku oraz osob niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu
stuchu (Dz. U. z 2013 r. poz. 631), wydane na podstawie art. 18a ust. 2 u.r.t. obniza kwote
udogodnien dla os6b niepetnosprawnych w niektérych programach telewizyjnych.
Rozporzadzenie to stanowi, ze wudziat w programie telewizyjnym czasu audycji
z udogodnieniami dla 0s6b niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku oraz
0s06b niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu stuchu wynosi:
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1) co najmniej 1% kwartalnego czasu nadawania programu, z wytaczeniem reklam

i telesprzedazy, dla programow:

a) o zasiegu ludnosciowym nieprzekraczajacym 200 000 mieszkancow,

b) rozpowszechnianych w sieciach telekomunikacyjnych innych niz wykorzystywane
do rozpowszechniania rozsiewczego naziemnego lub rozsiewczego satelitarnego,
jezeli liczba indywidualnych odbiorcéw nie przekracza 50 000,

¢) ktérych dzienny czas nadawania bez audycji powtdérkowych oraz reklam
i telesprzedazy nie przekracza srednio w kwartale 2 godzin,

d) wyspecjalizowanych o charakterze muzycznym;

2) co najmniej 5 % kwartalnego czasu nadawania programu, z wytaczeniem reklam
i telesprzedazy, dla programow:
a) o zasiegu ludnosciowym nieprzekraczajagcym 500 000 mieszkancow,
b) ktérych dzienny czas nadawania bez audycji powtérkowych oraz reklam
i telesprzedazy nie przekracza srednio w kwartale 5 godzin.

Ustawa o radiofonii i telewizji w obecnym ksztatcie nie definiuje napisow dla
niestyszacych. Ustawodawca nie przekazat rowniez KRRiT delegacji do okreslenia tych
definicji w drodze rozporzadzenia. Jedynym aktem, ktéry w obecnym stanie prawnym
okresla, co rozumie sie jako napisy dla niestyszacych jest akt samoregulacji nadawcow,
tj. Porozumienie nadawcow programdw rozpowszechnianych w naziemnej telewizji
cyfrowej w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw wynikajacych z art. 18a ustawy
o radiofonii i telewizji dotyczacych udogodnien w programach telewizyjnych dla oséb
z niepetnosprawnoscig wzroku i dla 0s6b z niepetnosprawnoscia stuchu[1].

Akt ten okresla, ze przez napisy dla niestyszacych rozumie sie:
napisy w rodzimym jezyku, bedace tekstowym odpowiednikiem mdwionych dialogow
lub narracji, korespondujgce scisle z widocznym na ekranie obrazem, zawierajace
rozréznienie oséb wystepujacych w dialogu (kolorami lub przy pomocy identyfikatoréw
tekstowych - inicjaty, imie bohatera itp.) oraz opisy tekstowe efektéw dzwiekowych;

napisy ,na zywo” jako ustuge umozliwiajacg osobom z dysfunkcjg narzadu stuchu
dostep do tresci dzwiekowych towarzyszacych obrazowi w czasie prawie rzeczywistym
(to jest z niewielkim przesunieciem czasowym), stosowang w audycjach informacyjnych
i publicystycznych;

napisy dialogowe udostepniajace za posrednictwem tekstoéw w rodzimym jezyku dialogi
i narracje audycji obcojezycznych.
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2. Realizacja napiséw dla osdb niestyszacych w programach
telewizyjnych

Kwartalne sprawozdania sktadane do KRRIiT przez nadawcow telewizyjnych, dotyczace
obowigzku zapewniania dostepnosci programoéw dla oséb z niepetnosprawnoscia
sensoryczng wskazuja, ze napisy dla niestyszacych stanowig zdecydowang wiekszos¢ oferty
audycji z udogodnieniami (tendencja ta wystepuje rowniez w innych krajach). Przyktadowo,
w programach rozpowszechnianych w naziemnej telewizji cyfrowej audycje z napisami
dla niestyszacych (dane za Ill kwartat 2015 r)) stanowia od 5,5% (jeden z komercyjnych
programow sportowych) do 36,5% (Program 1 TVP) czasu nadawania programu
z wytgczeniem reklam i telesprzedazy.

Przewaga udziatu audycji z napisami dla niestyszacych nad pozostatymi udogodnieniami
wymienionymi w u.r.t. (tj. jezyk migowy i audiodeskrypcja) wynika z tego, ze dla dostawcow
ustug medialnych dotaczanie napiséw w procesie produkcji audycji jest stosunkowo proste
pod wzgledem technicznym i organizacyjnym oraz najmniej kosztowne w poréwnaniu
z ttumaczeniem na jezyk migowy czy audiodeskrypcja. Uwaga ta nie dotyczy jednak
napiséw na ,zywo” wystepujacych w audycjach, ktérych zawarto$¢ w duzej mierze opiera
sie na tresciach produkowanych i rozpowszechnianych w czasie rzeczywistym. Chodzi
np. o audycje informacyjne, relacje sportowe i inne, audycje z duzg zawartoscig dyskusji
politycznych czy publicystycznych, ktére odnosza sie do biezacych wydarzen. Tego typu
audycje dotychczas opatrzone byty ograniczong iloscig napisow dla niestyszacych, co
wynikato z trudnosci techniczno-organizacyjnych wystepujacych podczas ich tworzenia w

czasie rzeczywistym.

W  zwigzku z szybkimi zmianami technologicznymi, wiedza na temat procesu
respeakingu[2] oraz trwajgcymi pracami nad uzyciem tej metody do opracowywania
napisow do audycji telewizyjnych na zywo, oczekiwana jest znaczaca poprawa w tym
zakresie.

Jesli chodzi o zapewnienie wtasciwej jakosci napiséw dla niestyszacych, ogodlne
rekomendacje w tym zakresie zawiera niniejsze Stanowisko. W kwestiach bardziej
szczegdtowych nadawcy programow telewizyjnych oraz twdrcy napiséw moga szukac
wsparcia w specjalistycznych materiatach zrédtowych, np. tych wymienionych w pkt

6 ,Informacje koncowe”.
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3. Cel zamieszczania napisow w utworach audiowizualnych

Gtdwnym celem zamieszczania napisow dla niestyszacych w utworach audiowizualnych
jest usuwanie bariery komunikacyjnej wynikajacej z dysfunkcji narzadu stuchu,
a w szerszej perspektywie - umozliwienie niestyszacym i niedostyszacym mozliwie
satysfakcjonujgcego odbioru utworéw audiowizualnych. Poziom satysfakcji w tym
zakresie nie zalezy jednak wytacznie od sposobu przygotowania i rozmieszczenia
napisoéw, za co odpowiedzialnos¢ spoczywa na nadawcy programu/dostawcy ustugi na
zadanie, ale réwniez od czynnikéw od nich bezposrednio niezaleznych. Jest to zwigzane
z uwarunkowaniami technicznymi w zakresie metody rozpowszechniania (telewizja
analogowa lub cyfrowa) i sposobu dystrybucji (naziemny, satelitarny, kablowy), jak
tez w zakresie wtasciwosci urzadzen odbiorczych (obstuga teletekstu/napisow DVB),
ktérych konfiguracja i obstuga zalezy od rozwigzan zastosowanych przez producenta
(r6zne oprogramowanie, rozna konstrukcja, rézne ustawienia uzytkownika). Ponadto,
poziom satysfakcji odbiorcy z napiséw dla niestyszagcych w utworach audiowizualnych
zalezy réwniez od tego, w jakim stopniu zasob i poziom uzytego w napisach stownictwa
odpowiada jego kompetencjom jezykowym i indywidualnym oczekiwaniom.

Wypracowanie jednolitej formuty redagowania napisow, ktéra w réwnym stopniu zadowolitaby
oczekiwania wszystkich odbiorcow jest zatem niemozliwe: inne kompetencje jezykowe, a co za
tym idzie, inne oczekiwania wobec stopnia szczegotowosci, dtugosci i wielkosci napisow beda
miec osoby niestyszace od urodzenia, inne — dzieci, inne - osoby, ktére utracity stuch pézniej niz
we wczesnym dziecinstwie, a jeszcze inne - osoby z réznym stopniem niedostuchu, w tym osoby
starsze. Problem ten ma mniejsze znaczenie jedynie wtedy, gdy dana audycja skierowana jest do
wyraznie sprofilowane]j grupy odbiorcdw (np. dzieci czy seniorow).

4. Odbiorcy napisow dla niestyszacych w utworach audiowizualnych

Jak  wspomniano powyzej, odbiorcy napiséw dla niestyszacych w utworach
audiowizualnych nie stanowia jednorodnej grupy. W uproszczeniu wyréznia sie:

osoby gtuche (sredni ubytek stuchu powyzej 90 dB), w tym:

osoby niestyszace od chwili narodzin lub takie, ktore utracity stuch we wczesnym
dziecinstwie; ich pierwszym, tj. natywnym jezykiem jest najczesciej jezyk wizualno-
przestrzenny zwany Polskim Jezykiem Migowym,a ich umiejetnosc¢ czytania w jezyku
polskim, traktowanym jako tzw. drugi jezyk, bywa powaznie ograniczona;

osoby, u ktorych utrata stuchu nastapita zwykle po opanowaniu mowy dzwiekowej;
znaja oni jezyk polski i najczesciej potrafig odczytywac mowe z ust;

osoby niedostyszace, tj. osoby z cze$ciowym uszkodzeniem stuchu (sredni ubytek stuchu
ponizej 90 dB), w tym osoby starsze.
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Uznaje sie, ze w Polsce mieszka okoto 45 tys. osob gtuchych, okoto 900 tys. osob
z niedostuchem co najmniej w stopniu umiarkowanym oraz okoto 3 mln o0séb z lekkim
niedostuchem, co pozwala oszacowac, ze potencjalni odbiorcy napiséw dla niestyszacych
stanowig okoto 10% populacji Polski. Swiatowa Organizacja Zdrowia przyjmuje jeszcze
wyzszy wskaznik, tj. ze okoto 15% populacji ma problemy ze stuchem.

Ponadto, z napisow dla niestyszacych moga korzysta¢ osoby styszace, dla ktorych napisy
stanowig dodatkowa pomoc w zrozumieniu tresci utworu, w tym cudzoziemcy uczacy sie
jezyka polskiego, a takze inni odbiorcy, ktérzy z réznych wzgleddw nie moga lub nie chca
korzystac z fonii w telewizyjnym przekazie audiowizualnym.

5. Podstawowe zasady tworzenia napisow dla niestyszacych
w utworach audiowizualnych

Podstawowa funkcja napisow dla niestyszacych jest zastgpienie dzwieku - przede
wszystkim tresci sciezki dialogowej, ale tez tych dzwiekéw pozawerbalnych (o ile
wystepuja), ktérych nie da sie zidentyfikowac przez obraz, a ktére s3g nosnikami informacji

0 zasadniczym znaczeniu dla zrozumienia przekazu.

Audycja audiowizualna zawiera jedng wersje napisow dla niestyszacych, co w praktyce
oznacza, ze w przypadku audycji niekierowanej do specyficznej grupy celowej, musi to byc
wersja uzyteczna dla jak najwiekszej liczby odbiorcéw. Wymaga to zatem poszukiwania
kompromisu ze wzgledu na zroéznicowane potrzeby i kompetencje jezykowe wsréd oséb
niestyszacych. W kontekscie tym, nalezy miec tez na uwadze, ze osoby gtuche nieznajace
jezyka polskiego lub postugujace sie nim w ograniczonym zakresie moga przede
wszystkim korzystac z audycji telewizyjnych ttumaczonych na jezyk migowy (art. 18a ust. 1
u.r.t jako udogodnienia dla 0séb z niepetnosprawnoscia narzadu stuchu wymienia zaréwno
napisy dla niestyszacych jak i ttumaczenie na jezyk migowy).

Z punktu widzenia przecietnego odbiorcy napiséw dla niestyszacych w utworach
audiowizualnych istotne jest to, by korzystanie z nich byto proste i naturalne, a napisy
mozliwie wiernie odzwierciedlaty tresc¢ sciezki dialogowej (wszelkie rozbieznosci miedzy
tekstem napiséw a wypowiedziami bohateréw moga powodowac trudnosci w odbiorze
utworu audiowizualnego). Selekcje informacji i skroty nalezy wprowadzac wytgcznie wtedy,
gdy zachowanie powyzszego warunku nie jest mozliwe. Nalezy przy tym wzig¢ pod uwage
dwa nastepujace wyzwania:

napisy dla niestyszacych majg przekaza¢ tres¢ ustnych wypowiedzi, co oznacza
koniecznos¢ pogodzenia mowy potocznej z regutami stowa pisanego;
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napisy musza znalez¢ sie na ekranie w okreslonym momencie i zmiesci¢ sie
w ograniczonym czasie ekspozycji,co jest o tyle trudne,ze tempo czytania jest wolniejsze
niz tempo mowienia, a ponadto dla odbiorcow napiséw dla niestyszacych przyjmuje sie
wolniejsze tempo czytania niz w przypadku oséb styszacych.

Pomimo zatem wyraznej niecheci niektérych S$rodowisk o0s6b niestyszacych wobec
stosowania skrotow w napisach do utworéw audiowizualnych jest to czasem konieczne
w celu zachowania niezbednej synchronizacji.

Bioragc pod uwage powyzsze przestanki, do ogélnych zasad opracowywania napisow dla
niestyszacych w utworach audiowizualnych mozna zaliczyc:

selekcje informacji: nalezy ustali¢, ktére informacje sa niezbedne dla uchwycenia
istoty przekazu i jak nalezy je sformutowac, by byty zrozumiate dla mozliwie szerokiego
grona odbiorcow tego udogodnienia; w pierwszym rzedzie s to wypowiedzi, ale tez
- w zaleznosci od rodzaju utworu - istotne dla zrozumienia istoty przekazu dzwieki
pozawerbalne, zwtaszcza gdy nie widac ich zrodta; zaleca sie natomiast unikac
opisywania dzwiekow oczywistych, ktorych wystepowanie jednoznacznie wynika

Z obrazu;

czytelnos¢ - dobra rozpoznawalnos¢ (widocznos$¢) napisdow: tekst napisow powinien
wyraznie odrozniac sie od tta, na ktérym jest umieszczony (konieczno$¢ zapewnienia
dobrego kontrastu np. poprzez cienie, czarny obrys czcionki lub pdtprzezroczyste tto).
Rozroznienie postaci mozliwe jest przy pomocy identyfikatorow tekstowych (np. inicjaty,
imie bohatera itp.) lub za pomoca koloréw czcionki (ten sam kolor jest przypisany do
tej samej postaci). Zaleca sie niewprowadzanie zbyt duzej ilosci koloréw (w Polsce,
w napisach do utworow audiowizualnych, poza podstawowym kolorem biatym, stosuje
sie przewaznie kolor z6tty, cyjan,zielony i ewentualnie magenta; nie zaleca sie uzywania
koloru czerwonego), a ich uzycie w danym utworze powinno by¢ spéjne i konsekwentne.
Uzycie znakow specjalnych (np. wersalikdéw, nawiaséw) moze stuzy¢ przekazaniu

dodatkowych informacji (np. o sposobie méwienia, o odgtosach, o tle muzycznym itp.);

czytelnos¢ - wiasciwe rozmieszczenie napiséw na ekranie[3]; tzw. rozstawienie
napiséw powinno uwzglednia¢ mozliwie najlepsza synchronizacje z obrazem (kiedy to
tylko mozliwe, napisy powinny byc idealnie zgrane z cieciami uje¢, scen) oraz zasade,
ze jeden napis powinien zmiesci¢ sie w dwoch linijkach tekstu (w wyjatkowych
sytuacjach - w trzech linijkach tekstu). Ponadto, napisy te nie powinny zastaniac:
napiséw znajdujacych sie w filmie, wizytéwek (np. w audycjach informacyjnych), ust
0s0b mdwiagcych (umozliwienie odczytywania mowy z ust), ani czynnosci istotnych dla

zrozumienia sensu i przebiegu akcji w utworze;
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ekspozycje napisow - czas wyswietlania, ktory z jednej strony powinien by¢ precyzyjnie
dostosowany do tempa odczytywania (przyjmuje sie, ze w przypadku oséb z dysfunkcja
narzadu stuchu jest to srednio 12 znakdw na sekunde ze spacjami),a z drugiej — powinien
utrzymywac synchronizacje wyswietlanych napiséw z akcjag w utworze. W przypadku
napiséw przeznaczonych dla dzieci, czas ich wyswietlania powinien by¢ wydtuzony.
Ponadto, napisy dla dzieci do 11. roku zycia powinny by¢ zredukowane pod wzgledem
ilosci tekstu i maksymalne uproszczone pod wzgledem stownictwa;

komunikatywnos¢ napiséw: napisy powinny by¢ zbudowane ze zrozumiatych, prostych
i zwieztych (ale nieprzesadnie skroconych) zdan oraz z powszechnie uzywanych wyrazdw.
Nalezy unikac skrotowcow czy specjalistycznego, wyszukanego stownictwa, ale tez nie
cenzurowac wypowiedzi bohateréw. Jeden napis (tj. tekst, ktéry ukazuje sie na ekranie
i znika zastgpiony kolejnym napisem) powinien stanowic jedng cato$¢ znaczeniowa;
na koncu linijki nie nalezy zostawia¢ przyimkdw, zaimkow itp. Ponadto napisy powinny
odpowiadac logicznej budowie zdania i zachowywad poprawnos¢ gramatyczna,
interpunkcyjng i jezykowa (chyba ze btedy jezykowe charakteryzujg bohatera utworu,
co nalezy uwzgledni¢ w napisach); w miare mozliwosci zachowanie charakteru i stylu
wypowiedzi bohateréw oraz rytmu tych wypowiedzi. Chodzi o emocjonalny charakter
wypowiedzi oraz o styl leksykalny (a nie fleksyjny czy foniczny),np.w przypadku uzywania
gwary czy jezyka archaicznego. Jesli nie ma mozliwosci zachowania tych elementow,
nalezy je zasygnalizowac za pomoca zastosowania odpowiedniej strategii, ktdra pozwoli
oddac charakter utworu w tym zakresie.

W audycjach zagranicznych w wersji z lektorem warto zadbac¢ o synchronizacje napisow
nie tyle z tekstem odczytywanym przez lektora, co z obrazem, tj. z dzwiekiem oryginalnym
filmu. Gdy w audycji zagranicznej (np. filmie) wystepuja wtracenia w jezyku obcym,
ktérych nie ttumaczy sie dla odbiorcodw styszacych, w napisach dla niestyszacych mozna
podac¢, jakiego uzyto jezyka (np. ,méwi po wtosku”), albo przytoczy¢ dang wypowiedz
w jezyku oryginalnym (np.,buongiorno”) tak, by osobom niestyszacym znajacym jezyk obcy
umozliwic¢ rowny dostep do oryginatu.

Wskazane jest, by napisy dla niestyszacych byty opracowywane w formie teletekstu,
gdy program, za wiedzg lub zgoda nadawcy, jest dystrybuowany czy retransmitowany
w analogowych sieciach kablowych (dostepnos¢ po wybraniu przez uzytkownika funkcji
teletekst w analogowym odbiorniku telewizyjnym).
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6. Informacje koncowe

Materiaty ~zrodtowe, ktore postuzyty do opracowania niniejszego  Stanowiska
Rekomendacyjnego w czesci dotyczacej ogdlnych zasad tworzenia napiséw dla niestyszacych:
1. BAI (Broadcasting Authority of Ireland) Guidelines Subtitling;
2. BBC.Co.UK, Online Subtitling Editorial Guidelines v 1.1., compiled and edited by Gareth
Ford Williams, 2009;
3. CSA (Conseil Supérieur de lAudiovisuel), Charte relative a la qualité du sous-titrage
a destination des personnes sourdes ou malentendantes, Paris 2011;
4. ITC, Guidance on Standards for Subtitling, February 1999 (standardy przyjete przez
brytyjski organ regulacyjny Ofcom);
5. lzabela Kiinstler i Urszula Butkiewicz, Napisy dla osob niestyszacych i stabostyszacych
- zasady tworzenia, opracowanie dla Fundacji Kultura bez Barier, 2012;
Izabela Kunstler, Napisy dla niestyszacych — problemy i wyzwania;
Agnieszka Szarkowska, Monika Laskowska, Jakie powinny by¢ napisy? Raport z badania
preferencji widzdw na temat napisow telewizyjnych, 2014.
Przewodniczacy KRRiT

Jan Dworak

[1] Porozumienie zostato podpisane w dniu 5 czerwca 2013 roku przez: TVP SA, Telewizje
Polsat, Telewizje TVN, Telewizje PULS, Polskie Media (TV4), ATM Grupe SA i Stavke sp z o.0.
W 2015 r. przystapienie do ww. Porozumienia zadeklarowat nadawca programu Stopklatka
TV.

[2] Metoda respeakingu polega na zastosowaniu programu komputerowego do
rozpoznawania mowy (na rynku s3 juz dostepne takie programy dla jezyka polskiego).
W audycjach nadawanych na zywo respeaker stucha oryginalnych wypowiedzi i powtarza
ustyszane stowa (w razie potrzeby dokonuje parafrazowania) do mikrofonu sprzezonego
z programem do rozpoznawania mowy. Dyktuje takze niezbedne znaki interpunkcyjne
i inne elementy (kolory, etykietki mowcow) dostosowujac wypowiedz do mozliwosci
percepcyjnych oséb niestyszacych. Nastepnie stowa respeakera sg przetwarzane na tekst
wyswietlany w formie napiséw na ekranie. Caty proces powinien odbywac sie z mozliwie
najkrétszym opoznieniem w stosunku do pierwotnej wypowiedzi. Przy obecnych
mozliwosciach programoéw do rozpoznawania mowy dla jezyka polskiego, niezbedna
wydaje sie wspotpraca respeakera z dodatkowa osoba, ktéra zajmuje sie moderacja
i korekta wynikowego tekstu.

[3] W przypadku napiséw dla niestyszacych odbieranych za pomoca teletekstu lub ktérych
zrédtem jest teletekst (np. dekodery cyfrowej telewizji kablowej), efekt koncowy, tj.
potozenie napiséw na ekranie nie zalezy od nadawcy, tylko od formatowania obrazu przez
producenta odbiornika telewizyjnego/dekodera (w odbiornikach réznych producentow
napisy moga sie wyswietlac inaczej).
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11.2 Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji z dnia
7 lipca 2015 roku w sprawie sposobu realizacji i jakosci
audiodeskrypcji w utworach audiowizualnych

I< 21-[‘ KRAJOWA RADA
RADIOFONII i TELEWIZJI

1. Stan prawny

1.1. Definicja audiodeskrypcji

Zgodnie z art. 4 pkt 28 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U.
z 2011r. Nr 43, poz. 226, z pdzn. zm.), zwanej dalej u.r.t. audiodeskrypcja jest werbalny,
dzwiekowy opis obrazu i tresci wizualnych zawartych w audycji audiowizualnej,
przeznaczony dla o0so6b niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku,
umieszczony w audycji lub rozpowszechniany rdwnoczesnie z audycja.

1.2. Obowiazki dostawcow audiowizualnych ustug medialnych

Nadawcy programéw telewizyjnych podlegajacych urt. s3 obowigzani do zapewniania
dostepnosci programéw dla oséb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku
oraz 0sob niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu stuchu, przez wprowadzanie
odpowiednich udogodnien: audiodeskrypcji, napisow dla niestyszacych oraz ttumaczen na jezyk
migowy tak, aby co najmniej 10% kwartalnego czasu nadawania programu, z wytaczeniem
reklam i telesprzedazy, posiadato takie udogodnienia (art. 18 a ust. 1 u.rt.). Rozporzadzenie
KRRIiT z dnia 28 maja 2013 roku w sprawie nizszego udziatu w programie telewizyjnym
audycji z udogodnieniami odbioru dla 0s6b niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu
wzroku oraz o0sob niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu stuchu (Dz. U. z dnia
3 czerwca 2013 r),wydane na podstawie art. 18 a ust. 2 u.r.t. obniza kwote udogodnien dla oséb
niepetnosprawnych. Rozporzadzenie to stanowi, ze udziat w programie telewizyjnym audycji
z udogodnieniami odbioru dla oséb niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku
oraz 0s6b niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu stuchu wynosi:
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1) co najmniej 1% kwartalnego czasu nadawania programu, z wytaczeniem reklam

i telesprzedazy, dla programow:

a) o zasiegu ludnosciowym nieprzekraczajacym 200 000 mieszkancow,

b) rozpowszechnianych w sieciach telekomunikacyjnych innych niz wykorzystywane
do rozpowszechniania rozsiewczego naziemnego lub rozsiewczego satelitarnego,
jezeli liczba indywidualnych odbiorcéw nie przekracza 50 000,

¢) ktérych dzienny czas nadawania bez audycji powtdérkowych oraz reklam
i telesprzedazy nie przekracza srednio w kwartale 2 godzin,

d) wyspecjalizowanych o charakterze muzycznym;

2) co najmniej 5 % kwartalnego czasu nadawania programu, z wytaczeniem reklam
i telesprzedazy, dla programow:
a) o zasiegu ludnosciowym nieprzekraczajagcym 500 000 mieszkancow,
b) ktérych dzienny czas nadawania bez audycji powtérkowych oraz reklam
i telesprzedazy nie przekracza srednio w kwartale 5 godzin.

Ponadto, nadawcow programow nadawanych w naziemnej telewizji cyfrowej (poza
programami: Telewizja Trwam, Stopklatka TV i Focus TV) obowiazuje akt samoregulacyjny.
Porozumienie nadawcéw z dnia 5 czerwca 2013 r. w sprawie sposobu realizacji
obowigzkéw wynikajacych z art. 18 a u.rt. dotyczacych udogodnien w programach
telewizyjnych dla oséb z niepetnosprawnoscia wzroku i dla 0osob z niepetnosprawnoscia
stuchu. Porozumienie to okresla obowigzek stosowania: audiodeskrypcji na poziomie
11 godzin kwartalnie w nastepujacych programach: TVP 1, TVP 2, Polsat, TVN.
W pozostatych programach obecnych w naziemnej telewizji cyfrowej, ktérych nadawcy sa
sygnatariuszami ww. Porozumienia, kwota audiodeskrypcji zostata okreslona na poziomie
6 godzin kwartalnie dla kazdego z programow.

Jesli chodzi o dostawcéw audiowizualnych ustug medialnych na zadanie, to zgodnie z art.
47 g u.r.t. majg oni dazyc do stopniowego zapewniania dostepnosci audycji dla osob
niepetnosprawnych z powodu dysfunkcji narzadu wzroku oraz oséb niepetnosprawnych
z powodu dysfunkcji narzadu stuchu poprzez wprowadzanie miedzy innymi audiodeskrypcji.

2. Cel i odbiorcy audiodeskrypcji

Szacuje sie, ze w rozwinietych gospodarczo spoteczenstwach problemy ze wzrokiem ma
co najmniej 20% populacji,a wedtug European Blind Union problem ten moze mie¢ nawet
30% Europejczykow. Poza osobami z niepetnosprawnym narzadem wzroku, wsrdd ktorych
znajduja sie:
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osoby niewidome od urodzenia;
osoby ociemniate na réznych etapach zycia, tj. dysponujgce r6znymi poziomami pamieci
wizualnej;

osoby niedowidzace o réznym stopniu uszkodzenia narzadu wzroku;

Do odbiorcow audiodeskrypcji moga nalezec¢ takze:
osoby starsze, dla ktorych audiodeskrypcja jest utatwieniem w odbiorze audycji;
osobywidzace,dla ktérych dodatkowy opis obrazu utatwia zrozumienie tresci wizualnych
i wzmacnia ich poziom percepcji (np. osoby z innymi dysfunkcjami, osoby uczace sie
jezyka polskiego, osoby, ktdre z r6znych wzgleddw przerywaja na jakis$ czas ogladanie
audycji, ale nie rezygnuja z jej stuchania).

Audycja audiowizualna moze zawiera¢ tylko jedng wersje audiodeskrypcji. Musi to
wiec by¢ wersja uzyteczna dla jak najwiekszej liczby odbiorcow. Ustalajac wersje
audiodeskrypcji nalezy mie¢ na wzgledzie, ze dla jednych odbiorcéw jest ona gtdwnym
sposobem dostepu do tresci wizualnych, a dla innych tylko technika wspomagajaca odbior
tych tresci. Nalezy takze wzigc¢ pod uwage zréznicowanie grup odbiorcow pod wzgledem
stopnia niepetnosprawnosci, kapitatu kulturowego, wieku i wyksztatcenia, indywidualnych
potrzeb i odmiennych kompetencji poznawczych.

Zadaniem audiodeskryptora jest zatem dazenie do kompromisu miedzy zréznicowanymi, czesto
wykluczajgcymi sie oczekiwaniami i potrzebami odbiorcédw. Jednoczesnie warto pamietac, ze
celem audiodeskrypcji w utworach audiowizualnych jest stworzenie jej odbiorcom mozliwosci
petnego, samodzielnego i satysfakcjonujacego odbioru oraz samodzielnej interpretacji tresci
wizualnych. Audiodeskrypcja powinna oddziatywac¢ na korzystajacego z niej odbiorce w tym
samym czasie i tak samo, jak obraz oddziatuje na odbiorce widzacego.

W$rod odbiorcow audiodeskrypcji wystepuje zréznicowana znajomos¢ swiata wyrazanego
przez obrazy, kolory, wyobraznie przestrzenng, umiejetnos¢ odczytywania jezyka filmowego,

czy rozumienia zabiegéw formalnych.

3. Podstawowe zasady tworzenia audiodeskrypcji w utworach audiowizualnych

Audiodeskrypcja jako dodatkowy, opisowy przekaz stowny rozmieszczana jest miedzy dialogami
i przekazywana odbiorcy za pomoca odrebnej, technicznie wydzielonej sciezki dzwiekowej.

Opis zawarty w audiodeskrypcji odnosi sie do podstawowych pytan zwigzanych
z przebiegiem zdarzen w przekazie audiowizualnym: kto, co; jak, gdzie, kiedy. Unika za to
odpowiedzi na pytanie po co, chyba, ze takie wyjasnienie jest niezbedne w celu unikniecia

dwuznacznosci czy nieporozumienia. Opis tresci wizualnych nie powinien zaburzac
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naturalnego rytmu utworu. W wyjatkowych sytuacjach dopuszczalne s3 nieznaczne
wyprzedzenia akcji, gdy s3 uzasadnione potrzebg miarodajnego odbioru przez osoby
korzystajace z audiodeskrypcji.

Nie istnieje jeden stuszny wzorzec audiodeskrypcji danego utworu. Opis powinien by¢:
dostosowany do przedmiotu opisu;
czytelny;
wewnetrznie spéjny;
precyzyjny;
zwiezty i dopetniajacy oryginalng sciezke dzwiekowa.

Wiasciwa audiodeskrypcja jest transparentna, czynigc widzialnym opisywany stowami obraz.
Wazna jest znajomosc jezyka utworu, ktéry stanowi o kolejnosci kadréw i sposobie ich tgczenia.
Audiodeskryptor odczytuje ten jezyk i jego kody, a ich sens zapisuje w tekscie audiodeskrypcji.

W przypadku utwordw zagranicznych, w ktérych wystepuja elementy kulturowe nieznane
polskim widzom, nalezy zastosowac odpowiednia do kontekstu strategie.

W przypadku opracowywania audiodeskrypcji do szczegélnie trudnych utworéw mozna
rozwazyc¢ dodanie do skryptu krotkiego wprowadzenia, odczytywanego przez lektora przed

rozpoczeciem utworu (tzw. audio introduction).

Do elementarnych zasad tworzenia audiodeskrypcji nalezy:
poszanowanie integralnosci utworu, jego stylu, estetyki i poetyki;
odwzorowanie i utrzymanie zawartego w utworze tadunku emocjonalnego;
korzystanie z plastycznosci jezyka w celu doboru jak najtrafniejszych sformutowan do
realizacji ww.celdw przy jednoczesnym zachowaniu poprawnosci jezykowej i stosowaniu
prostych konstrukgji sktadniowych;
dazenie do zachowania obiektywizmu: brak wartosciowania,komentowania, interpretowania,
cenzurowania (np. wystepujacych w utworze scen i zdarzen drastycznych czy erotycznych);
zachowanie szacunku dla odbiorcy: audiodeskrypcja nie moze przyttacza¢ czy
rozprasza¢ nadmiarem opisu, nie moze byc tez zbyt lakoniczna, ani zagtusza¢ zadnych
waznych dzwiekdw. Jest to sztuka kompromisu, selekcji i hierarchizacji informacji.
Nie nalezy zapomina¢, ze odbiorca audiodeskrypcji sledzi zawartos$¢ oryginalnej
Sciezki dzwiekowej. W praktyce oznacza to, ze audiodeskrypcja nie moze zastepowac
warstwy stownej i dzwiekowej utworu, powiela¢ jej zawartosci, czy konkurowac z nig
o uwage odbiorcy. W produkcjach zagranicznych dopuszczalne jest nachodzenie Sciezki
audiodeskrypcji na oryginalne dialogi w jezyku obcym, niedopuszczalne jest jednak
nachodzenie audiodeskrypcji na polskie ttumaczenie sciezki dialogowej, ktére odczytuje
lektor.Jezeli audiodeskrypcja celowo skierowana jest do grupy odbiorcéw o konkretnych




ANEKS

preferencjach, potrzebach, wyksztatceniu czy mozliwosciach poznawczych, np. do dzieci,
to powinno sie rozpoznac i uwzglednic specyfike takiej grupy.

nadazanie za akcjg utworu, relacjonowanie jej na biezgco w formie czasu terazniejszego
i w trzeciej osobie; opisywanie od ogo6tu do szczegdtu z uwzglednieniem waznosci
informacji i dostepnego czasu na przekazanie tej informacji;

uwzglednienie pojawiajacych sie na ekranie napisdw, znakéw graficznych, nazwisk oraz
logo tworcow i producentdw;

objasnienia niejednoznacznych lub trudno rozpoznawalnych, mato charakterystycznych
elementow tta dzwiekowego.

4. Realizacja audiodeskrypc;ji

4.1. Wybor audyc;ji

Sa audycje, ktore ze wzgledu na swoj charakter s3 szczegolnie podatne na dotgczenie do
nich audiodeskrypcji. Nalezg do nich w szczeg6lnosci: filmy fabularne i dokumentalne,
seriale i serie oraz audycje dla dzieci. Ze wzgledu na nasycenie warstwa stowna,
audiodeskrypcja nie spetnia swojej roli w audycjach informacyjnych, publicystycznych
i innych opartych na rozmowie w studiu, w teleturniejach i quizach czy w audycjach
z udziatem publicznosci. Audiodeskrypcja nie jest tozsama z komentarzem sportowym
wystepujacym w widowiskach sportowych. Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze, ze gusta
odbiorcow audiodeskrypcji, podobnie jak innych widzow, sg réznorodne, dlatego maja oni
prawo oczekiwac¢ mozliwie zréznicowanej oferty audycji z audiodeskrypcja.

4.2. Ogladanie materiatu filmowego

Realizacje audiodeskrypcji rozpoczyna sie od doktadnego obejrzenia materiatu
audiowizualnego. Niektore zalecenia wskazuja, by pierwsze ogladanie byto szczegdlnie
nakierowane na odstuchanie Sciezki dialogowej. Umozliwia to nie tylko zapoznanie sie
z fabutg utworu, ale rowniez wychwycenie fragmentow, ktére mogg sprawic trudnosci
w trakcie tworzenia skryptu audiodeskrypcji, na przyktad ze wzgledu na trudne w opisie
elementy scenografii, niewyrazny obraz, skomplikowang, szybka akcje itp. Warto miec
dostep do scenariusza i listy dialogowej. W przypadku serii czy serialu wskazane jest
obejrzenie wszystkich odcinkdw.

Napisanie skryptu audiodeskrypcji poprzedzaja nastepujace etapy:

pogtebiona obserwacja i analiza materiatu audiowizualnego;

selekcja tresci przeznaczonych do opisania w skrypcie;
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synteza zgromadzonych wytycznych;
ustalenie porzadku opisywania i sprawdzenie, czy jest on zrozumiaty i logiczny;
przygotowanie stownika umozliwiajacego dobor potrzebnych zwrotdw i wyrazen.

4.3.Tworzenie skryptu

Skrypt audiodeskrypcji powinien miec przejrzysta i czytelng dla lektora forme graficzna;
tekst audiodeskrypcji powinien odréznia¢ sie od dialogéw np. innym krojem czcionki,
pogrubieniem itp. Ponadto, skrypt powinien zawiera¢ oznaczenie koddw czasowych
synchronizujacych go z materiatem audiowizualnym, zaznaczenia miejsc wystepowanie
odgtosdw, ktorych lektor nie powinien zagtusza¢ oraz inne wskazowki, np. dotyczace

koniecznych zmian tempa czytania.

Wskazowki edytorskie: w zakresie tworzenia audiodeskrypcji chodzi o:
odkrywanie rzeczywistosci, ktorg utwor zawiera, a nie wymyslanie tego, co magtby on
zawierac;
dzielenie sie informacja, a nie przekonywanie do wtasnej wizji utworu;

pokazywanie, a nie bycie na pokaz.

4.4. Redakcja skryptu

Skrypt powinien by¢ sczytany przez kogo$ innego niz autor, najlepiej przez redaktora.
Osoba ta sprawdza czy audiodeskrypcja miesci sie w przewidzianym czasie, czy jest
zsynchronizowana z przebiegiem akcji, czy jest zrozumiata i logiczna, czy nie zawiera
btedéw itd. Dobrg praktyka jest tzw. wspolne wstepne naczytanie skryptu przez autora

i redaktora oraz uzgodnienie przez nich koniecznych zmian.

4.5. Naczytanie w grupie oséb niewidomych

Do dobrej praktyki nalezy skonsultowanie skryptu przed nagraniem z osobami z dysfunkcja
wzroku. Najlepiej jesli taka grupa konsultacyjna sktada sie z kilku 0séb i jest zréznicowana
pod wzgledem posiadanych kompetencji poznawczych i mozliwosci odbioru.

4.6. Nagranie audiodeskrypcji

Jako$¢ nagrania w duzej mierze zalezy od wyboru profesjonalnego lektora, majacego
prawidtowa dykcje, stosujgcego wtasciwa intonacje i akcentowanie zgodne z logika jezyka.
Audiodeskrypcja moze by¢ odczytywana zaréowno przez gtosy kobiece jak i meskie, w zaleznosci
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od rodzaju utworu. Sposob czytania przez lektora nie moze przykuwac uwagi odbiorcy np.
nadmierng modulacjg intonacji czy barwy gtosu. Audiodeskrypcja powinna byc neutralna
wobec oryginalnej Sciezki dzwiekowej, co nie znaczy, ze gtos lektora ma byc nuzacy. Powinien
on wspotgrac z atmosferg filmu, jego klimatem i stylem. W przypadku filméw zagranicznych,
w ktorych czytane s3 dialogi, dla odbiorcy istotna jest mozliwos¢ wyraznego rozréznienia gtosu
lektora czytajacego audiodeskrypcje i gtosu lektora czytajacego liste dialogowa. Mozna to
uzyskac np. poprzez dobor gtosu meskiego i gtosu zenskiego.

Poziom gtosnosci audiodeskrypcji powinien by¢ dostosowany do poziomu gtosnosci
oryginalnej Sciezki dzwiekowe;j.

4.7. Odstuchanie, mastering nagrania

Odstuch gotowej audiodeskrypcji w studiu stuzy sprawdzeniu jej synchronizacji z ttem
dzwiekowym oraz warstwa dialogowa i wizualna, jak tez sprawdzeniu, czy tres¢ nagrania
jest zgodna z trescig skryptu oraz czy jako$¢ foniczna nagrania nie utrudnia odbioru
oryginalnej zawartosci utworu. Stuzy tez poprawieniu tatwo usuwalnych niedociggniec,
korekcie, standaryzacji brzmienia i poziomu gtosnosci.

5. Informacje koncowe

Materiaty zrédtowe, ktory postuzyty do opracowania niniejszego Stanowiska Rekomendacyjnego

w czesci dotyczacej szczegotowych zasad tworzenia i przygotowania audiodeskrypcji:

1. Audiodeskrypcja - zasady tworzenia, opracowanie Matgorzaty Zawadzkiej na podstawie
ITC Guidance on Standards for Audio Description, May 2000, Standards techniques in
audio description, uptaded 2007;

2. Audiodeskrypcja - zasady tworzenia, lzabela Kunstler, Urszula Butkiewicz, Robert
Wieckowski dla Fundacji Kultury bez Barier, Warszawa, 2012;

3. Standardy tworzenia audiodeskrypcji do produkcji audiowizualnych, Barbara Szymanska
i Tomasz Strzyminski, Fundacja Audiodeskrypcja, Biatystok 2010;

4. Audiodeskrypcja,Agnieszka Chmiel, Iwona Mazur, Wydziat Anglistyki UAM, Poznan 2014;

5. Laudiodescription, principes et orientations, document rédigé par Laure Morrisset et
Frédéric Gonant, CSA, 2008.

Przewodniczacy KRRIT

Jan Dworak
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11.3 Napisy dla niestyszacych - zasady tworzenia, lzabela
Kuinstler, Urszula Butkiewicz dla Fundacji Kultury bez
Barier, Warszawa, 2012

FUNDAC)A KULTURY \\\\

BEZ BARIER™

NAPISY DLA OSOB NIESLYSZACYCH | SLABOStLYSZACYCH
- zasady tworzenia

WSTEP

Napisy dla niestyszacych i stabostyszacych tworzy sie, aby umozliwi¢ osobom z dysfunkcja
stuchu jak najpetniejszy odbidr utworow audiowizualnych - zapewnic¢ tym grupom widzow
nie tylko zrozumienie tresci filmow, spektakli teatralnych, programow telewizyjnych itp.,
ale tez satysfakcje z ich odbioru.

Cele te mozna osiggna¢ poprzez jak najdoskonalsze odwzorowanie sciezki dzwiekowej
w stowie. Dlatego oprocz dialogéw napisy powinny zawierac: niewerbalne wypowiedzi
bohateréw (okrzyki i pomruki, wyrazajace emocje), informacje o istotnych dzwiekach,
odgtosach i tle muzycznym oraz informacje, utatwiajace identyfikacje bohateréw. Poza
specyficznymi zasadami, wynikajgcymi z potrzeb odbiorcédw, w napisach dla oséb niestyszacych
i stabostyszacych stosuje sie wiekszos¢ ogolnych regut starannego tworzenia napisow.

Odbiorcy napiséw dla niestyszacych i stabostyszacych s zrdéznicowani. Maja rdézne
potrzeby, uwarunkowane rodzajem i stopniem dysfunkcji stuchu, kompetencjami
jezykowymi, w tym sprawnoscig czytania oraz znajomoscig S$wiata dzwigkow
pozawerbalnych. Dzielg sie na dwie zasadnicze grupy. Pierwsza - to osoby biegle
wiadajace jezykiem fonicznym (w tym wiekszos¢ stabostyszacych i osoby, ktére pdzno
utracity stuch). Druga grupa - to osoby niestyszgce od urodzenia, ktérych pierwszym
jezykiem jest jezyk migowy i ktére ucza sie fonicznej polszczyzny jako drugiego jezyka.
Odrebna kwestig jest udostepnienie napiséw osobom z jednoczesng dysfunkcjg stuchu

i wzroku — m.in. poprzez stworzenie mozliwosci powiekszania napiséw.
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W Polsce swiadomosc tych réznic jest niewielka. Nie ma tez spotecznego przyzwolenia
na zdefiniowanie czesci odbiorcdw napiséw jako niepostugujacych sie biegle polskim

jezykiem fonicznym.

Odbiorcy - w bezposrednich wypowiedziach i na forach internetowych - deklaruja, ze
oczekujg napiséw, zawierajacych wszystkie wypowiadane stowa, nawet jesli oznacza to
nieprzestrzeganie ogolnych zasad opracowywania napisow. Z drugiej strony — naukowcy
dowodza, ze napisy w takiej formie nie spetniajg swoich zadan, czyli nie umozliwiaja

wiekszosci widzow z niepetnosprawnoscia stuchu petnego odebrania tresci.

Autorzy napiséw mierzg sie z tym problemem od lat. Wydaje sie, ze ideatem bytaby
mozliwos¢ przygotowywania dwoch wersji napiséw i pozostawienie wyboru samym
odbiorcom: wersji przeznaczonej dla oséb biegle wtadajacych jezykiem fonicznym i wersji
dla osob postugujacych sie jezykiem migowym, ktore ucza sie fonicznej polszczyzny. Na
razie nie ma jednak takiej praktyki.

Poniewaz celem przyswiecajgcym tworcom napiséw jest nie tylko udostepnienie tresci
utworu audiowizualnego, ale tez zadowolenie odbiorcow, najczesciej przygotowuje sie
pierwsza wersje napisow. Druga wersja proponowana jest gtdwnie dzieciom.

Przedstawione ponizej zasady opracowywania napisow dla osob z dysfunkcja stuchu s3
wynikiem zbieranych od 1994 roku doswiadczen redakcyjnych, wielokrotnych konsultacji
ze srodowiskiem odbiorcow i z surdopedagogami oraz analizy standardéw stosowanychw
innych krajach.

ZASADY OPRACOWYWANIA NAPISOW DLA OSOB BIEGLE
ZNAJACYCH POLSKI JEZYK FONICZNY

PODZIAL TEKSTU

1. Wers napisu zawiera zwykle do 40 znakow.

2. Napis powinien miec¢ nie wiecej niz dwa wersy. Trzywersowe wyjatki sg dopuszczalne,
jesli gtdwne tresci materiatu audiowizualnego zawarte s3 w przekazie stownym,
a w mniejszym stopniu w obrazie (np. telewizyjne talk show, programy publicystyczne,
niektére filmy dokumentalne) - zwiaszcza gdy w trzech wersach miesci sie cate
zdanie/catos$¢ znaczeniowa, np.:

Cyklony powstaja

na skutek podwyzszonej temperatury

i wilgotnosci nad powierzchnig wod.
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3. W dwuwersowym napisie gorny wers powinien byc¢ krétszy, by zastania¢ jak najmniej
waznych elementdw obrazu (zazwyczaj to, co najistotniejsze, wida¢ w centrum ekranu),

np.:

Brzegi rzeki

sg wymarzonym miejscem na kolacje.

Odstepstwa od tej zasady s3 uzasadnione z powodu duzej dysproporcji dtugosci
wersow albo logiki sktadni, narzucajacej podziat na wersy, np.:

Wowczas w okolicznych jeziorach rozmnazaja sie ryby,

ktérymi zywig sie kormorany.

4. Dzielac napis na wersy, uwzgledniamy catosci znaczeniowe, nie rozbijamy zwigzkow
miedzywyrazowych (nie rozdzielamy imienia od nazwiska, okreslenia od jego
przedmiotu, przyimka od rzeczownika, partykuty ,nie” i zaimka ,sie” od czasownika, nie

zostawiamy na koncu linijki spojnikéw itp.), np.:

Sad powotuje

Agnieszke Bereszczynska na swiadka.

anie:

Sad powotuje Agnieszke

Bereszczynska na Swiadka.

5. Wyswietlany na ekranie napis powinien zawierac cate zdanie (zdania).

6. Jesli to mozliwe, dla utatwienia odbioru warto zamieni¢ dtugie, wielokrotnie ztozone
zdanie na kilka pojedynczych. Utatwi to réwniez synchronizacje napiséw z obrazem.
Na przyktad zdanie:

Moja droga,zapewniam cie, ze réwniez dla mnie takie sytuacje sa wyjatkowo niezreczne,

probuje jednak jako$ sobie radzi¢, natomiast ty od razu sie poddajesz!

mozna zamieni¢ nastepujgco:

Moja droga!

Zapewniam cie, ze réwniez dla mnie

takie sytuacje sa wyjatkowo niezreczne.
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Prébuje jednak jakos sobie radzic.

Natomiast ty od razu sie poddajesz!

7. lJesli logiczna zamiana zdania ztozonego na zdania pojedyncze nie jest mozliwa
i konieczne jest podzielenie go na dwa, a nawet trzy napisy, kazdy napis powinien
stanowi¢ catos¢ sktadniowa, najlepiej zakonczong znakiem interpunkcyjnym
(przecinkiem, srednikiem, dwukropkiem), np.:

Wystgpitem do Jugendamtu z wnioskiem,

zeby prawa rodzicielskie

zostaty przekazane dziadkom,

zyjacym w Polsce, w Radomiu.

8. Zapisujac dialog, nalezy w jednym napisie zestawia¢ ze soba jednowersowe
kwestie, stanowigce logiczng catos$¢ - np. pytanie i odpowiedz. Na poczatku werséw
zamieszczamy wéwczas myslniki, tekst piszemy po spacji, np.:

- Komu mam ttumaczyc?

- Wszystkim.

ROZMIESZCZENIE TEKSTU, KOLORY CZCIONKI, ZNAKI SPECJALNE

1. Najkorzystniejszym rozwigzaniem jest umieszczanie napisow na tle sylwetek
bohateréw albo w ich poblizu. Zabieg taki znakomicie utatwia identyfikacje osob, co
jest bardzo pomocne zwtaszcza w sytuacji, gdy widac kilku rozmdéwcow.

2. Wiekszos$¢ tekstu zazwyczaj zapisana jest .

3. Dla utatwienia identyfikacji wypowiedzi gtdwnych albo trudnych do

zidentyfikowania bohaterow (np. wypowiadajacych sie zwykle z dalekiego
planu albo z offu - jak narrator czy rozmdwca telefoniczny) nalezy oznaczac
innym kolorem (np. - tym samym od poczatku do
konca filmu. Wyréznia sie w ten sposob dwoch, trzech, a maksymalnie czterech
bohateréw. Wieksza liczba koloréw mogtaby sprawic odbiorcy ktopot.
Opracowujac napisy do filmu z suspensem (np. kryminalnego) nalezy zachowad
szczegOlng rozwage przy nadawaniu kolorow - tak, by przedwczesnie nie zasugerowac
rozwigzania akcji, na przyktad wyrozniajac kolorem pozornie mato znaczacego
bohatera, ktory ostatecznie wywrze zasadniczy wptyw na fabute.
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4. Gdy konieczna jest identyfikacja mowiacego niewyroznionego kolorem, nalezy

poprzedzi¢ jego kwestie: imieniem, nazwiskiem, funkcjg, zwieztym opisem,
zawierajagcym atrybut postaci itp. Informacje te zapisujemy biatymi wersalikami
i konczymy dwukropkiem. Np.:

NAUCZYCIELKA: Licze na twojg prawdomownosc.

CHLOPAK W CZAPCE Z DASZKIEM: Szybko! Gliny!

Biatymi wersalikami zapisuje sie tez ttumaczenia pojawiajacych sie na ekranie
obcojezycznych napiséw - tytutdw prasowych, tekstéw na monitorze komputera, tablic
informacyjnych, nazw miejsc, drogowskazdw itp. - np.:

TRAGICZNY FINAL POSCIGU;

BAZA MARYNARKI WOJENNEIJ

Uktad tekstu powinien by¢ podobny do widocznego na ekranie. Napis pojawia sie
jednoczes$nie z napisem oryginalnym i jednoczesnie z nim znika. W przypadku dtugich
tekstéw (np. wielozdaniowa informacja o dalszych losach bohaterdw, zamieszczona
na koncu filmu), ttumaczenie zapisujemy zwyktg czcionka, aby utatwi¢ czytanie.
Polskich tekstow tego rodzaju nie wolno zastaniac napisami.

Przy opisie dzwiekdw, odgtosow i tta muzycznego zwykle stosuje sie wersaliki
w okreslonym kolorze (najczesciej niebieskim) albo tekst zapisany zwyktg czcionka,

umieszczony w nawiasie - dla odrdznienia od dialogow, np.:

Wyjatkiem sa okrzyki i pomruki, wydawane przez bohateréw wyréznionych kolorem,
a takze informacje o ich sposobie mowienia - zasadne jest zapisywanie ich tym samym

kolorem, np.:

JAKAJAC SIE: Ja... nic... o tym... nie wiem.

Cytaty literackie, listy itp. nalezy zapisywac¢ kursywa - zgodnie z ogoélnie znanymi

zasadami edytorskimi.
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8. W cyfrowej wersji napisow stowny opis warto taczy¢ ze znakami graficznymi,
oznaczajacymi np. zrodto dzwieku (telewizja, radio, telefon), muzyke itp.

)

NUTA - ZNAK MUZYKI,

(

SELUCHAWKA - ZNAK WYPOWIEDZI TELEFONICZNYCH;

O

TELEWIZOR - ZNAK WYPOWIEDZI TELEWIZYINYCH

Znaki graficzne powinny by¢ wyswietlane przez caty czas trwania dzwieku, natomiast
informacja stowna - tylko na poczatku, przez kilka sekund, np.

> POGODNA PIOSENKA ROCKOWA - PO ANGIELSKU

NISKI GLOS WOKALISTY

ZASADY DOKONYWANIA SKROTOW W TEKSCIE
Skracanie wypowiedzi bohateréw jest zwykle wymuszone normami $redniej predkosci
czytania (o normach - w dalszej czesci tekstu).
1. W pierwszej kolejnosci nalezy pomijac:
nieistotne dla fabuty wypowiedzi postaci epizodycznych, wypowiedzi radiowe,
telewizyjne itp.,
powtdrzenia (chyba ze s3 istotne dla sensu wypowiedzi albo charakterystyki
bohatera),
stowne ,,podporki”, niewnoszace nic do tresci (np.: no, wiesz, ten, taki, jakis),
teksty piosenek i innych odrebnych utworéw,zawartych w filmie lub programie, jesli
ich tres¢ nie nawiagzuje do tresci nadrzednego przekazu.

2. Nie wolno pomijac:
potwierdzen,
zaprzeczen,
okrzykdéw emotywnych,

imion bohateréw itp. - jesli s3 niezbedne dla rozumienia fabuty i identyfikacji
bohaterdw,

tekstow piosenek i innych odrebnych utwordw, zawartych w filmie lub programie,
jesli ich tres¢ nawiazuje do tresci nadrzednego przekazu.
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1.

2.

Jesli widac¢ twarz mowiagcego, nalezy dazy¢ do zapisywania wszystkich wypowiadanych
stdw, aby osoby czytajace z ruchu warg uniknety dysonansu poznawczego.

W razie koniecznosci skrotéw napisy powinny zawierac¢ wytacznie stowa wypowiadane
przez bohatera.

W przypadku tekstow literackich, zwtaszcza zrytmizowanych, dokonujac skrotéw, nie
pomijamy pojedynczych wyrazéw, lecz catostki formalne. Staramy sie zachowacd rytm
i rym oryginatu.

STYLISTYKA

Przeformutowujgc tekst z koniecznosci skrotdéw, nie nalezy zastepowac stéw
nalezacych do stylu wysokiego stowami z jezyka potocznego, (np.: zamiast albowiem
- bo) i odwrotnie ani tez stdw neutralnych - nacechowanymi (np. zamiast: mezczyzna
- facet) i odwrotnie.

W napisach nalezy oddac styl wypowiedzi bohaterdw, ktory jest elementem ich
charakterystyki — np. uzywanie goérnolotnych sformutowan, czeste wtragcanie modnych
stéw, np. aczkolwiek, generalnie, doktadnie (w znaczeniu: wtasnie tak), popetnianie
btedow jezykowych (np. Czekatam, ale nie przysztes).

Nalezy tez oddac stylizacje tekstu (archaizacje, dialekty, gwary, takze srodowiskowe),
zapisujac formy archaiczne i regularne formy gwarowe, dbajac jednak o zrozumiatos¢
przekazu - chyba ze niezrozumiato$¢ jest celowo zamierzona przez tworcow filmu/
programu.

Jesli nagromadzenie form archaicznych czy gwarowych jest duze, np.:

Bele kaj nie byda robiot, yno na grubie abo na banie!

nalezy zamiesci¢ ttumaczenie tekstu na wspdtczesny jezyk ogélny, poprzedzajac je

informacja o archaizacji czy gwarze:

MOWI GWARA SLASKA:

Nie bede pracowat byle gdzie, tylko w kopalni albo na kolei

POPRAWNOSC JEZYKOWA

Twoérca napiséw jest zobowigzany do przestrzegania kryteridw poprawnosci jezykowej,
chyba ze popetnianie bteddw jezykowych jest cecha bohatera filmu/programu.
Nalezy ustala¢c prawidtowa pisownie rzadkich nazw, neologizméw i S$wiezych
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zapozyczen z innych jezykow, nieuwzglednianych w stownikach. Jesli nie znajdziemy
interpretacji jezykoznawcow, stosujmy pisownie najbardziej prawdopodobng - na
zasadzie analogii do form zgodnych z norma.

OPIS DZWIEKOW | ODGLOSOW

Nalezy bezwzglednie informowaé o wszystkich dzwiekach waznych dla zrozumienia
akgji (nawet kosztem skrétdw w dialogach), np.:

Nie opisujemy dzwiekdw oczywistych, jednoznacznie wynikajacych z obrazu
- zaktadamy, ze niestyszacy sa wéwczas w sytuacji ,jak w zyciu”

Na przyktad - zazwyczaj nie jest celowe zamieszczanie informacji: _
gdy wida¢ idacego cztowieka, jesli jednak odgtos jest charakterystyczny - np.
wyjatkowo gtosny albo niemal niestyszalny czy tez w inny sposéb oddaje intencje
bohatera, nalezy o tym poinformowag, np.:

W zwiazku z wieloznacznoscig okrzykéw i pomrukéw emotywnych (np. Ach! moze
wyrazac: rados$¢, zachwyt, btogosc, rozkosz, zdumienie, przestrach, oburzenie, bol),
konieczne bywa poprzedzanie ich informacja o emocjach bohateréw (tylko wowczas,
gdy emocje nie sg wyrazone mimika i nie wynikaja z kontekstu), np.:

Z ZACHWYTEM: Ach!!

Niezbedny jest opis charakterystycznego sposobu méwienia bohateréow filmu (np.
bardzo szybkie albo bardzo wolne tempo, wady wymowy, elementy dialektu albo
gwary, nasladowanie czyjegos$ sposobu moéwienia itp.), np.:
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a takze typowych dla nich odgtoséw (np.: nerwowe chrzgkanie, machinalne pstrykanie
dtugopisem).

5. Nalezy informowac o sprzecznych z trescig wypowiedzi intencjach bohatera (ironia,
sarkazm itp.), wyrazanych za pomoca intonacji, modulacji czy akcentowania, np.:

KPIACO: No to zatatwites sprawe...

Chyba ze intencje bohatera wynikaja z kontekstu.

6. Opisu wymagaja réwniez dzwieki i odgtosy wspottworzace koloryt lokalny, klimat
miejsca, nastroj chwili (np. spiew ptakdéw czy szum drzew w sielskiej scenerii, wrzawa
i gtosna rytmiczna muzyka w dyskotece).

7. Opisuje sie takze wszelkie inne dzwieki i odgtosy, nawet z pozoru nieistotne, jesli
reaguja na nie bohaterowie filmu.

8. Charakter muzyki filmowej - wspottworzacej nastrdj albo ,komentujacej” fabute
- opisuje sie, okreslajac emocje, jakie wzbudza (muzyka radosna, pogodna, smutna,
przejmujaca, niepokojaca itp.). Tytut, kompozytora lub wykonawce podajemy tylko
w przypadku utwordw bardzo stynnych albo z innych powodoéw waznych dla fabuty.

9. Jesli nie ma mozliwosci zastosowania znaku graficznego, a jaki$ dzwiek (w tym
muzyka) albo cisza trwaja dtugo, nalezy powtdrzy¢ informacje (np.

- _) - zeby uniknac konsternacji widzow.

CZAS WYSWIETLANIA NAPISOW, SYNCHRONIZACJA Z OBRAZEM

1. (Czas wyswietlania napisu jest uwarunkowany przecietng predkoscig czytania - 12-
-15 znakdw na sekunde. Pojedynczy napis nie powinien by¢ wyswietlany dtuzej niz 7
sekund i krécej niz sekunde.

2. Sasiednie napisy nie powinny by¢ wyswietlane jeden po drugim, bez przerwy.
Percepcje utatwia zachowywanie niewielkiego, odstepu miedzy nimi, réwnego
utamkowi sekundy. Zwykle odstep wynosi od 2 do 8 tzw. klatek (klatka to zazwyczaj
jedna dwudziesta pigta cze$¢ obrazu, zarejestrowanego przez kamere w ciggu
sekundy).

3. Najlepiej, gdy napis pojawia sie jednoczesnie z poczatkiem dzwieku i znika z jego
koncem. Drobne wyprzedzenia lub opdznienia s3 dopuszczalne pod warunkiem
przestrzegania zasad montazu, opisanych w nastepnych punktach, i pod warunkiem, ze
w $ciezce dzwiekowej nie pojawit sie kolejny dzwiek (np. wypowiedz innej osoby).
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Nalezy zsynchronizowac rytm pojawiania sie napiséw z montazem filmu czy innego
materiatu audiowizualnego.

Ciecie montazowe obrazu nie powinno nastepowac¢ w trakcie wyswietlania napisu
- napisy maja pojawiac sie z poczatkiem ujecia i znika¢ wraz z jego zakoniczeniem
(oczywiscie jesli ujecie trwa dtugo, mozna wyswietli¢ kilka napisow). To zasada zgodna
m.in. ze standardami BBC.

Unikanie cie¢ montazowych w trakcie wyswietlania napisu jest szczegdlnie istotne
w przypadku krotkich (jedno, dwuwyrazowych) tekstow. W przypadku dtuzszych
napisow - jesli dynamika montazu uniemozliwia stosowanie powyzszej requty -
dopuszczalna jest zmiana ujecia w czasie wyswietlania napisu. Napis powinien jednak
pojawic sie nie pozniej niz sekunde przed zmiang ujecia albo zniknac¢ nie wczesniej niz
sekunde po zmianie ujecia (inaczej ,,skaczacy obraz” powoduje dyskomfort odbioru).

SPECYFICZNE ZASADY OPRACOWYWANIA NAPISOW DLA
0SOB UCZACYCH SIE POLSKIEGO JEZYKA FONICZNEGO

Nauka jezyka fonicznego jest zadaniem trudnym dla osob niestyszacych od urodzenia,

zyjacych w Swiecie ciszy. Specjalnie opracowane napisy mogg istotnie wspomagac

edukacje jezykowa i dodatkowo motywowac do niej - dzieki atrakcyjnosci przekazu

audiowizualnego.

Wiele z omoéwionych powyzej zasad dotyczy réwniez napiséw dla osob uczacych sie

fonicznej polszczyzny. Chodzi m.in. o kryteria: podziatu i rozmieszczenia tekstu, kolorow

czcionki, znakédw specjalnych, poprawnosci jezykowej i synchronizacji z obrazem, a takze

niektére zasady dotyczace skracania tekstu, stylistyki, opisu dzwiekdw. Ponizej zasady

specyficzne.

1.

Czas wyswietlania napisow dla oséb uczacych sie fonicznej polszczyzny powinien
by¢ dtuzszy - nalezy bowiem zatozy¢ mniejsza predkos¢ czytania: 9-12 znakdéw na
sekunde.

Nalezy maksymalnie upraszczac konstrukcje wypowiedzi - zamienia¢ zdania ztozone
na pojedyncze, 0 prostym szyku.

Aby sprosta¢ powyzszym wymogom, zwykle trzeba skraca¢ tekst do minimum,
niezbednego dla zrozumienia fabuty.

Nalezy unika¢ wyrazoéw rzadkich (np. imponderabilia), archaicznych (np. biatogtowa),
gwarowych (np. pyry), a takze wyrazéw wieloznacznych, np.: gos¢ (w znaczeniu: facet),
kasa (w znaczeniu: forsa), zamknij sie (W znaczeniu: bgdz cicho, milcz) itp. — chyba ze
na ekranie wida¢ twarz mdwigcego. Zasada ta nie dotyczy tez stynnych cytatéw

- zachowujemy je w niezmienionej postaci.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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5. Starajac sie zachowac styl wypowiedzi bohateréw albo stylizacje tekstu (archaizacja,
dialekty, gwary) nalezy ograniczy¢ sie do kilku sygnatow stylizacji, najlepiej
leksykalnych - np. wacpanna, klajd (w dialekcie $laskim: suknia), a nie - fleksyjnych i
fonetycznych, np.: toboca (zobacze), jo zech bot (bytem).

6. Zdania, ktore formalnie wygladaja jak oznajmujace, ale w intonacji zawiera sie sens
pytajacy, powinny otrzymac typowa konstrukcje pytajaca, ze stosownymi spdjnikami,
np.:

Czy masz ochote na lody?p&£lulEN#MMasz ochote na lody?|

7. Pytania retoryczne nalezy przeksztatca¢ w zdania oznajmujace, wyrazajace te sama

intencje, np.:
Zle, ze to zrobiteSEEINIENMCoS ty zrobit?)
8. Wypowiedzi ironiczne, sarkastyczne i inne wypowiedzi z podtekstami

przeformutowujemy, wyrazajac intencje mowigcego wprost, np.:

estem niemile zaskoczonapZIWENMCo za mita niespodzianka

W przypadku zrytmizowanych i rymowanych tekstow (np. piosenki w dubbingowanych

o

kreskdwkach dla dzieci) wersja skrocona powinna réwniez mie¢ cechy tekstu
zrytmizowanego i rymowanego.

10. Nalezy zamieszcza¢ okrzyki i wykrzykniki, wyrazajace rézne emocje, i opisywac
wszelkie dzwieki i odgtosy, niekoniecznie istotne dla rozumienia akcji, nastroju czy
charakterystyki bohaterow, nawet jesli powielajg sens informacji werbalnych - np.:

Au! Boli mnie!

Dzieki temu odbiorcy beda mogli wzbogaca¢ zaséb poje¢, dotyczacych Swiata
dzwiekdw.
11. W przypadku filméw i programdw dla dzieci, jesli widac¢ zrodto dzwieku, postugujemy

sie gtownie onomatopejami i rzeczownikami dzwiekonasladowczymi, np.:

Jesli zrédto dzwieku nie jest oczywiste, taczymy opis z onomatopeja, np.:
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Opracowanie:
Dla Fundacji Kultury bez Barier - Izabela Kunstler, Urszula Butkiewicz
Warszawa, 1 wrzesnia 2012
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11.4 Audiodeskrypcja - zasady tworzenia, lzabela Kiinstler,
Urszula Butkiewicz, Robert Wieckowski dla Fundacji
Kultury bez Barier, Warszawa, 2012

FUNDAC)A KULTURY \\\\

BEL BARIER™

Wstep

_/

+LAudiodeskrypcja to werbalny, dzwiekowy opis obrazu i tresci wizualnych zawartych
w audycji audiowizualnej, przeznaczony dla oséb niepetnosprawnych z powodu dysfunkc;ji
narzadu wzroku, umieszczony w audycji lub rozpowszechniany réwnoczesnie z audycja”
- taka definicje audiodeskrypcji zawiera Ustawa o radiofonii i telewizji z dnia 25 marca
2011 roku.

Definicja ta jest pierwszym w polskim systemie prawnym usankcjonowaniem terminu
audiodeskrypcja. ,Werbalny, dzwiekowy opis obrazu i tresci wizualnych” byt jednak
wykorzystywany w naszym kraju wiele lat przed uchwaleniem ustawy. Pierwsze pokazy
tzw. tyflofilmdéw zorganizowat juz w 1999 roku, w Muszynie, Andrzej Woch. Potem, w 2006
roku, przyszta kolej na Biatystok i pierwszy seans kinowy, a projekcje z dodatkowa sciezka
dzwiekowa inicjowane w ramach projektu ,Poza Ciszg i Ciemnoscia”, z ktdrego wyrosta
Fundacja Kultury Bez Barier, ruszyty w pazdzierniku 2008 roku w Warszawie.

Audiodeskrypcje tworzy sie, by umozliwi¢ osobom z dysfunkcja wzroku jak najpetniejszy,
samodzielny i satysfakcjonujacy odbidr dzieta wizualnego/ audiowizualnego. Osiaga sie to,
gdy osoby niewidome i niedowidzace otrzymujg przemyslany, zrozumiaty, odpowiadajacy
ich kompetencjom poznawczym, atrakcyjny i poprawny jezykowo opis tresci wizualnych,
sktadajacych sie na dzieto sztuki, obiekt architektury, na dang przestrzen.

Grupa odbiorcdw audiodeskrypcji jest zréznicowana, a podziat na niewidomych
i stabowidzacych nie wyczerpuje listy istotnych rdéznic. Rownie wazny, a moze nawet
bardziej znaczacy, jest podziat na niewidomych od urodzenia i ociemniatych. Te dwie
grupy réznig sie bowiem: znajomoscig $wiata obrazow, koloréw, wyobrazniag przestrzenna,

umiejetnoscia odczytywania jezyka filmu czy teatru, rozumienia zabiegéw formalnych
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wpisanych w wizualne i audiowizualne dzieta sztuki. Z uwagi na rozny poziom
kompetencji i zréznicowanie potrzeb odbiorcéw - ideatem bytoby tworzenie kilku wersji
audiodeskrypcji, dedykowanych poszczegdélnym grupom. W praktyce powstaje jednak jedna
wersja opisu, ktéra staje sie kompromisem pomiedzy potrzebami poszczegdlnych widzow.

Kwestia, o ktérej dyskutuje sie coraz czesciej i przeprowadza sie juz pierwsze
proby, jest wykorzystywanie audiodeskrypcji w trakcie projekcji filmow dla oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualna. Dodatkowa sciezka dzwiekowa ma w takich
przypadkach nieco inne zadanie - powinna pomo6c w rozumieniu tresci, by¢ swoista
podpowiedzig, objasnieniem akcji, narzedziem wzmacniajacym uwage odbiorcéw.
Przedstawione ponizej zasady opracowywania audiodeskrypcji dla osob niewidomych
i niedowidzacych s3 wynikiem zbieranych od 2007 roku doswiadczen redakcyjnych,
wielokrotnych konsultacji ze Srodowiskiem odbiorcow i z tyflopedagogami oraz analizy
standarddéw stosowanych w innych krajach.

ZASADY TWORZENIA AUDIODESKRYPCJI
Zasady ogolne

1. Przed rozpoczeciem pracy bardzo doktadnie poznajemy utwér/obiekt, ktory bedziemy
opisywac.

a. W przypadku filméw i innych materiatow audiowizualnych, rozwijajacych sie
w czasie, musimy poznac cate dzieto, od poczatku do konca, w przypadku seriali
- jesli nie mozemy obejrze¢ wszystkich odcinkéw - przynajmniej poznac
intencje twdrcow, by np. méc prawidtowo nazwac bohaterow.

Bardzo pomocne - zwitaszcza dla poczatkujacych audiodeskryptoréw - jest
wystuchanie na poczatku Sciezki dzwiekowej, bez obrazu. Dzieki temu tatwiej
wczuc sie w potrzeby odbiorcow.

b. W przypadku dziet sztuki, zabytkdéw architektonicznych, wystaw i eksponatéw
muzealnych, tras przyrodniczych itp. - audiodeskryptor powinien nie tylko
doktadnie obejrze¢ przedmiot opisu, ale tez zdoby¢ informacje merytoryczne
(teoria, historia, technika artystyczna, koncepcja artysty/twdrcy wystawy,
interpretacje dzieta, anegdoty itp.).

2. Opisujemy to, co widac. Staramy sie, by opis odpowiadat na pytania: kto, co, jak, gdzie,
kiedy.
Unikamy konstrukcji odpowiadajacych na pytanie: po co, chyba ze wyjasnienie

jest niezbedne, aby unikna¢ dwuznacznosci czy niezrozumienia. W uzasadnionych
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przypadkach rezygnujemy tez z prostego opisu obrazu na rzecz ttumaczenia/
przyblizenia uzytego w dziele i wyrazonego w tresci wizualnej kodu kultury, symbolu,
zabiegu formalnego.

Szczegolnie czgsto jest to uzasadnione w audiodeskrypcji dziet plastycznych i innych
obiektéw statycznych, zwtaszcza gdy zadaniem audiodeskryptora jest opracowanie
przewodnika dla niewidomych odbiorcéw, tgczacego tresci merytoryczne z opisem.

Opisujemy w mysl zasady: od ogétu do szczegétu.
Najpierw zwiezty opis ogdlny, zawierajacy wszystko, co najwazniejsze w danym dziele/
obrazie/scenie filmu itp., nastepnie opis szczegotdw, uszeregowany wedtug waznosci
informacji.
a. W przypadku filméw i innych materiatdw audiowizualnych czesto trzeba
poprzesta¢ na ogole, poniewaz bogata Sciezka dzwiekowa wymusza zwieztosc.
Na przyktad: miesci sie tylko informacja, ze bohaterka jest przebrana za Marilyn
Monroe, brakuje czasu na opis charakteryzacji. Jednak nawet zmuszony do
lakonicznosci audiodeskryptor powinien co jaki$ czas okrasi¢ tekst plastycznie
opisanym konkretem, pobudzajgcym wyobraznie odbiorcow.
b. W przypadku obiektow statycznych audiodeskryptor nie jest ograniczony czasem, sam moze
decydowac o objetosci tekstu. Nie powinien jednak przyttoczy¢ odbiorcéw nadmiarem
informacji.
Cze$¢  szczegotowa opisu  nalezy  uporzadkowac.  Opisujagc  zdjecia,
rysunki czy obrazy warto postuzy¢ sie planami. Zazwyczaj: pierwszym,
drugim, trzecim, wyjatkowo czwartym.
Jesli przedmiotu opisu mozna dotknac, szczegotowy opis moze przypominac

skanowanie - wylicza¢ przedstawione obiekty od lewej do prawej lub z gory

na dot. W innych przypadkach stopniowo konstruujemy obraz, przechodzac do
szczegotow zgodnie z logika, jakbysmy wtasnie malowali obraz lub opowiadali
przedstawiong na obrazie historie.

4. Opisujemy tak, by pobudzi¢ wyobraznie.

a. Wybieramy najtrafniejsze stowa, bogate w znaczenia.
Audiodeskryptor nie powinien poprzestawa¢ na wyrazach o znaczeniu najbardziej
ogblnym. Analizujac odcienie znaczeniowe synonimdw, powinien wybrac ten, ktory
najcelniej oddaje istote. Np.: dom - czy raczej: budynek, budowla, wiezowiec, blok,
kamienica, gmach, rezydencja, chata, chatupa?; patrzy - czy raczej: spoglgda, zerka,
typie, rozglgda sie, obserwuje, wpatruje sie, taksuje wzrokiem albo lustruje?

b. Szukamy poréwnan, sugestywnych epitetéw, nawet metafor.

Na przyktad:
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Klosz lampy przypomina bogato zdobiony damski kapelusz z dtugg woalkg.
Woalka jest nietypowa, bo z fredzli, i otacza caty kapelusz. (fragment
audiodeskrypcji Gabinetu z  Muzeum Mazowieckiego ~w  Ptocku)

Struga miodu leje sie na splecione rece Kaski i Uhorczyka. Poztocone miodem dtonie
gtadzq sie nawzajem. (fragment audiodeskrypcji filmu ,Janosik™)

Uzywamy nazw koloréw i okreslen dotyczacych stosunkéw przestrzennych,
unikamy jednak okreslen rzadkich/ branzowych, np. kolor amarantowy, pistacjowy,
zabia perspektywa.

W miare mozliwosci unikamy w opisie czasownika ,widac”.

Korzystamy z niego tylko wtedy, gdy jego uzycie upraszcza konstrukcje sktadniowa.
W innych przypadkach méwienie o tym, ze ,co$ wida¢” burzy iluzje, przerywa

narracje, ktora przeciez z definicji méwi o tym, co widac.

5. Staramy sie zachowac obiektywizm opisu, rozumiany jako brak wartosciowania,

komentowania, interpretowania i cenzurowania.

a.

Audiodeskryptor nie powinien zawiera¢ w opisie witasnych ocen
i opinii.

Na przyktad opisujac wyglad bohateréow filmowych, staramy sie oddac ich
atrakcyjnos¢/brak atrakcyjnosci, opisujac atrybuty ich urody/braku urody, unikajac
wartosciujacych epitetow. Jesli jednak to nie jest mozliwe (cho¢by z braku czasu),
a ta cecha bohatera jest istotna dla fabuty, piszemy otwarcie, ze kto$ jest tadny,
przystojny czy wrecz przeciwnie: niechlujny, odrazajacy. Zwtaszcza wdwczas, kiedy
wyglad zewnetrzny jest wyréznikiem postaci, jak w przypadku bohaterki filmu
~Ziemia obiecana” Lucy Zuckerowej. Lucy zostata przedstawiona w audiodeskrypcji
jako ,rudowtosa pieknosc”. OkresSlenie ,pieknos¢” w tym przypadku jest bardziej
przydomkiem, niz epitetem.

nie nazywamy wprost emocji bohaterow, jesli wynikaja one w sposdb
oczywisty z mimiki (np. szeroki usmiech) albo z tonu i tresci
wypowiedzi.

Jesli jednak mimika jest trudna do jednoznacznego opisania, nalezy potgczyc
okres$lenie emocji z opisem mimiki (np.: Twarz Piotra wykrzywia grymas wsciektosci).
Bywa, ze z braku czasu pozostaje tylko zwiezte okreslenie emocji (np.: Piotr
wsciekty).

Nie cenzurujemy scen drastycznych, brutalnych, erotycznych i pornograficznych,
opisujemy je zgodnie z prawda, unikamy jedynie nadmiernej szczegétowosci. Nie
epatujemy dostownoscia, nie uzywamy stownictwa wulgarnego.
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6.

7.

10.

Stuprocentowy obiektywizm nie jest mozliwy. Audiodeskrypcja zawsze jest
subiektywna, bo jest wyborem, dokonanym przez konkretnego audiodeskryptora
obdarzonego indywidualng  wrazliwoscia, doswiadczeniem, kompetencjami
kulturowymi.

Nie ma jedynej, wytacznie stusznej audiodeskrypcji konkretnego dzieta. Rozne teksty
moga by¢ réwnowazne merytorycznie i poznawczo. Wazne, zeby opis byt spojny,
przemyslany, uwzgledniajacy potrzeby i mozliwosci poznawcze odbiorcéw.

Jesli opis jest adresowany do konkretnej grupy odbiorcéw, na przyktad do dzieci,
audiodeskryptor powinien uwzgledni¢ ich specyficzne potrzeby, oczekiwania,

przyzwyczajenia.

Na przyktad:

Czyzby na pagdrek wpetzt wielki rudy wgz w Isnigce szare plamki? Wijgc sie wsrod
roslinnosci, powyginat dtugie ciato. Teraz lezy nieruchomo - pewnie wygrzewa sie
w storicu. Moze to olbrzymia zmija?!

Bez obaw! Z bliska widac, ze to frontowa sciana pietrowego budynku udaje weza. Dtuga,
wgska, falista - wtapia sie w zielone otoczenie. Rude tuski okazujq sie cegtami, a szare
plamki - oknami rdznej wielkosci. (Fragment opisu budynku przy ul. Van Gogha
w warszawskiej dzielnicy Biatoteka - siedziby zespotu szkat).

Opis powinien, w miare mozliwosci, wspotgra¢ stylistycznie z filmem/spektaklem/
dzietem.

Na przyktad:

Milicjanci wychodzq. Wpada kilku wyrostkéw. Luzne marynary, skdrzane ptaszcze, czapki
z daszkiem. Zwarta grupa metnych typow. Rytmiczne jednakowe ruchy. Gtowy obracajq
sie jak na komende. Lustrujg otoczenie. Nogi podrygujq rytmicznie. Rece w gére — niby
trzymajq uchwyty w tramwaju. Poprawiajq czapki, podnoszq kotnierze marynarek.
Wychodzqg luzackim krokiem. Na obrotowej scenie wjezdza szpitalne tézko. Na nim
poszkodowany Stry¢. Obok Sanitariusz. (Fragment audiodeskrypcji spektaklu ,Zty”
w Teatrze Powszechnym w Warszawie).

Kazdy tekst audiodeskrypcji przed upublicznieniem powinien zosta¢ poddany redakgji
i ocenie przez innego redaktora, a nastepnie - skonsultowany z osobami niewidomymi
i niedowidzacymi.

Nalezy zadba¢ o dobrg jakos¢ nagrania/odczytania tekstu audiodeskrypcji.
Gwarancje jakosci daje wybdr profesjonalnego lektora, majacego prawidtowa
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dykcje, stosujgcego prawidtowa intonacje i logiczne akcentowanie. Wazne,
by gtos lektora i sposob czytania nie przykuwaty uwagi, np. nadmierng
modulacja.

Szczegdlnie istotny jest wybor lektora do audiodeskrypcji teatralnej, odczytywanej
na zywo. Zadanie jest bowiem znacznie trudniejsze niz podczas nagrania w studiu.
Lektor musi niekiedy stawi¢ czoto nieoczekiwanym zmianom - w scenografii,
kostiumach czy interpretacji aktorskiej. Oczywiscie jesli audiodeskryptor
spodziewa sie takich zmian, powinien je uwzgledni¢, opracowujac skrypt -
np. wiedzac, ze dwoch grajgcych te sama role aktordw rdznie ja interpretuje,
wykonuje inne gesty i czynnosci, powinien zapisa¢ w skrypcie oba warianty,
dajac lektorowi mozliwos¢ wyboru — w zaleznosci od obsady.

W  przypadku audiodeskrypcji do filméw zagranicznych, w ktérych lektor
czyta dialogi, bardzo istotny jest dobdr gtoséw obu lektoréw - powinny
wyraznie sie od siebie rdznic (gtos meski i kobiecy).

Warto tez bra¢ pod uwage fakt, ze niektorzy niewidomi preferuja nagrania
audiodeskrypcji, przygotowane za pomoca syntezy mowy.

Specyficzne zasady tworzenia audiodeskrypcji utworéw
audiowizualnych:

Audiodeskrypcja powinna miesci¢ sie¢ miedzy wypowiedziami bohateréw utworu
audiowizualnego; nie powinna zagtusza¢ Zadnych waznych dzwiekéw filmu czy
spektaklu.

Opis ,naktadamy” na wypowiedzi bohateréw czy narratora wytacznie wtedy, gdy
opis tresci wizualnych jest niezbedny do prawidtowego sSledzenia akcji filmu/sztuki
teatralnej lub rozumienia fabuty.

W przypadku produkcji obcojezycznych dopuszczalne jest zagtuszanie audiodeskrypcja
narracji i dialogéw prowadzonych w jezyku oryginalnym, nalezy sie jednak stara¢
odstoni¢ jak najwiecej z oryginalnej Sciezki dzwiekowe;j.

Nie wykorzystujemy na audiodeskrypcje kazdej przerwy w oryginalnej narracji filmu/
spektaklu.
Dajemy widzom mozliwos¢ wystuchania muzyki, wtopienia sie w cisze, jesli jest to

nieroztgcznie zwigzane z nastrojem dzieta audiowizualnego.

Nie powielamy informacji zawartych w dialogach i niewerbalnych dzwiekach. Emocje

i intencje bohaterdw czesto s3 wyrazane poprzez ton gtosu, intonacje, akcentowanie,
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a wiele dzwiekdéw i odgtosdw, zawartych w Sciezce dzwiekowej, niesie ze sobg wazne
informacje o akcji.

4. Audiodeskrypcja musi nadazac za akcja filmu/spektaklu, relacjonowac ja na biezaco,
w czasie terazniejszym.
W przypadku rozwijajacego sie w czasie dzieta audiowizualnego opis tresci wizualnych
nie moze zaburza¢ naturalnego rytmu dzieta. Dopuszczalne s3 jednak nieznaczne
wyprzedzenia akcji filmu/spektaklu, jesli s3 one niezbedne z uwagi na kompetentny
i komfortowy odbior dzieta przez osoby korzystajace z audiodeskrypcji. Zwykle dotyczy
to zapowiadania nowej sceny - miejsca akcji, bohateréow - w sytuacji, gdy ta scena
zaczyna sie od dialogu.

5. Przygotowujac audiodeskrypcje, dokonujemy selekcji informacji zawartych w obrazie,
starannie wybieramy przedmioty opisu, zwykle s3 to:

czynnosci wykonywane przez bohaterow,
wyglad postaci, przyblizony wiek, stréj, mimika, gesty,
miejsce akcji, czas akcji (pora roku, pora dnia),

przedmioty sktadajace sie na scenografie, tworzace koloryt lokalny, klimat miejsca,
nastréj chwili.

Jesli opis wygladu postaci, miejsca akcji, rekwizytdw, jest niemozliwy z braku czasu,
staramy sie dotaczy¢ do gtdwnego tekstu AD dodatki, zawierajgce takie opisy.

Dla petnego przekazania tresci filmu i intencji jego twdrcéw sam opis tego, co widac na
ekranie jest zwykle niewystarczajacy. Wazna jest znajomosc jezyka filmu, stanowigcego
o kolejnosci kadrow i sposobie ich tgczenia. Audiodeskryptor odczytuje ten jezyk i jego
znaki, zas ich sens zapisuje w tekscie audiodeskrypcji. Przyktadowo: wspomnienia,
marzenia, sny, retrospekcje, inne sceny nierealistyczne powinny by¢ nazwane, by utatwi¢
odbiorcy zrozumienie fabuty i intencji tworcéw. Nie pozostawiamy odbiorcy samego
z domystami. Inny przyktad - z filmu ,Kostka” (seria ,Magiczne drzewo”): Maty chtopiec
idzie dworcowym peronem. Na ekranie wida¢ go w oddali. Gdy na pierwszym planie
pojawiaja sie dwie pary ndg w czarnych spodniach, osoba widzaca kojarzy taki kadr
z zagrozeniem, niebezpieczenstwem grozacym chtopcu, domysla sie, ze w ten sposob
ukazani mezczyzni w czarnych spodniach obserwujg chtopca. W tekscie audiodeskrypcji
nie mozemy tego pomingc. Opis ograniczajacy sie do stwierdzenia,ze na jednym peronie
jest chtopiec, a na sasiednim - nieznani dwaj mezczyzni, pozbawitby osoby niewidome
istotnej informacji. Tekst audiodeskrypcji brzmi: Wiki nie wie, ze jest obserwowany...
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6. W tekscie audiodeskrypcji umieszczamy takze:
pojawiajace sie na ekranie napisy i opisy znakéw graficznych - w tym logo tworcéw
i producentow;
nazwiska tworcow filmu, pojawiajace sie na poczatku i koncu;
objasnienia niejednoznacznych i trudno rozpoznawalnych dzwiekdw.

7. Aby utatwi¢ identyfikacje bohateréow (zwtaszcza na poczatku filmu/spektaklu),
zapowiadamy méwiacych, podajac ich imiona.
Jesli bohaterowie nie s3 znani z imienia/nazwiska, zamieszczamy zwiezty opis,

zawierajacy atrybut postaci (np.: dziewczynka z warkoczami).

8. Nie wprowadzamy imion postaci wczesniej, zanim poznaja je osoby widzace.
Wyjatkiem filmy i spektakle wieloobsadowe, w ktérych jest kilka postaci o podobnie
brzmiacych gtosach i w ktérych nazywanie bohateréw przydomkami do chwili
poznania imienia bytoby zbyt ktopotliwe z braku czasu.

9. Audiodeskrypcje zapisujemy w maksymalnie prosty sposdb. Unikamy ztozonych
konstrukcji sktadniowych, czesto wykorzystujemy zdania proste i rownowazniki.
Wynika to zaréwno z czestej w audiodeskrypcji utwordw audiowizualnych potrzeby
zwieztosci, jak i z dynamizmu relacji bezposredniej.

Zeby da¢ odbiorcom poczucie biezacej relacji, mozemy $wiadomie dzieli¢ zdania
audiodeskrypcji, przekazywac informacje fragmentami, zgodnie z obrazem. Jak w filmie
,Chopin - pragnienie mitosci”: Fryderyk rozstawia nogi. Jan przykuca. Chwyta oburgcz
nogawki spodni z przodu... - tu krétka pauza, czekamy na rozwdj akcji i dopowiadamy:
Z tytu.

Lub inny przypadek - wstawianie stow jednego zdania audiodeskrypcji pomiedzy
stowa dialogu w filmie ,Adele”: Adela i Setimohtep stykaja trzy kawatki mapy w catosc.
13:51 ADELA Smier¢...

Patrzy na wrota

to jedyna droga ...

wskazuje palcem hieroglify...

wiodaca...

unosi reke...

do narodzin.

Ktadzie dton na najwyzszym znaku.

HALAS

Unosi sie kamienna ptyta. Struga piasku tryska z otworu w $cianie.

10. Skrypt powinien mie¢ czytelng forme graficzng i powinien zawierac¢ wskazéwki dla lektora.
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Tekst audiodeskrypcji nalezy oznaczy¢ - kolorem, wieksza czcionka albo ttustym
drukiem - tak, aby wyraziscie odrozniat sie od dialogow.

Zapisanie w skrypcie dialogéw (albo chociaz ich fragmentéw) utatwia lektorowi
orientacje.

W przypadku audiodeskrypcji filméw czy innych zarejestrowanych materiatow
audiowizualnych moment, w ktérym lektor powinien zaczac czytac, nalezy oznaczyc
kodem czasowym.

Jesli wskazana jest zmiana tempa czytania, nalezy zamiesci¢ taka informacje
w nawiasie, mniejszg czcionka albo innym kolorem niz tekst opisu. (np. szybko;
powoli, zgodnie z obrazem itp.)

Opracowanie:

Fundacja Kultury Bez Barier - Anna Zérawska, Robert Wieckowski
Izabela Kunstler, Urszula Butkiewicz

Warszawa, 1 wrzesnia 2012

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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11.5 Wytyczne Ofcom dotyczace ttumaczenia migowego,
napiséw, audiodeskrypcji w: Ofcom’s Code on Television
Access Services, Londyn 2012-2015

OfFcom

Zatacznik nr 4.
Zalecenia dotyczace ustug dostepnosciowych w telewizji

ZASADY OGOLNE

A4.1

Nadawcy w Wielkiej Brytanii, ktérzy $wiadcza ustugi dostepnosciowe (napisy, ttumaczenie
na jezyk migowy oraz audiodeskrypcje), powinni stosowac¢ sie do niniejszych zalecen,
niezaleznie od tego, czy obowigzuje ich Kodeks telewizyjnych ustug dostepnosciowych
(Code on Television Access Services). Wszyscy nadawcy winni stosowac sie do punktu A4.9.

Odbiorcy

A4.2

Osoby korzystajace z ustug dostepnosciowych nie stanowia jednorodnej grupy. Na przyktad,
wielu odbiorcow audiodeskrypcji to osoby z niepetnosprawnoscia narzadu wzroku, ale
osoby te nie s3 Slepe, a wiekszo$¢ z nich mogta czesciowo widzie¢ w ktéryms okresie zycia.
Podobnie zréznicowang grupa sa odbiorcy napiséw: od 0s6b styszacych (napisy pozwalajg im
Sciszy¢ dzwiek), przez osoby z niewielkim uszkodzeniem stuchu, po osoby zupetnie gtuche.
Niektorzy Ush® (szczegdlnie gtuchoniewidomi) moga korzysta¢ z wiecej niz jednej ustugi
dostepnosciowej, jako ze przyczyny niepetnosprawnosci jednego z narzadéw mogty rowniez
wptyna¢ na inny. Uzytkownicy ustug dostepnosciowych to zaréwno osoby bardzo mtode, jak
i w podesztym wieku, ale znaczaca czes¢ odbiorcow korzystajgcych z ustug
dostepnosciowych to osoby starsze, poniewaz czestos¢ wystepowania niepetnosprawnosci

narzaddéw stuchu lub wzroku wzrasta wraz z wiekiem.

8 Osoby z zespotem Ushera rodza sie gtuche lub stabostyszace, a w okresie dojrzewania zaczynaja
mie¢ problemy ze wzrokiem, zwykle prowadzace do widzenia tunelowego. Wiekszos¢ osob
z zespotem Ushera ma jednak dosy¢ dobre widzenie centralne.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Dobdr programoéw i godzin ich emisji

A4.3

Kodeks telewizyjnych ustug dostepnosciowych (The Code on Television Access Services)
wymaga od nadawcow, by w zakresie doboru programéw z ttumaczeniem na jezyk migowy
i ustalania godzin emisji tych programdéw konsultowali sie z grupami odbiorcow, tak by
zwiekszyc¢ korzysci z ustugi.

A4.4

W  przypadku serii programéw, jezeli rozpoczyna sie jej emisje z ustugami
dostepnosciowymi, nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by te ustugi dostepnosciowe
towarzyszyty kazdej kolejnej czesci serii. Jesli wystapia nieprzewidziane problemy,
ktére to uniemozliwia, a w bliskiej przysztosci planowana bedzie powtdrka programu,
nalezy wyemitowac ogtoszenie (opatrzone napisami) informujgce o tym, kiedy bedzie
mozna obejrze¢ dany program wraz z ustugami dostepnosciowymi. Powinno sie tez
zamiesci¢ przeprosiny, w miare mozliwosci zarédwno przed, jak i po programie. Jesli nie
jest to mozliwe, poniewaz problem techniczny zostat wykryty dopiero po wyemitowaniu
programu, kolejny odcinek danej serii nalezy poprzedzi¢ stosownymi przeprosinami.

A4.5
Ofcom zacheca nadawcéw, by nie prébowali wypetnia¢ swoich zobowigzan poprzez
emitowanie powtdrek programoéw z ustugami dostepnosciowymi, jako ze ogranicza to

korzys$¢ z ustug dostepnosciowych dla ich odbiorcow.

Monitoring spojnosci i jakosci

A4.6

Nadawcy powinni w regularnych odstepach czasu sprawdzac, czy ustugi dostepnosciowe
s3 nadawane poprawnie. Przerwa w emisji ustug dostepnosciowych jest dla oséb, ktére
z nich korzystaja, rownie duzym problemem, jak zupetna przerwa w emisji dla innych
widzéw. Nadawcy, w miare mozliwosci, gdy tylko zidentyfikuja wystapienie problemu,

powinni zamieszcza¢ przeprosiny (w formie komunikatu gtosowego lub napiséw) wraz

z krotkim wyjasnieniem przyczyny awarii.

A47
Nadawcy powinni takze regularnie monitorowac jako$¢ swoich ustug dostepnosciowych.
Grupy fokusowe oraz informacje zwrotne od indywidualnych widzéw moga byc

uzytecznym wskaznikiem jakosci.

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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Konsultacje i informacje zwrotne od widzow

A4.8

Nadawcy powinni regularnie zasiega¢ opinii organizacji reprezentujgcych odbiorcéw ustug
dostepnosciowych w zakresie takich kwestii, jak jakos¢ ustug dostepnosciowych, dobor
programow i godziny ich emisji. By utatwic¢ odbiorcom ustug dostepnosciowych przekazywanie
informacji zwrotnych, nadawcy powinni na swoich stronach internetowych zamiesci¢ adresy
kontaktowe: adres e-mail, numer telefonu, numer telefonu do kontaktu tekstowego. Nadawcy

powinni analizowac informacje zwrotne od widzdw oraz odpowiadac na nie.

Sytuacje zagrozenia

A49

Aby odbiorcy ustug dostepnosciowych mogli uzyskac informacje o sytuacjach zagrozenia
na poziomie lokalnym i krajowym, wazne jest, by ogtoszenia o takich sytuacjach
(w tym szczegolnie witasciwe numery kontaktowe) byty dostepne w formie komunikatow
gtosowych oraz opatrzone napisami (najlepiej napisami otwartymi), tak by odbiorcy mieli
wystarczajaco duzo czasu, by zapisac te informacje.

Materiaty informacyjne

A4.10

Ofcom nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$ci zawarte na zewnetrznych stronach
internetowych. Nadawcy moga jednak znalez¢ uzyteczne informacje w ponizszych
materiatach:

archiwalne rekomendacje ITC z przyktadami dobrych i ztych
praktyk;

zalecenia RNIB dotyczgce udostepniania programéw
telewizyjnych osobom z niepetnosprawnoscia wzroku,
w tym szczeg6lnie audiodeskrypcji dla dzieci;

zalecenia BBC dotyczace odbiorcéw z niepetnosprawnoscia

wzroku;

DOSTEPNE MULTIMEDIA
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http://www.bbc.co.uk/editorialguidelines/page/guidance-visually-impaired-full
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muzyka i efekty dzwiekowe - informacja Hearing Concern
dla nadawcow;

nowy kroj czcionki dla napisow w telewizji cyfrowej - Janet
Silver,John Gill, Christopher Sharville,James Slater and
Michael Martin;

telewizja a dzieci gtuche,
National Deaf Children’s Society

Kodeks Telewizyjnych Ustug Dostepnosciowych
Napisy

Co to s3 napisy?

A4.11

Napisy to prezentowany na ekranie tekst bedacy zapisem wypowiedzi oraz efektdw
dzwiekowych, ktére moga nie byc styszalne dla oséb z niepetnosprawnoscia narzadu
stuchu. Napisy sa mozliwie jak najdoktadniej synchronizowane z dzwiekiem.

Odbiorcy

A4.12

Osoby korzystajace z napiséw to niejednorodna grupa odbiorcédw - od osdb, ktdre utracity
czgsciowo stuch wraz z wiekiem, po osoby, ktére urodzity sie gtuche. Wiele dobrze
styszacych osdb rowniez korzysta z napisow, by ogladac telewizje ze Sciszonym dzwiekiem
(np. by méc rownoczesnie rozmawiac przez telefon) albo by uczy¢ sie jezyka angielskiego.
Ci odbiorcy nie sg jednak czescig grupy docelowej. Dla oséb gtuchych i tych z daleko
posunieta utrata stuchu, napisy s3 prawdopodobnie najwazniejszym zrodtem informacji
dzwiekowych.

Widzowie =z niewielkim Llub umiarkowanym uszkodzeniem narzadu stuchu

najprawdopodobniej wspomagajg sie napisami w stuchaniu wypowiedzi i raczej nie



http://www.hearingconcern.org.uk/campaigns/camp_music.html
http://www.tiresias.org/fonts/screenfont/report_screen.htm
http://www.ndcs.org.uk/document.rm?id=3180
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wykorzystujg ich jako substytutu dzwiekéw. W obu przypadkach odbiorcy prawdopodobnie
w pewnym stopniu, Swiadomie lub nieswiadomie, czytajg z ust. Odbiorcy napisdéw to osoby
o bardzo zréznicowanej znajomosci jezyka angielskiego; niektére osoby gtuche uwazaja
brytyjski jezyk migowy za swdj pierwszy jezyk i komunikujg sie mniej biegle w jezyku
angielskim. Chociaz zréznicowane potrzeby odbiorcow napiséw utrudniaja przygotowanie
napiséw, ktére w petni zaspokajatyby potrzeby wszystkich, ponizsze zalecenia
odzwierciedlajg ogdlnie przyjeta praktyke.

Dobér programéw i godzin ich emisji

A4.13

Nadawcy z niska kwota zobowigzania (np. 10%) powinni potraktowac priorytetowo
najpopularniejsze programy, poniewaz opatrzenie ich napisami prawdopodobnie bedzie
korzystne dla wiekszosci odbiorcédw. Nadawcy powinni réwniez rozwazy¢ udostepnienie
z napisami tych programoéw, ktére s3 chetnie ogladane przez osoby starsze, jako ze ta
grupa widzéw stanowi duzg czes¢ odbiorcow napisow, a wielu starszych widzéw oglada
telewizje bardzo czesto. Wraz z podnoszeniem kwoty zobowigzania, w doborze programow
i godzin ich emisji nalezy zwroci¢ wieksza uwage na to, by udostepnic¢ szeroki przeglad
programow skierowanych do réznych grup widzéw.

Dobre praktyki

A4.14

Prezentacja napisow: napisy nalezy emitowac z wykorzystaniem czcionki Tiresias
Screenfont dla wszystkich napisow. Napisy w telewizji naziemnej standardowej jakosci
powinny by¢ nie mniejsze niz 20 linii obrazu telewizyjnego przypadajacych na duza
litere V7, tyle samo pod i nad kazdym znakiem, a piksele tworzace litery powinny byc¢
podswietlone przynajmniej w 50%. Cho¢ Ofcom nie reguluje sprzetu wykorzystywanego
do odbioru napiséw w telewizji kablowej i satelitarnej, zaleca réwniez dostawcom
platform kablowych i satelitarnych, by stosowali sie do tych samych standardow. Zacheca
sie nadawcow, by stosowali technike antyaliasingu w celu wygtadzenia wygladu napisow
na ekranie. Napisy powinny znajdowac sie w ,obszarze bezpiecznym” (,safe caption
area”) ekranu o proporcji 14:9 i powinny by¢ normalnie prezentowane na dole ekranu,
chyba ze zastaniatyby usta méwcy lub inne wazne informacje lub akcje. Nalezy dotozyc
szczegllnych staran, by nie zastaniac twarzy, poniewaz odbiorcy odczytujg z niej emocje
i ton gtosu, a takze czytaja z ust.
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A4.15

Napisy przygotowane z wyprzedzeniem i napisy na zywo: przygotowane z wyprzedzeniem
napisy blokowe to najlepsza forma udostepniania doktadnych, tatwych w odbiorze i dobrze
zsynchronizowanych napisdw. Takie napisy nalezy stosowac¢ do programoéw nagrywanych
z wyprzedzeniem. Zaleca sie napisy w kolorach biatym, zéttym, niebieskim (cyjan)
i zielonym na czarnym, nieprzezroczystym tle, poniewaz daje to najlepszy kontrast.

W przypadku koniecznosci zastosowania napiséw wypuszczanych recznie, przygotowujac
je, nalezy wykorzysta¢ dostepne wczesniej teksty do tych fragmentéw programu, ktoére
nie sg improwizowane. Oprocz najwyzszej mozliwej doktadnosci i synchronizacji, nalezy

zadbac o to, by napisy byty wyswietlane w sposob ciagty i ptynny.

A4.16

Uktad tekstu: napisy powinny zwykle zawiera¢ jedno zdanie zajmujace nie wiecej niz
dwie linie, chyba ze trzy linie nie beda zastania¢ obrazu. Jesli to konieczne, zdania
nalezy przeformutowac lub podzieli¢ na kilka zdan, zgodnie z naturalnymi podziatami
sktadniowymi, tak by kazdy napis byt zrozumiatym segmentem tekstu. Jesli zdanie zawiera
sie w wiecej niz jednym napisie, nalezy je tak podzieli¢, by zasygnalizowa¢, ze zdanie
bedzie kontynuowane. Taki efekt mozna uzyska¢, koriczac pierwszy napis spdjnikiem,
przecinkiem, srednikiem lub nawet wielokropkiem. Nie wolno dzieli¢ stdw miedzy liniami

napisu.

A4.17

Informacje inne niz wypowiedzi: napisy, oprocz tego, ze s3 zapisem wypowiedzi, powinny
w sposob jasny opisywac wazne informacje pozajezykowe, takie jak nastréj muzyki czy
stowa piosenek (wykorzystujgc znak # by zasygnalizowac poczatek i koniec fragmentu
muzycznego), moéwienie podniesionym gtosem (z wykorzystaniem kapitalikow),
wypowiedzi, ktérych nie stycha¢ czy niezrozumiate okrzyki itd. (kazdorazowo trzeba
zaznaczy¢, ze wypowiedzi nie stychac albo jest niezrozumiata). Napisy nalezy przesunac
w lewa lub w prawa strone, by zasygnalizowac¢ kierunek, z ktdrego stycha¢ dzwieki,
a w przypadku, gdy nie da sie od razu zidentyfikowa¢ moéwigcego, napis z poczatkiem
wypowiedzi powinien zawiera¢ tekst identyfikujgcy méwce. Kursywa lub cudzystow
moga byc¢ stosowane dla podkreslenia danego stowa. Jesli w ramach programu
wystepuje dtuzszy fragment bez wypowiedzi, nalezy zastosowac napis z wyjasnieniem.
Poszczeg6lnych méwcdw nalezy oznaczyc¢ réznymi kolorami. Napisy powinny identyfikowac
zrédto narracji spoza kadru, o ile nie jest to oczywiste z kontekstu obrazu.

A4.18
Synchronizacja wypowiedzi i napiséw: celem jest zsynchronizowanie wypowiedzi
i napisow tak doktadnie, jak to tylko mozliwe. Napis powinien pojawia¢ sie wraz
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z poczatkiem wypowiedzi oraz znika¢ mniej wiecej wraz z koncem odpowiedniego
fragmentu wypowiedzi. Jesli to konieczne, mozna wprowadzac¢ niewielkie zmiany
redakcyjne do napisow, tak by unikng¢ znacznego opoznienia miedzy mowa a napisami.
W programach na zywo celem powinno byc¢ ograniczenie do minimum nieuniknionego
opdznienia napiséw (nie powinno by¢ ono dtuzsze niz 3 sekundy) przy zachowaniu
doktadnosci w zapisie tego, co jest mdwione. Jesli to mozliwe, napisy nie powinny
przechodzi¢ przez ciecia montazowe oraz, gdy poczatek wypowiedzi zbiega sie z cieciem
montazowym, powinny sie rozpoczynac tuz po nim.

A4.19

Predkos¢ napiséw: predkos¢ nie powinna normalnie przekracza¢ 160 do 180 stéw na
minute w przypadku programow nagrywanych z wyprzedzeniem. Chociaz ograniczenie
predkosci napisow moze by¢ w praktyce niemozliwe w przypadku programéw na zywo,
ich redaktorzy i producenci powinni by¢ $wiadomi, ze dialogi wymagajace napisow
szybszych niz 200 stéw na minute sg dla wielu widzow trudne w odbiorze. Mozna
rozwazyc¢ wyswietlanie trzech linii tekstu zamiast dwdch, tak by da¢ widzom wiecej czasu
na przeczytanie napisu, o ile taki napis nie zastania waznych fragmentéw obrazu. Dla
mtodszych dzieci odpowiednie s3 napisy skrocone i prezentowane z mniejszg predkoscia.
Nalezy jednak dotozy¢ staran, zeby tekst byt doktadny i poprawny gramatycznie, poniewaz

dla dzieci i rodzicow wazna jest rola napiséw w rozwijaniu umiejetnosci czytania.

A4.20

Doktadnos$¢: odbiorcy napiséw musza by¢ w stanie jednoczesnie ogladac to, co sie dzieje
na ekranie, oraz czyta¢ napisy. Dlatego wazne jest, by napisy byty jak najdoktadniejsze,
zeby odbiorcy nie musieli zgadywa¢, jakie znaczenie ma niedoktadny napis. Nadawcy
powinni dotozy¢ staran, by napisy do programoéw nagrywanych z wyprzedzeniem byty
sprawdzane przed emisjg pod katem ich doktadnosci. Gdy stosowane s3 napisy na zywo,
wczesniejsze przygotowanie sie jest kluczowe. Jesli to mozliwe, nalezy uzyskac tekst do
tych fragmentdéw programu, ktére nie sg improwizowane, oraz uzupetni¢ stownik o nowe
stowa i nazwy. Jesli napisy przygotowane na zywo sa wykorzystywane ponownie przy

powtdrce programu, nalezy je wczesniej przejrzed, a jesli to koniecznie, zredagowac.

A4.21
Promocja: stowo ,Napisy” powinno by¢ wyswietlone na ekranie w sposéb widoczny na
poczatku programu.




ANEKS

Audiodeskrypcja

Co to jest audiodeskrypcja?

A4.22

Audiodeskrypcja to ustuga skierowana gtéwnie do oséb niewidomych lub niedowidzacych.
Jest to komentarz natozony na sSciezke dzwiekowa, wykorzystujacy pauzy, by wyjasniac
widoczng na ekranie akcje, opisywac postaci, miejsca, kostiumy, mowe ciata i wyraz
twarzy, tak by utatwi¢ osobom niewidomym i niedowidzacym rozumienie programu

audiowizualnego i czerpanie przyjemnosci z jego odbioru.

Odbiorcy

A4.23

Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku sg w roznym wieku, ale wiekszo$¢ z nich
traci wzrok czesciowo lub zupetnie w starszym wieku, na przyktad w skutek zwyrodnienia
plamki zottej. W zwiazku z tym autorzy audiodeskrypcji powinni wzig¢ pod uwage to,
ze wiekszos¢ potencjalnych odbiorcow audiodeskrypcji troche widzi lub widziato we

wczesniejszym okresie zycia.

Dobodr programoéw i godzin ich emisji

A4.24

Choc osoby z niepetnosprawnoscia narzadu wzroku lubig ogladac te same audycje, co inni
widzowie, nie wszystkie programy nadaja sie, by opracowywac do nich audiodeskrypcje.
Niektore audycje maja zbyt szybkie tempo lub nie ma w nich miejsca na dodatkowy
opis (np. programy informacyjne), ewentualnie opatrzenie niektdrych programow
audiodeskrypcjg moze nie nies¢ szczegélnych korzysci dla odbiorcéw (np. teleturnieje).

Dobre praktyki

A4.25

Co opisywac: w zaleznosci od ich znaczenia dla fabuty, audiodeskrypcja powinna opisywac:
postaci, miejsca, czas i okolicznosci, trudne do zidentyfikowania dzwieki, akcje widoczng na
ekranie oraz teksty widoczne na ekranie.

A4.26
Postaci: zidentyfikowanie i opisanie postaci jest kluczowe, by audiodeskrypcja mogta
spetni¢ swoja role. Nalezy zidentyfikowac charakterystyczne cechy postaci tak szybko,

DOSTEPNE MULTIMEDIA




ANEKS

jak to w praktyce mozliwe, by pomoc odbiorcy w zidentyfikowaniu postaci w ramach
wyobrazenia, ktére odbiorca tworzy w umysle, a jednoczesnie uniknac¢ rozwlektych
i mylacych opisow, np. ,.wysoki mezczyzna’, ,prokurator okregowy Lopez”. Nie nalezy jednak
zdradzac imienia lub nazwiska postaci, jesli fabuta wymaga, by tozsamos¢ postaci nie byta
znana od samego poczatku. W opisie postaci znaczace moga byc¢ takie aspekty jak: ubidr,
wyglad fizyczny, wyraz twarzy, mowa ciata, przynalezno$¢ etniczna oraz wiek. Nie nalezy
bac sie uzywania koloréw lub opisywania postaci jako tadnej czy przystojnej, tam gdzie ma
to znaczenie dla fabuty. Ogélnie w audiodeskrypcji czesciej niz w zwyktej mowie stosuje
sie imiona (zamiast ,on” lub ,0na”), tak by nie wprowadza¢ widzéw w btad, szczegdlnie

w scenach z udziatem wielu postaci.

A4.27

Akcja widoczna na ekranie: gdzie jest to mozliwe, nalezy stara¢ sie opisywac akcje
w tym samym momencie, kiedy ja wida¢. Ma to szczegdlne znaczenie w przypadku
sytuacji komicznych, w ktorych odbiorcy widzacy oraz odbiorcy z niepetnosprawnoscia
narzadu wzroku powinni by¢ w stanie $mia¢ sie w tym samym momencie. Tam, gdzie
ma to znaczenie, nalezy takze odwotac sie do tego, co dziato sie wczesniej. Moze byc¢ tez
konieczne opisanie kolejnej sceny przed zakonczeniem sceny poprzedzajace;j.

A4.28

Miejsca: podczas opisywania miejsc akgji, trzeba prébowac zaznacza¢ zmiane sceny, tam
gdzie to mozliwe; a takze czas dnia, date, pore roku, doktadne miejsce; wszelkie trudne do
zidentyfikowania dzwieki; informacje prezentowane na ekranie (np. znaki, piktogramy, napisy
otwarte z ttumaczeniem z jezyka obcego, inne teksty na ekranie oraz napisy poczatkowe
i koncowe). Opis nie powinien cenzurowac tego, co widoczne na ekranie. Nalezy sie jednak
wystrzega¢ uzywania wulgarnego jezyka, chyba ze w odniesieniu do (na przyktad) tresci
kluczowych dla zrozumienia programu, takich jak graffiti namalowane na murze.

A4.29

Czego nie opisywac: opis powinien zawiera¢ tylko te elementy, ktére s3 widoczne
na ekranie. Informacje, ktére nie s3 dostepne odbiorcom widzacym, nie powinny by¢
dodawane w audiodeskrypcji, cho¢ mogg by¢ od tego odstepstwa. Zwiericzony wiezyczkami
most nad rzekq w miescie nie jest wtasciwym opisem, jesli widzom ukazuje sie londynski
Tower Bridge, nawet jesli nazwa mostu nie znajduje sie na ekranie. Nalezy tez unikac
specjalistycznych termindw filmowych, takich jak nazwy kadrow.

A4.30

Kiedy opisywa¢: audiodeskrypcja nie powinna nachodzi¢ na dialogi oraz wazne efekty
dzwiekowe, chyba ze jest to niezbedne.
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Nawet w takiej sytuacji audiodeskrypcja powinna przekazywac¢ wazne informacje, gdy
dialog lub inne dZwieki nie majg znaczenia dla fabuty, lub gdy konieczne jest odczytanie
napiséw z ttumaczeniem lub innych napiséw na ekranie. By odrézni¢ odczytywane napisy
od opisu nalezy wykorzysta¢ dwa gtosy lub zaznaczy¢ réznice w tekscie (np. lektor czyta
Mdowi po rosyjsku... albo Napis o tresci..). W trakcie wyswietlania napiséw poczatkowych
i koncowych nalezy dotozy¢ wszelkich staran, by audiodeskrypcja nie naktadata sie
w sposob nieelegancki na teksty piosenek. Podczas piosenek idealnie bytoby, gdyby
audiodeskrypcja nastepowata w przerwach miedzy Spiewem lub w momentach, gdy

Spiewany tekst nie ma znaczenia dla fabuty.

A4.31

Jezyk: audiodeskrypcja jest komentarzem w czasie rzeczywistym, wiec ogdlnie powinna
by¢ prowadzona w czasie terazniejszym (On siedzi) lub z wykorzystaniem imiestowow
(Stojgc przy oknie, wzdycha gteboko), w zaleznosci od potrzeby.

Wazne jest uzywanie roznorodnych stow, szczegdlnie czasownikow. Wbiega do pokoju jest
lepsze niz samo stwierdzenie faktu Wchodzi do pokoju i tworzy dla odbiorcy klarowniejszy
obraz (zawsze warto korzysta¢ ze stownika synonimdw). Przystowki s3 uzyteczne
w zwieztym opisywaniu emocji i akcji, ale nie powinny by¢ subiektywne. Stownictwo
powinno by¢ dopasowane do gatunku audycji, precyzyjne, przystepne i zwiezte.

A4.32

Odczytywanie audiodeskrypcji: audiodeskrypcja powinna by¢ czytana w statym rytmie,
w sposéb nienarzucajacy sie oraz bezosobowy (ale nie monotonny), tak by osobowosc
i poglady lektora nie wptywaty na odbior audycji. Nalezy unika¢ sformutowania ,widzimy”.
Wazne jednak jest, by czasem doda¢ emocji, kolorytu i subtelnosci w odpowiednich
miejscach audycji, tak by dopasowac audiodeskrypcje do nastroju oraz rozwoju fabuty. Styl
opisu powinien pasowac do gatunku audycji. Dykcja ma by¢ poprawna, nie nalezy czytac
z pospiechem - kazde stowo powinno by¢ wyraznie styszalne i wypowiedziane tak, by nie
nachodzi¢ na nastepujace dialogi. Audiodeskrypcja powinna czynic¢ odbior audycji bardziej
komfortowym, a nie odwracac uwage od tresci audycji.

A4.33

Réwnowaga: potrzebny jest wiasciwy osad, by zachowac¢ réwnowage pomiedzy
szczegOtowoscia opisu a niebezpieczenstwem przyttoczenia odbiorcéw iloscig szczegotow
i odwrdcenia ich uwagi od czerpania radosci z odbioru programu. Nadmiar opisu,
nawet jesli jest duzo wolnej przestrzeni na opis, moze utrudni¢ widzom przyswajanie
informacji. Nalezy pozwoli¢, by opisywany program mogt ,oddychac¢” Z drugiej strony,
dtugie przerwy miedzy dialogami mogg wymagac wyjasnienia, tak by byty zrozumiate dla
odbiorcy, np. kowboj cwatuje w dal przez prerie. Jesli w programie jest niewiele miejsca
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na audiodeskrypcje, lepiej skupic¢ sie na kluczowych momentach i dynamice akcji, niz
przy$pieszac opis albo probowac zajac¢ nim kazda wolng chwile. Dla przyktadu, w scenach
walk lub tanca, opisywanie kazdego elementu akcji moze rozprasza¢ uwage odbiorcy.
Wazne, by przyjete podejscie stosowac konsekwentnie. Jesli opis od poczatku jest bardzo
szczegodtowy, nie powinien nagle stawac sie lakoniczny.

A4.34

Autorzy audiodeskrypcji: powinni by¢ dobierani odpowiednio do gatunku i charakteru
programu, a takze widowni docelowej. Idealnie bytoby, gdyby ta sama osoba opracowywata
opis do catej serii danego programu, tak by zachowac konsekwentny styl opisu (np. pod
wzgledem poziomu szczegdtowosci), a takze poniewaz audiodeskrypcja z punktu widzenia
odbiorcy wspéttworzy audycje.

A4.35

Programy dla dzieci: Jezyk oraz tempo opisu s3 szczegdlnie wazne w audycjach dla dzieci.
Nalezy wzig¢ pod uwage wiek oraz charakterystyke widowni docelowej, a takze informacje
zwrotne od dzieci i ich rodzicow. Wtasciwy moze by¢ tu styl mniej zdystansowany niz
w przypadku audycji dla dorostych.

A4.36
Promocja: nalezy nadawac regularne ogtoszenia o programach z audiodeskrypcja.

A4.37

Lokowanie produktu: Jesli program oznaczono na ekranie jako program zawierajacy
lokowanie produktu, audiodeskrypcja powinna o tym informowac (Ten program zawiera
lokowanie produktu). Ta informacja nie powinna jednak przeszkadza¢ wtasciwemu opisowi;
niezwykle wazne jest, by audiodeskrypcja w pierwszej kolejnosci spetniata swoja gtdwna
funkcje czynienia samej audycji dostepna.

Jezyk migowy

Co to jest jezyk migowy?

A4.38

Jezyk migowy wykorzystuje gesty rak, wyraz twarzy oraz jezyk ciata, by przekazywac
znaczenie. Brytyjski jezyk migowy (BSL) jest najpopularniejszym jezykiem migowym
w Wielkiej Brytanii. Jest to osobny jezyk (uznany za taki przez rzad) o sktadni i leksyce
innej niz jezyk angielski. W Wielkiej Brytanii stosowany jest takze system jezykowo-
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migowy (Sign Supported English), ktoéry nasladuje sktadnie i stownictwo jezyka
angielskiego, oraz makaton, ktdry jest uproszczong forma jezyka migowego uzywang
czasem w pracy z gtuchymi dzie¢mi.

Odbiorcy

A4.39

Niektdére osoby gtuche lub z duzym stopniem niepetnosprawnosci narzadu stuchu (zwykle
s3 to osoby, ktére maja gteboki niedostuch, czesto od urodzenia lub od wczesnego
dziecinstwa) uzywajg BSL jako preferowanej formy komunikowania sie. Mtodsze
gtuche dzieci, ktére nie umieja jeszcze czyta¢ w jezyku angielskim, potrzebuja w sposoéb
szczegOlny jezyka migowego, by rozumiec i czerpac rado$¢ z odbioru audycji dla dzieci.

Dobre praktyki

A4.40

Jezyk: przy ttumaczeniu audycji na jezyk migowy BSL powinien by¢ jezykiem domyslnym.
Nadawcy moga jednak stosowac inne jezyki migowe (np. makaton do programéw
dzieciecych albo system jezykowo-migowy do programéw adresowanych do widowni,
ktéra ogtuchta w pozniejszym okresie zycia), o ile konsultacja z grupami odbiorcéw
z niepetnosprawnoscia wskazaty, ze takie rozwigzanie jest akceptowalne. W miare
mozliwosci ttumaczenie na jezyk migowy oraz ttumaczenie odczytywane przez lektora
programow udostepnionych z jezykiem migowy powinny by¢ zsynchronizowane
z oryginalng mowa lub jezykiem migowym.

A4.41

Prezentacja: Programy z jezykiem migowym powinny by¢ prowadzone w jezyku migowym
lub ttumaczone na jezyk migowy. Uzytkownicy jezyka migowego doceniaja w sposob
szczegllny programy prowadzone w jezyku migowym, a mtodsze gtuche dzieci, ktére
ucza sie jezyka migowego, z wieksza tatwoscia rozumieja i czerpia rados¢ z programow
prowadzonych w jezyku migowym niz z programow ttumaczonych na jezyk migowy.
Programy z jezykiem migowym, zarébwno te w nim prowadzone, jak i te ttumaczone,
powinny by¢ opatrzone napisami, tak by utatwi¢ osobom korzystajgcym i z jezyka

migowego, i z napiséw, zrozumienie programu i czerpanie radosci z jego odbioru.

A4.42

Uzytkownicy jezyka migowego: prezenterzy, reporterzy oraz ttumacze uzywajacy jezyka
migowego powinni miec¢ stosowne kwalifikacje, zaréwno biegtos¢ w jezyku migowym, jak
i umiejetnosc¢ skutecznej komunikacji poprzez telewizje. Z wiekszg elastycznoscia mozna
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traktowac gosci oraz rozmowcow, cho¢ nadawcy powinni dotozy¢ staran, by te osoby
komunikowaty sie w sposob zrozumiaty. Ttumacze jezyka migowego powinni ttumaczy¢
i by¢ ubrani w sposéb odpowiedni do charakteru audycji. Dla przyktadu, elegancki, oficjalny
ubior jest witasciwy dla programéw informacyjnych i publicystycznych, podczas gdy
bardziej kolorowy i mniej formalny ubior jest odpowiedni w przypadku programoéw dla
dzieci. Wazne, by ubiér ttumaczy pozwalat na to, by byli oni dobrze widoczni na danym tle.

A4.43

Wielkos$¢ obrazu: obraz ttumacza migowego natozony na oryginalng audycje ogdlnie
powinien by¢ widoczny po prawej stronie ekranu i zajmowac przestrzen nie mniejszg niz
jedna szdsta obrazu.

A4.44

Techniki: ttumacz jezyka migowego powinien stosowac odpowiednie techniki, by zaznaczyc
czyje wypowiedzi ttumaczy w danym momencie oraz zwrdci¢ uwage na wazne efekty
dzwiekowe.

A4.45

Metody udostepniania: s3 dopuszczalne rézne metody udostepniania ttumaczenia, o ile s
one zgodne z niniejszymi zaleceniami oraz jesli ttumaczenie jest w formie dostepnej dla
wszystkich widzoéw, ktérzy chca z niego korzysta¢, bez koniecznosci zakupu dodatkowego
wyposazenia lub ustug. Na przyktad, nadawcy moga zdecydowac sie na wykorzystanie
ustug interaktywnych, by udostepni¢ wersje w jezyku migowym réwnoczesnie z wersja
bez jezyka migowego, o ile informacje o takim rozwigzaniu zamieszczono na poczatku
programu, a samo ttumaczenie zajmuje peten ekran i jest zgodne ze standardami
opisanymi w niniejszych zaleceniach. Nadawcy moga réwniez nadawac ttumaczenie
na jezyk migowy w formie zamknietej, gdy stanie sie to mozliwe technicznie. Wymdg
dostepnosci wyklucza jednak wykorzystanie technologii IPTV do emisji programow
z ttumaczeniem na jezyk migowy, chyba ze odbiorcy dysponuja juz koniecznym sprzetem
lub otrzymali go bezptatnie. W kazdym przypadku nadawcy, ktérzy chca wykorzystac
nowe formy emisji, powinni najpierw skonsultowac sie z Ofcom oraz organizacjami

reprezentujacymi osoby z niepetnosprawnoscia.

Ttumaczenie: Lukasz Stanistaw Dutka
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11.6 Wytyczne W3C WCAG 2.0. w zakresie dostepnosci
multimediow
r]@

Wymagania Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) dla systemu informatycznego
w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych okreslone w zataczniku 4.

rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 roku w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

Wyimki dotyczace dostepnosci multimediow

KRYTERIUM SUKCESU

ZASADA WYTYCZNA WCAG 2.0 POZIOM
Zasada 1 - Whytyczna 1.1 111 A
Postrzegalnosc Alternatywa w postaci Media zmienne w czasie:

tekstu: Dla kazdej tresci Jesli tres¢ nietekstowa to

nietekstowej nalezy
dostarczy¢ alternatywna
tres¢ w formie tekstu, ktora
moze by¢ zamieniona przez
uzytkownika w inne formy
(np. powiekszony druk, brajl,
mowa syntetyczna, symbole
Llub jezyk uproszczony).

media zmienne w czasie,
wtedy alternatywa w
formie tekstu zawiera opis
pozwalajacy zrozumied
przeznaczenie tresci
nietekstowe;j.
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ZASADA WYTYCZNA KRYTERIUM SUKCESU POZIOM

WCAG 2.0
Wytyczna 1.2 1.21 A
Media zmienne w czasie: Tylko audio lub tylko wideo
Nalezy dostarczyc (nagranie): Dla mediow
alternatywe dla mediow nagranych w systemie
zmiennych w czasie. tylko audio lub tylko wideo

stosuje sie nastepujace
zasady, z wyjatkiem sytuacji,
kiedy nagranie audio lub
wideo jest alternatywa dla
tekstu i w taki sposéb jest
oznaczone.

Nagranie tylko audio:
Zapewniona jest
alternatywa dla mediéw
zmiennych w czasie,
przedstawiajaca te sama
tres¢, co w nagraniu audio.
Nagranie tylko wideo:
Zapewniona jest
alternatywa dla mediéw
zmiennych w czasie,

albo nagranie audio,
przedstawiajace te same
informacje, jak w nagraniu
wideo.

1.2.2

Napisy rozszerzone
(nagranie): Napisy
rozszerzone dotgczone
sg do wszystkich nagran
audio w multimediach
zsynchronizowanych
(dzwiek i obraz),

z wyjatkiem sytuacji, kiedy
sg one alternatywami dla
tekstu i w taki sposéb s3
oznaczone.
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ZASADA

WYTYCZNA

KRYTERIUM SUKCESU
WCAG 2.0

123

Audiodeskrypcja lub
alternatywa dla mediéw
(nagranie): Zapewnia sie
alternatywe dla mediéw
zmiennych w czasie lub
audiodeskrypcje dla nagran
wideo w multimediach
zsynchronizowanych
(dzwiek i obraz),

z wyjatkiem sytuacji, kiedy
sg one alternatywami dla
tekstu i w taki sposéb s3
oznaczone.

POZIOM

Wytyczna 1.3

13.1

1.3.2

1.3.3

Wytyczna 1.4

Mozliwos¢ rozréznienia:
Uzytkownik powinien moc
dobrze widzie¢ badz styszec
tresci — mie¢ mozliwos¢
oddzielenia informacji od
tta.

141

1.4.2

Kontrola odtwarzania
dzwieku: Jesli jakies
nagranie audio wtacza sie
automatycznie na danej
stronie i jest odtwarzane
przez okres dtuzszy niz

3 sekundy, dostepny

jest albo mechanizm
umozliwiajacy przerwanie
lub wytaczenie nagrania,
albo mechanizm
kontrolujacy poziom
gtosnosci niezaleznie od
poziomu gtosnosci catego
systemu.

143

1.4.4

145
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Zasada 2 -
Funkcjonalnos¢

WYTYCZNA

Wytyczna 2.1

Dostepnos¢ z klawiatury:
Zapewnij dostepnosc
wszystkich funkcjonalnosci
za pomoca klawiatury.

KRYTERIUM SUKCESU
WCAG 2.0

211

Cata tresc oraz

wszystkie zawarte

w niej funkcjonalnosci
dostepne sg z interfejsu
klawiatury, bez wymogu
okreslonego czasu uzycia
poszczegolnych klawiszy,
poza tymi przypadkami,
kiedy dana funkcja wymaga
wprowadzenia informacji
przez uzytkownika

w oparciu o sciezke ruchow,
a nie w oparciu o punkty
koncowe wejscia.

ANEKS

POZIOM

A

2.1.2

Jesli fokus klawiatury
mozna przemiesci¢ do
danego komponentu strony
za pomoca interfejsu
klawiatury, to moze on by¢
Z niego usuniety rowniez

za pomocg interfejsu
klawiatury, w przypadku gdy
jest to wymagane, a jesli
wowczas jest wymagane
uzycie czego$ wiecej niz
samych strzatek, tabulatora
Llub innych standardowych
metod wyjscia, uzytkownik
musi otrzymac odpowiednia
podpowiedz, w jaki sposob
usunac fokus z danego
komponentu.

Wytyczna 2.2

221

2.2.2

Wytyczna 2.3

Ataki padaczki: Nie nalezy
projektowac tresci w taki
sposdb, aby prowokowac
ataki padaczki.

231

Strony internetowe nie
zawierajg w swojej tresci
niczego, co migocze czesciej
niz trzy razy w ciagu jednej
sekundy, lub tez btysk

nie przekracza wartosci
granicznych dla btyskow
ogolnych i czerwonych.
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KRYTERIUM SUKCESU

ZASADA WYTYCZNA WCAG 2.0 POZIOM
Wytyczna 2.4 241 A
24.2
243
244
245 AA
2.4.6
247
Zasada 3 - Wytyczna 3.1 3.1.1 A
Zrozumiatos¢
3.1.2 AA
Wytyczna 3.2 3.21 A
3.2.2
3.2.3 AA
3.24
Wytyczna 3.3 3.3.1 A
3.3.2
3.3.3 AA
3.34
Zasada 4— Wytyczna 4.1 41.1 A
Solidnos¢ 412
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Standardy WCAG 2.0. dotyczace dostepnosci multimediow
nieuwzglednione w rozporzadzeniu.

Zasada 1. Postrzegalnos¢

Wytyczna 1.2
Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla mediow
zmiennych w czasie.

1.2.4  Napisy rozszerzone (na zywo): napisy rozszerzone dotaczone s3 do wszystkich
tresci audio przekazywanych na zywo w multimediach zsynchronizowanych (dzwiek
i obraz). (Poziom AA).

1.2.5 Audiodeskrypcja (nagranie): zapewniona jest audiodeskrypcja dla wszystkich nagran
wideo w multimediach zsynchronizowanych (dzwigk i obraz). (Poziom AA).

1.2.6 Jezyk migowy (nagranie): zapewnione jest ttumaczenie w jezyku migowym
wszystkich nagran audio w multimediach zsynchronizowanych (dzwiek i obraz). (Poziom
AAA).

1.2.7 Rozszerzona audiodeskrypcja (nagranie): zapewniona jest rozszerzona
audiodeskrypcja dla wszystkich nagran wideo w multimediach zsynchronizowanych
(dzwiek i obraz), jesli przerwy w sciezce dzwiekowej danego nagrania nie pozwalajg na
zamieszczenie audiodeskrypcji, przekazujacej sens tresci w wystarczajagcym stopniu.
(Poziom AAA).

1.2.8 Alternatywa dla medidw (nagranie): zapewnia sie alternatywe dla wszystkich mediow
zmiennych w czasie — nagran w multimediach zsynchronizowanych (dzwiek i obraz) oraz
dla wszystkich nagran tylko wideo (sam obraz). (Poziom AAA).

1.2.9 Tylko audio (na zywo): zapewniona jest alternatywa dla medidéw zmiennych w czasie,
przedstawiajaca informacje takie same, jak w przekazie tylko audio na zywo. (Poziom AAA).

Zrédto:
polskie ttumaczenie WCAG, Forum Dostepnej Cyberprzestrzeni
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Monika Szczygielska

Monika  Szczygielska -  wiceprzewodniczaca
Rady Fundacji Widzialni, politolog, specjalista
ds. marketingu i PR. Doradca ds. dostepnosci,
odpowiedzialna m.in. za konsultacje spoteczne
dyrektywy o dostepnosci publicznych stron www.
Wspotpracuje z politykami, administracjg, ngo.

Pomystodawca projektu Dostepni.eu. Specjalizuje sie w dostepnosci multimediow.
Wdrazata m.in. pierwsza w Polsce dostepng www osoby publicznej, dostepny
portal informacyjny, odpowiadata za udostepnienie multimediow dla
niestyszacych w muzeum i podczas konferencji.

Podczas wybordéw parlamentarnych w 2011 roku (pierwszych dostepnych dla osob
z niepetnosprawnoscia) realizowata ttumaczenia migowe w spotach wyborczych
do internetu i telewizji. W latach 2013-16 odpowiadata za ttumaczenia migowe
w materiatach informacyjnych na strone Prezydenta RP.

Wdraza w Polsce napisy na zywo metoda respeakingu. Autor artykutéw i prelegent,
organizator wydarzen, podczas ktérych stosowane s3 rozwigzania umozLliwiajace
aktywny udziat w nich osob z dysfunkcjami sensorycznymi.

Dziatania Fundacji Widzialni na rzecz popularyzacji i promowania ”
wiedzy na temat dostepnosci mediow elektronicznych w Polsce to

wazne i potrzebne przedsiewziecie. Propagowanie idei wolnego od

barier i dyskryminacji Internetu jest szczegdlnie istotne w dobie
szybkiego rozwoju technologicznego.

Jan Dworak, Przewodniczacy
” Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
Pragne zarekomendowac publikacje przygotowanqg przez Fundacje ”
Widzialni, obok ktdrej nikt komu bliskie sq te cele nie powinien
przejsc obojetnie. ,Dostepne multimedia” omawiajqg zagadnienia
zapewnienia dostepnosci plikow z trescig audiowizualng do potrzeb
0s0b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

” Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
Krzysztof Michatkiewicz
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