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Nawet tysiacmilowa podroz zaczyna sie od jednego kroku

Konfucjusz




Zgodzimy sie chyba wszyscy, ze — jak Polska dtuga i szeroka
— w zdecydowanej mierze przewaza turystyka uprawiana
przez ludzi zdrowych. To widac.

Co za tym idzie — rynek ustug turystycznych, skierowany do oséb
niepetnosprawnych, praktycznie nie istnieje i nadal przedstawiciele réznych
gestoréw podchodzg do tej kwestii niechetnie.




Turystyka jest prawem powszechnym,
ktore powinno sie zapewni¢ wszystkim osobom

e Stuzg temu podejmowane dziatania na rzecz likwidacji lub ograniczenia barier
uniemozliwiajgcych zainteresowanym osobom korzystanie z przystugujgcego im
prawa do turystyki.

e Chociaz w ostatnich latach sporo sie zmienito w dostepnosci do obiektéw dla osob
z roznymi niepetnosprawnosciami, to turystyka oséb niepetnosprawnych wciaz
oznacza koniecznos¢ pokonywania wielu przeciwnosci, barier architektonicznych.




A przeciez powinnismy dorownac do sprawdzonych wzorow turystyki
0sAb niepetnosprawnych w krajach Unii Europejskiej




T U RY S TY KA | Jozef Kazimierz Hendzel -
DLA | Turystyczny stownik |

WS 3-[3( CH! | jezyka migwego

Razem z PTTK bedzie sprawnig] "!;"

2003 )_,_.,ampmm Rok Oséb Niepelnosprawnych WEDRUJ Z NAMI @‘ WWW.PTTK.PL

aari
N4




KATARZYNA JARANOWSKA

WARSZAWA

INFORMATOR
SO

DLA OSOB
NIEPE¥NOSPRAWNYCH
Z DYSFUNKCIA
NARZADU RUCHU

PORADNIK

WE DLA PILOTOW
| PRZEWODNIKOW
TURYSTYCZNYC

Jo nierz Hendzel
Turystyczny stownik
iezyka migowego

3 niewidomych’i'stabo widzacych

ROLA KRAJOZNAWSTWA
| TURYSTYKIW ZYCIU 050B
NIEPEENOSPRAWNYCH

.Rewalidacja:dzieci

o

A by 1 ‘* ' ~poprzez
integracyjne obozy i wycieczki

gorskiej turystyki jezdzieckiej

k

=7

F

Marek Piotr Krzemien
Lucyna Bobula-Krzemien £




Podczas zorganizowanych przez nas sejmikow, seminariow, szkolen, konferencji,
a zwtaszcza podczas imprez turystyki aktywnej przygotowywanych
z i dla o0sob niepetnosprawnych wielokrotnie przekonywalismy sie,
ze aktywna turystyka i krajoznawstwo wptywa na :

- poprawe kondycji zdrowotnej ludzi z trwatymi uszczerbkami,

- rehabilituje tych, ktérzy sg niepetnosprawni ,, przejsciowo”,

- najbardziej zbliza ludzi utomnych do normalnego zycia, do

kontaktow z innymi.




Na turystyke nalezy patrzec¢ z punktu widzenia potrzeb
cztowieka

obejmuje ona trzy sfery:

1- przestrzen turystyczna
2- ludzi
3- sposOb odnajdywania sie ludzi w tej przestrzeni




W Polskim Towarzystwie Turystyczno-Krajoznawczym
podkreslamy integracyjne znaczenie turystyki
| krajoznawstwa z udziatem 0sob niepetnosprawnych

W latach 2010-2014 wspadlnie z PTTK na turystyczne szlaki wyruszyty
100 534 osoby niepetnosprawne,
co stanowi 2% wszystkich wedrujacych.
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Zrédto: sprawozdania TK-O 2010-2014 sporzadzane przez jednostki PTTK
dla potrzeb Gtéwnego Urzedu Statystycznego



Osoby niepetnosprawne stanowig znaczng grupe turystow

o specjalnych potrzebach, dla ktorych turystyka

i krajoznawstwo- ze wzgledu na funkcje zdrowotne, poznawcze, spoteczne — ma
niezwykle istotne znaczenie.

Aktywnos¢ turystyczna osob z rdznymi niepetnosprawnosciami stwarza okazje do
zmiany Srodowiska, obcowania z naturg, krajobrazami rzadko dostepnymi dla nich.



Ogodlnopolski zasieg dziatan podejmowanych przez PTTK
w zakresie turystyki osob niepetnosprawnych ma celu wywotanie koniecznych przemian w
Swiadomosci spotecznej w zakresie uznania praw 0séb niepetnosprawnych do petnej
integracji ze spoteczenstwem, warunkujgcych przeprowadzenie zmian
w sferze obyczajowosci, gwarantujgcych spetnienie standarddéw rownosci szans oraz walke
z roznymi formami dyskryminacji oséb niepetnosprawnych.




Organizacja turystyki oséb niepetnosprawnych wymaga znacznie szerszego zakresu przygotowan
niz w przypadku w petni zdrowych turystow.

Nawet najprostsza wycieczka dla niepetnosprawnych wymaga odpowiedniego, doktadnego
zaplanowania i przygotowania: ustalenia celu wyjazdu, przebiegu trasy podrézy, wyboru srodka
lokomocji, zapewnienia dogodnych miejsc zakwaterowania i wyzywienia, uzgodnienia zasad
wstepu do obiektéw kulturalnych, krajoznawczych i na szlaki turystyczne itd.

Bez dostepu do doktadnej i ko
i czasochtonne.

3 to dziatania bardzo trudne




Turystyka dla wszystkich




Na podstawie przeprowadzonych badan w ramach projektu Turystyka dla wszystkich
stwierdzono( w 2008 roku), ze na terenie Polski istniej 5017 obiektdw, ktore sg dostepne dla oséb
z réznymi niepetnosprawnosciami.

Baze te stanowi 1578 obiektow noclegowych,

1857 lokali gastronomicznych, 234 biura podrdézy, 126 firm transportowych, 825 placowek
kulturalnych, 234 obiekty sportowe,

106 parkéw (narodowych, krajobrazowych, miejskich) oraz 57 szlakdw turystycznych.

Informacje o kazdym z obiektédw znajdujg sie na stronie
www.turystykadlawszystkich.pl

Jest ona kompleksowg i rzetelng bazg danych na temat obiektdw infrastruktury
turystycznej, ktore sg dostepne dla 0séb z réznymi dysfunkcjami.




turystyka dla .

Uprawiajacym turystyke aktywna,
udostepniamy informacje

0 infrastrukturze turystycznej

i 0 miejscach, po ktorych
wedrowac moze kazdy

bez wzgledu na stopien swojej
niepetnosprawnosci

wiecej na:

www.turystykadlawszystkich.pl
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Ma stronie znajdziesz informacie o obiektach turystycznych pogrupowanych wg kategorii.

Opisy dostarczajg szezegdtowe dane o stopniu dostosowania obiektu dla potrzeb niepetnosprawnej osoby, np. czy jest podjazd
dla wizkow, czy jest winda, czy szerokosc drzwi jest dostateczna, by moina wjechad wazkiemn, czy personel jest
przeszkaolany.

Dane zostaty zebrane przez ankieterdw bezpogrednio w ohiektach.

Jesli posiadasz informacie, masz opinie na temat jakiegos obiektu, ktdrymi choesz sie podzielié z innymi - napisz do nas.

Fobierz ankiete »» (.doc 5] wypetnij i wyslij do nas - jesli cheesz zgtosic swdj obiekt (hotel, restauracjs lub dowaolny inny
turystyczny obiekt) do bazy.

| Ankieta

£ Twoja pomoca pragniemy dowiedziec sig wiece] o przesztych, obecnych i planowanych kursach, inicjatywach araz
materiatach dotvczacych dostepnej turystyki, tzn. ustug turystycznych przeznaczonych dla osdb z niepetnosprawnoscig lub
wymagajacych specjalnych przystosowan w podrdzy, w migjscu docelowym, zakwaterowaniu, restauracjach, badz

| jakichkolwiek innych utatwien.

| Pobierz ankiete, wypelnij 3,1 wyslij na adres office@@accessibletourpl.

| "Bez zahamowan, spontanicznie!”

Oddaje w ¥YWasze rece publikacje, ktdra niesie przestanie zintegrowania dwdch Swiatdw Do jej stworzenia zaprositem kilku
przyjacidt z réZznymi niepetnosprawnosciami, ktdrzy na co dzief maja, da czynienia z rdznego radzaju komunikacyjnymi
wpadkami czy faux-pas. Swiat ludzi sprawnych czesto nie rozumie, ale tez nie wie, na jakie putapki moze trafié w Swiscie ludzi
niepetnasprawnych. Podpowiadamy zatem, jak moZecie prosto i fatwo nawigzac aktywny kontakt, a nawet zrobig wigce].
YWspotistnied lub wepdtdziatad w rdznego rodzaju Zyciowych sytuacjach.

http: A niepelnospravni. phfilestans niepelnosprawni plfpublic/hiblioteczkadkomiks _savoir pof

"Razem na Szczyty™- relacja

Rysy 2499 m n.p.m. - to 28 ostatni najwyiszy ze szczytdw wszystkich pasm gdrskich nalezacych do Korony Gar Polski ktdry
zdobyli niepetnosprawni uczestnicy projektu "Razem na Szozyty”




W Polsce nie istnieje ogdlnodostepna statystyka dot. podrdzy oséb niepetnosprawnych,
badania preferencji turystycznych wykonywane sg sporadycznie i w waskim zakresie
utrudniajacym uogélnianie zagadnienia.

Biura podrozy nie prowadzg banku informacji dla niepetnosprawnych, nie posiadajg
tez ofert przygotowanych pod katem ich potrzeb, po prostu nie znajg zakresu tej
niszy rynkowej.

To niedostateczne przygotowanie instytucji branzy turystycznej

w dobie gospodarki rynkowej musi dziwi¢, tym bardziej,

ze korzystanie przez niepetnosprawnych z ofert biur podrozy jak

i bazy noclegowej moze odbywac sie poza sezonem, co zapewnia lepsze, petniejsze
wykorzystanie miejsc w istniejgcych obiektach bazy noclegowej.







Uwazamy, ze turystyka oséb niepetnosprawnych powinna znalez¢ sie w kregu zainteresowan
instytucji i oséb, dla ktorych problem ich wigczania w nurt zycia spotecznego naszego kraju jest
istothg sprawa.

* Dalsze dziatania powinny is¢ w kierunku zmiany mentalnosci osob odpowiedzialnych
za rozwoj turystyki.

e |nfrastruktura dostepna dla oséb niepetnosprawnych nie ma bowiem zadnej
wartosci, jesli jest tylko wynikiem odgornych regulacji — prawa budowlanego badz
zachet finansowych ze strony réznych instytucji.

e Powszechnos¢ dostepu powinna by¢ czyms naturalnym i oczywistym.

e W takim kierunku bedzie dalej zmierzato Towarzystwo, ktére wedtug wtasnej
samooceny wprowadzito nowg jakos¢ w zakresie turystyki osdb niepetnosprawnych.




Niezbedne s3 dalsze znoszenie barier srodowiskowych, projektowanie przestrzeni
przyjaznych dla wszystkich, edukacja kadr turystycznych. Ale i zachecanie samych
niepetnosprawnych do aktywnych form wypoczynku i rekreac;ji.




Jesli nie zabraknie nam wszystkim dobrej woli — to hasto Turystyka dla
wszystkich przeobrazi sie w madrqg, przewidujgcq, coraz powszechniejszg
praktyke réwnosci dla niepetnosprawnych w turystyce krajoznawstwie

— na obszarze catej Polski
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