Projektowanie uniwersalne - doswiadczenia Slgskiego Zamku Sztuki
i Przedsiebiorczosci w Cieszynie

Wystgpienie Lubomiry Trojan

Witam serdecznie, wystepuje w zastepstwie Pani Ewy Gotebiewskiej,
Dyrektorki Slgskiego Zamku Sztuki i Przedsiebiorczosci w Cieszynie,

ktoéra zostata tutaj zaanonsowana. Bardzo przepraszam za jej nieobecnosc.
Mamy istotne sprawy zwigzane z przeksztatceniem samego Zamku i stad
musiata pozostaé w Cieszynie. Przesyta Panstwu oczywiscie ciepte

pozdrowienia.

Nie ma dzi$ na sali, a wiem, ze byta planowana obecnosc¢ przedstawicieli
Europejskiego Instytutu Projektowania i Niepetnosprawnosci, pana

Pete Kerchera i Michata OZmina, dlatego wystapie troche tez w ich zastepstwie.

Kogo dotyczy Projektowanie Uniwersalne?
Pozwole sobie na poczatek poprosi¢ Panstwa i zacheci¢ do wspdlnego

¢wiczenia, ktére zawsze Pete Kercher przeprowadza. Poprosze wszystkich
Panstwa, zebyscie wstali. Teraz poprosze, zeby usiadty wszystkie osoby,
ktdre noszg okulary i majg staby wzrok. Teraz poprosze, zeby usiadty osoby,
ktdre majg problemy z kregostupem, boli je szyja, noga. Teraz poprosze,
zeby usiadty osoby, ktére majg mate dzieci i uzywajg wozkéw, osoby,

ktdre majg starszych rodzicéw, ktérzy wymagajg opieki. Zostato Panstwa

piecioro.

Dlaczego to robie? Mysle, ze to ¢wiczenie pokazato nam, czym tak naprawde
jest projektowanie uniwersalne. Dotyczy ono nas wszystkich, nie tylko oséb
poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich — jak potocznie méwimy,

czy niedowidzacych. Ale nas wszystkich, jako cztonkdéw spotecznosci.

Wszyscy mamy jakis rodzaj dysfunkcji, z ktéorym sie borykamy.



Prowadzimy wozki, chodzimy o kulach, choéby czasowo. Nas wszystkich
dotyczy ten problem, ze przestrzen, w ktorej zyjemy, przedmioty, ktdrymi sie

otaczamy nie zawsze sg zaprojektowane tak, jakbysmy chcieli.

Dlatego Design for All, Projektowanie Uniwersalne, Projektowanie

dla Wszystkich to projektowanie, ktére powinno uwzglednia¢ ludzka
réoznorodnosc oraz rownosé. W catej naszej roznosci jestesmy bardzo
réznorodni. Design for All uwzglednia potrzeby oséb niepetnosprawnych,
starzejgcych sie, pochodzgcych z réznych kultur, o czym jeszcze nie
wspomnielismy. Moze mniej to dotyczy Polski, ale kwestia imigrantdw jest tutaj
rownie istotna, jak matek z matymi dziec¢mi, ktére probujg z wézkiem przejsc

po ulicy.

Jednym stowem, Projektowanie Uniwersalne powinno wyjs¢ od analizy ludzkich
potrzeb, ktdre wszyscy mamy. To sg najwazniejsze zasady Projektowania
Uniwersalnego, o ktérych staramy sie pamietaé na Zamku w Cieszynie i braé
pod uwage w dziataniu. To, co jest najistotniejsze w tym wszystkim i o czym

tez juz dzis byta mowa, to zeby w kazdy etap jakiegos dziatania zaréwno
projektowania, ktore jest zwigzane wprost z zaprojektowaniem przedmiotu,
produktu, przestrzeni i zeby w ogdle w naszg dziatalno$é wiagczaé

uzytkownikéw.

Wzornictwo
Dlaczego to wszystko odbywa sie poprzez wzornictwo? Dlaczego mowi

sie projektowanie, design?

Tak, jak tym krotkim ¢wiczeniem pokazatam Panstwu, ze Projektowanie
Uniwersalne dotyczy nas wszystkich. To samo dotyczy wzornictwa. Wszyscy
jestesmy konsumentami wzornictwa. Z reguty mowienie o designie kojarzy sie

z bardzo luksusowymi przedmiotami, drogimi, wyobrazamy sobie od razu



Philippe’a Starka. A tak naprawde design to oczywiscie projektowanie,

bede uzywata zamiennie tych dwdch stéw. To przemyst, to co$, z czym mamy
do czynienia na co dzien. To dziatanie, ktore pozwala nam wszystkim podejsé
bardziej odpowiedzialnie do Srodowiska, lepiej zy¢, lepiej wykorzystywac
nowoczesne technologie. Na slajdzie pokazuje samolot Orka, ktéry powstat
na Slasku w pracowni Panéw Margariskiego i Mystowskiego, ktéry jest troche
symbolem przemystu zwigzanego z terenem Slaska. Ten samolot to bardzo
chlubny w tej chwili przyktad polskiego designu, dlatego pokazujemy go tutaj.
Réwnie ulubionym przedmiotem, o ktérym bardzo czesto méwimy jest
sygnalizator swietlny. Na zdjeciu juz go nie prezentuje, wszyscy Panstwo
mozecie sobie go wyobrazié. Ale powstat na Slasku sygnalizator $wietlny.
Mtody projektant we wspotpracy ze slgska firmg zaproponowat zastosowanie
nowej technologii swiatta ledowego, kompatybilnego potaczenia elementdéw
tego sygnalizatora. Zaproponowat inny materiat, z ktérego zostata zrobiona
obudowa. Dzieki temu firma produkujgca ten sygnalizator mogta zredukowa¢é
jego cene, zwiekszy¢ rynki zbytu, dla ktérej wigze sie to w tej chwili

z oszczednosciami. Jest to taki symbol projektowania, w ktorym reka
projektanta jest niewidzialna i de facto mowigc na to design w zasadzie nikt nie
wie, dlaczego nazywamy to designem. Ale chodzi o to, ze dotyczy nas

wszystkich. Jest wszedzie obecny.

Oczywiscie design przejawia sie rowniez w graficznej identyfikac;ji.

Panstwo doskonale wiedzg, zaréwno firmy, ktére swojg tozsamosc¢ buduja
bardzo czesto w skomplikowany sposéb i opierajg na graficznej identyfikacji.
Rowniez pewnych wydarzen, tak jak tutaj Katowice starajg sie o miano
Europejskiej Stolicy Kultury i tez designer zostat zatrudniony, aby wspomac ten

proces dziatan instytucji kultury, urzedéw — tak samo ten design sie przejawia.



Design to rowniez poprawa jakosci przestrzeni publicznej. To jest dziedzina,

nad ktora dzis bedziemy najwiecej dyskutowad.

Na slajdzie pokazuje Paristwu wdrozony juz przykfad ze Slaska. Dwdjka
projektantéw z Akademii Sztuk Pieknych w Katowicach zaprojektowata system
komunikacji na lotnisku w Pyrzowicach. Wczesniejsze ich badania

i dokumentacja, ktérg sporzadzili pokazywaty setki roznych nosnikow
informacji, przeréznych tabliczek, ktore w jaki$ sposdb miaty kierowaé
pasazerow, powodowaty jeden wielki chaos. Dzieki bardzo konsekwentnemu
zastosowaniu systemu tejze komunikacji w radykalny sposéb sytuacja pasazera
sie poprawita. Jego poczucie komfortu i bezpieczenstwa oczywiscie jest w tej
chwili na zupetnie innym poziomie. Lubimy sie na Slasku chwali¢ tymi
przyktadem, bo ma wielkie przetozenie na komfort uzytkownikéw i jest

wdrozony.

Design przejawia sie w dziataniach spotecznych, ktére dotyczg réowniez
srodowisk wykluczonych. O tym przyktadzie powiem wiecej na koniec mojego

wystgpienia.

Dziatania Zamku w Cieszynie
Chciatabym teraz powiedzieé, dlaczego méwie o designie w Cieszynie i o tym,

co robimy. Slgski Zamek Sztuki i Przedsiebiorczosci to instytucja, ktérej rézowy
jelonek stojacy przed dawnym Zamkiem Habsburgdw stat sie symbolem,
projektu Hanny Kokczynskiej i Luizy Marklowskiej. Panstwo go znajg, bo takie
same jelonki staty przez BUW-em w Warszawie. Ten nasz jeden jeszcze sie
ostat. W zupetnie zrewitalizowanym budynku dawnego Zamku Piastowskiego,
potem Habsburgow dziatamy, jako instytucja wspierajgca rozwaj

przedsiebiorczosci poprzez réwniez promowanie wzornictwa.



Dlaczego w Cieszynie, ktory z Panstwa punktu widzenia z Warszawy jest

zupetnie peryferyjnie potozony?

Nasze motto: ,Czy wiemy gdzie jest produkowana Coca-Cola? Pamietaj,

niewazne gdzie masz siedzibe, wazne zebys byt najlepszy.”

To jest nasze motto, do ktérego aspirujemy, bardzo chcemy by¢ najlepsi.

Ale duzg swojg role upatrujemy w tym, aby wspierajgc rozwdj
przedsiebiorczosci, rozwdj innowacyjnych przedsiebiorstw, firm przy promocji
i pomocy we wdrazaniu wzornictwa i nowych technologii, przede wszystkim

promowac rowniez zasade Projektowania Uniwersalnego.

Od dwdch lat slgski Zamek jest cztonkiem Europejskiego Instytutu
Projektowania i Niepetnosprawnosci, tzw. EIDD, ktérego przedstawiciele mieli

sie tu dzisiaj z Paistwem spotkac.

W swoich dziataniach mozemy sie przede wszystkim positkowac projektami
unijnymi, po fundusze unijne aplikuje rowniez wiekszosc¢ z Panstwa instytucji.
To pozwala nam na dziatanie. W ramach przeréznych projektédw unijnych
probujemy organizowac wystawy, konferencje, seminaria, warsztaty, w ktdrych

rola Projektowania Uniwersalnego jest bardzo mocno wykazywana.

Na poczatku dziatania Zamku, jeszcze poza wszelkimi strukturami pokusilismy
sie 0 zorganizowanie wystawy prezentujgcej najlepsze rozwigzania dla oséb
niewidomych i stabowidzacych. Dotyczyta ona zaréowno pomocy

w komunikowaniu sie, orientowaniu sie w przestrzeni, jak i z przedmiotami

codziennego uzytku, jak dzbanek na kawe.

Po kolei idac, probujemy rok rocznie organizowac warsztaty zwane letnig szkota
designu, w ktérych mtodzi projektanci po skoriczeniu uczelni, czy tez jeszcze
studenci, sg zachecani do tego, aby brac¢ pod uwage Projektowanie

Uniwersalne.



Letnia Szkota Designu

Najnowsza edycja letniej szkoty designu odbyta sie w tym roku pod hastem
,Pogotowie graficzne”. Byto to dziatanie skierowane na potrzeby konkretnej
instytucji, jakg byt szpital w Cieszynie. Sktada sie on z wielu budynkow,
pomiedzy ktérymi nie byto zadnej komunikacji i wystepowato wiele btednych
przyktadéw informacji, ktére dezinformowaty uzytkownikdéw tej przestrzeni.
Na przyktad dwie strzatki w odwrotnych kierunkach prowadzace do tego
samego budynku. Znaja to Panstwo pewnie z autops;ji.

Dlatego zorganizowalismy warsztaty dla mtodych projektantow, ktérzy pod
okiem doswiadczonych projektantéw, m.in. Pana Michata Stefanowskiego

z Warszawy i Justyny Kucharczyk z Katowic byli poproszeni o to,

zeby zdiagnozowad problem. Zaczeto sie od tego, ze zaczeli rozmawiaé

z uzytkownikami, pacjentami, jak i osobami odwiedzajgcymi, czy samymi
przedstawicielami personelu szpitala i zdiagnozowali problemy. Na przyktad,
gdzie chodzac po terenie szpitala sie gubimy. Gdzie czujemy sie niekomfortowo.
Gdzie i tak w sytuacji stresu, ktory i tak powoduje szpital, gdzie jeszcze

dodatkowo ta sytuacja jest wzmacniana.

Na prezentacji pokazuje przyktadowg plansze, ktéra zostata w ramach tych
warsztatéow opracowana. Wyniki byty zatrwazajgce. My sami, jako uzytkownicy
szpitala w Cieszynie wiemy, jak tam jest Zle. Ale jeszcze w sytuacji,

kiedy projektanci nam to pokazali, sfotografowali i udokumentowali to bylismy

tym bardziej zatrwozeni.

Powstato piec zatozen do projektow ulepszenia i stworzenia lepszej komunikacji
na terenie szpitala. Aktualnie trwajg rozmowy z osobami decyzyjnymi szpitala,

w jaki sposdb moga to wdrozy¢. Oczywiscie problemem jak zwykle sg fundusze.



Tego rodzaju projekt jest zawsze bardzo drogi. Mamy jednak nadzieje, ze to nie

jest bariera, ktérej sie nie da przeskoczy¢.

Najwazniejsze, ze pracownicy szpitala i wtadze sg rzeczywiscie przekonane
o tym, jak bardzo trzeba to zmienié i, ze grupa projektantdw zostata w sposéb
bardzo praktyczny zachecona do tego, aby w projektowaniu bra¢ pod uwage

potrzeby wszystkich.
Warsztaty ,,Revita Silesia”

Osobg prowadzgcg Warsztaty byt Pan Michat OZzmin z EIDD, ktére réwniez
udato nam sie w tym roku przeprowadzié, a ktore byty czyms, do czego bardzo
trzeba zachecac wszystkie wtadze miast, miasteczek i wsi w Polsce. Mianowicie
wigzaty sie z audytem dostepnosci cieszynskiej starowki, gtéwnej ulicy
handlowej oraz tzw. , cieszynskiej Wenecji” — skrawka miasta, ktore jest bardzo
piekne i historycznie atrakcyjne, ale kompletnie niedostepne. Audyt wykazat, ze
gtéwna ulica handlowa, ktéra zdawatoby sie, ze juz jest pozbawiona wszelkich
barier, to ma ich mndéstwo. W ramach warsztatdw udato sie grupie
projektantéw i architektdw oraz przedstawicieli urzedu miasta pokazaé, ze
dochodzi do absurdéw. Jezeli wejscie do sklepu juz posiada obnizong klamke,
pozwalajgcg na pchniecie i wejscie do sklepu osobie na wozku to prog przed
tym samym sklepem uniemozliwia wejscie tam zardwno matce z wozkiem, jak i

osobie poruszajacej sie na wozku.

To, o czym moéwie, czyli audyt dostepnosci, to jest to sprawa, ktéra dotyka duzg
czesc przestrzeni publicznej w Polsce. Przeprowadzanie takich audytow ma

o tyle wielki sens, ze potem, dzieki pamietaniu o tym, co mamy, dzieki
dokumentowaniu tych probleméw mozemy je rozwigzywac rowniez drobnymi
krokami i matymi kosztami. To nie jest tak, ze od razu trzeba robi¢ gruntowny

remont i przebudowywac catg ulice Gteboka, albo cata cieszyriskg Wenecje,



ale przy okazji planowanych remontdw, wymiany kostki brukowej, czy futryny
sklepowej mozna od razu zastosowac rozwigzania, ktore z takiego audytu

wynikaja.
Projekt spoteczny ,Dobre Rzeczy”

Wczesniej wspomniatam, ze opowiem o projekcie spotecznym, w ktérym
rowniez, jako Zamek moglismy uczestniczy¢ — ,,Dobre Rzeczy”. taczy sie on
rowniez z szerokorozumianym tematem projektowania dla wszystkich.
Dlatego, ze w Cieszynie istnieje Fundacja By¢ Razem, ktéra pracuje z osobami
wykluczonymi. Zaréwno bezdomnymi, jak i osobami w trudnej sytuacji
zyciowej. Ta Fundacja stworzyta zaktady aktywnosci zawodowej, spétdzielnie
socjalng, w ktérej jest mozliwos$é zatrudnienia sie dla takich oséb. Ale co jest
wyjatkowego? Fundacja we wspodtpracy z Politechnikg w [?] i ASP w Warszawie
podjeta sie stworzenia warsztatdw w ramach projektu ,, Dobre rzeczy”.

Dzieki temu powstat szereg produktow zaprojektowanych przez projektantéw
zaréwno z Izraela, jak i z Polski, a ktére mogg by¢ wykonywane w tych
warsztatach $lusarskim, stolarskim i w szwalni w ramach tej spotdzielni ,,By¢

Razem”.

To tez sie nam wydaje fantastycznym przyktadem i nadaje sie do promowania,
gdzie osoby wykluczone moge we wspodtpracy z projektantami tworzyé
przedmioty, ktore sg jakoSciowo wyjgtkowe. Powrdce jeszcze do jednego

z pierwszych slajdéw, na ktérych widaé¢ dwa produkty, ktdre dzieki prostej
technologii i jakosciowo swietnemu wykonaniu i niebanalnosci zyskujg w tej
chwili rynki. Swinka skarbonka dla dwdch oséb, wrzucanie z dwdch stron
powoduje jakis rodzaj rywalizacji. Choinka, jako gadzet swigteczny, ale po
roztozeniu tworzy przyjemny Swiecznik. Dobre produkty, ktére dajg osobom

wykonujgcym je poczucie robienia czegos trwatego, wyjagtkowego, waznego.



Konkurs ,Slaska Rzecz”

W konkursie na produkt roku o nawie ,Slaska Rzecz”, ktéry co roku odbywa sie
na Slasku na najlepszy produkt i projekt roku, te dwa produkty zostaty
wyrdznione wtasnie za wartos$¢ ptyngcg z wigczenia innych srodowisk

w projektowanie.

Na koniec chciatam Panstwa bardzo serdecznie zaprosi¢ do Cieszyna.

Co roku organizujemy konferencje i warsztaty oraz juz cykliczng wystawe
pod nazwg ,,Design w przestrzeni publicznej”. W zesztym roku odbyta sie pod
hastem dostepnosci. Pokazywalismy i przekonywalismy, jak wiele produktow
utatwiajgcych zycie i rozwigzan architektonicznych moze by¢ aplikowanych.
Niestety z przykroscig stwierdzam, ze wiekszos$¢ tych rozwigzan musiata by¢
Sciggana z Europy. Co roku takg konferencje organizujemy jesienia, nie moge
jeszcze podacd przysztorocznych dat, ale serdecznie zapraszam na naszych

stronach.
Biezgce wydarzenia

| kilka jeszcze innych wydarzen, podczas ktérych méwimy o designie i o tym,
jak bardzo zmienia swiat. Wczoraj odbyta sie uroczysta konferencja, wernisaz
i wystawa, na ktdrej pokazujemy projekty zmieniajgce $wiat, co tak szumnie
nazywamy. Ale powodujg one, ze zaczynamy oszczedzac energie i wode,

ze stynne PET zamieniamy na torebke. Dzieki temu wszyscy dbamy o nasze

srodowisko i otoczenie.

Jeszcze w najblizszym czasie odbedzie sie wystawa ceramiki Bogdana Kosaka.
Stynny ceramik pokusit sie o zrobienie urn. Moze mato medialny temat,

ale ta wystawa u nas sie odbedzie.

9 grudnia w Cieszynie zostanie otwarte centrum badan oraz archiwum,

w ktédrym organizacja EIDD postanowita skupic catg swojg biblioteke.



Wszystkie 22 kraje cztonkowskie, organizacje z catej Europy bedg do Cieszyna
przesytaty swoje publikacje i archiwa. Otwieramy tam dwa pokoje w petni
dostepne, w ktérych bedzie mozliwos¢ korzystania z zasobow EIDD.

Mysle, ze to bedzie wyjgtkowa okazja dla wszystkich Pannstwa, ktdrzy sg ta
tematyka zainteresowani, ktérzy chca przeprowadzi¢ badania, chcg sie zmierzy¢
z najnowszymi wydawnictwami. Oczywiscie 9 grudnia uroczysScie otwieramy.
Centrum bedzie nosito nazwe Michata OZzmina. Z tym, ze biblioteka i archiwa
beda jeszcze powstawaty dfugi czas. Nie mniej jednak serdecznie zapraszam

do Cieszyna, ktéry z naszej perspektywy wydaje sie by¢ w centrum wydarzen.

Dziekuje bardzo.
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