Zalecenie nr Rec(2009)8 Komitetu Ministrow Rady Europy dla panstw
cztonkowskich o osiggnieciu petnej integracji przez zastosowanie zasad
projektowania uniwersalnego (przyjeta przez Komitet Ministrow dnia
21 pazdziernika 2009 r. na 1068 posiedzeniu Przedstawicieli Ministrow)

Komitet Ministrow,

zwazywszy, ze celem Rady Europy jest osiggniecie wiekszej jednosci miedzy jej cztonkami
i ze do celu tego mozna dgzy¢ m.in. poprzez przyjecie wspolnych zasad polityki w zakresie
niepetnosprawnosci, majgcych na celu promowanie ochrony praw politycznych,
obywatelskich, spotecznych, kulturalnych i edukacyjnych;

majac na uwadze Konwencje o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci (ETS nr
5) 5) oraz zasady zawarte w zrewidowanej Europejskiej Karcie Spotecznej (ETS nr 163),
mianowicie prawo osdb niepetnosprawnych do samodzielnosci, integracji spotecznej i do
udziatu w zyciu wspdlnoty (Art. 15);

uwzgledniajac Zalecenie nr R (92) 6 Komitetu Ministréw dla panstw cztonkowskich na temat
spdjnej polityki wobec oséb niepetnosprawnych;

uwzgledniajac Rezolucje ResAP(2001)1 Komitetu Ministréw dotyczgcy wprowadzenia zasad
projektowania uniwersalnego do programu nauczania wszystkich zawoddw zajmujacych sie
architekturg srodowiska (,,Rezolucja Tomara”) oraz Rezolucje ResAP(2001)3 Komitetu
Ministréw ,,Dazac do petnych praw obywatelskich dla oséb niepetnosprawnych poprzez
nowe technologie inkluzyjne”;

uwzgledniajac Deklaracje Ministrow w sprawie 0séb niepetnosprawnych ,Dazenie do
petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych jako obywateli” przyjeta przez Drugg
Europejska Konferencje Ministrow odpowiedzialnych za integracyjng polityke na rzecz oséb
niepetnosprawnych, ktéra odbyta sie w Maladze (Hiszpania) w dniach 7-8 maja 2003 r.;

uwzgledniajac Plan dziatan przyjety podczas Trzeciego Szczytu Gtow Panstw i Rzagdéw Rady
Europy w Warszawie w dniu 17 maja 2005 r., w ktdrym okreslono role i gtdwne obowigzki
Rady Europy w nadchodzgcych latach;

uwzgledniajgc Zalecenie Rec(2006)5 Komitetu Ministrow dla panstw cztonkowskich ,,Plan
dziatan Rady Europy w celu promocji praw i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych
w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci zycia oséb niepetnosprawnych w Europie 2006-
2015”, w ktorym stwierdza sie, ze ,,stosowanie zasad uniwersalnego projektowania ma
zasadnicze znaczenie dla zwiekszenia dostepnosci Srodowiska i uzytecznosci produktow”;

uwzgledniajgc Zalecenie 1592 (2003) Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy ,D3z3c
do petnego wtgczenia osdb niepetnosprawnych do zycia spotecznego”;

uwzgledniajgc Konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO) o Zawodowej
Rehabilitacji i Zatrudnieniu (Osdéb Niepetnosprawnych) z 1983 r. (nr C159) oraz zwigzane z nig
Zalecenie Miedzynarodowej Organizacji Pracy o Zawodowej Rehabilitacji i Zatrudnieniu
(Osob Niepetnosprawnych) (nr R168) (1983); (1983);

uwzgledniajgc Normy Organizacji Narodéw Zjednoczonych dotyczgce Wyréownywania Szans
Osob Niepetnosprawnych (1993 r.), oraz Miedzynarodowa Klasyfikacje Funkcjonowania,
Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF) Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) (2001 r.) oraz
Konwencje Organizacji Narodéw Zjednoczonych o Prawach Oséb Niepetnosprawnych,



przyjetg przez Zgromadzenie Ogdlne Organizacji Narodéw Zjednoczonych w dniu 13 grudnia
2006r.;

potwierdzajac powszechnos¢, niepodzielnosé i wspotzaleznosé wszystkich praw cztowieka
i podstawowych wolnosci oraz potrzebe zagwarantowania osobom niepetnosprawnym
mozliwosci petnego z nich korzystania bez jakiejkolwiek dyskryminacji;

zwazywszy, ze brak poparcia dla praw niepetnosprawnych obywateli oraz
niezagwarantowanie im rdwnych szans jest naruszeniem godnosci ludzkiej;

zwazywszy, ze zapewnianie rownych szans cztonkom wszystkich grup spotecznych przyczynia
sie do zabezpieczenia demokracji i spdjnosci spotecznej;

wyrazajac przekonanie, ze oparte na prawach cztowieka podejscie do zapewnienia integracji
oraz petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w spoteczeristwie powinno stanowic
element kazdej dziedziny polityki na szczeblu miedzynarodowym, krajowym, regionalnym

i lokalnym;

uznajac fakt, ze w dziedzinie postepu w integracji oséb niepetnosprawnych ze
spoteczenstwem, aby stworzyé rdwne i demokratyczne prawa w spoteczenstwie dla
wszystkich oséb, bez wzgledu na wiek, zdolnosci lub pochodzenie kulturowe, od potowy
XX wieku w Europie zachodzi zmiana podstaw myslenia i metodologii w tym zakresie,
polegajgca na przejsciu z podejscia ukierunkowanego na rozpoznawanie i eliminacje
istniejgcych barier uniemozliwiajgcych osobom niepetnosprawnym uczestniczenie w zyciu
spoteczenstwa na podejscie, w ktérym kfadzie sie nacisk na unikanie tworzenia nowych
barier;

podkreslajgc potrzebe tworzenia formalnych rozwigzan cechujacych sie mozliwoscig ich
dostosowania i kompatybilnoscig, ukierunkowanych na jak najwiecej oséb, w tym osoby
niepetnosprawne, ktére oparte sg na ogdlnym przekonaniu, ze planowanie i ksztattowanie
polityki, architektury srodowiska, systemow informacji, produktow i ustug powinno odbywacé
sie zgodnie z potrzebami oséb niepetnosprawnych;

wyrazajgc uznanie dla pracy Komitetu Rady Europy ds. Rehabilitacji i Integracji Oséb
Niepetnosprawnych (CD-P-R) oraz jego organu doradczego, Komitetu Ekspertow ds.
Projektowania Uniwersalnego (Dostepnos¢) (P-RR-UD), oraz dla ich zalecen w sprawie
stosowania zasad projektowania uniwersalnego, zawartych w raporcie , Osiggniecie petnej
integracji przez zastosowanie zasad Projektowania Uniwersalnego”,

zaleca, by rzady panstw bedacych stronami Porozumienia Czesciowego w Dziedzinie Spraw
Socjalnych i Zdrowia Publicznego, uwzgledniajac swoje krajowe, regionalne i lokalne
instytucje i ich wiasciwosci:

I.  promowaty petny udziat w zyciu wspdlnoty, a, w szczegdlnosci, zapobiegaty tworzeniu
nowych barier poprzez projektowanie od poczatku rozwigzan dostepnych i
uzytecznych dla wszystkich, a w procesie projektowania uwzglednity zasady
projektowania uniwersalnego w sposdb odpowiadajacy zasadom ustanawiania ich
polityki, ustawodawstwa i praktyki;

II.  kierowaty sie w procesie wdrazania zasad projektowania uniwersalnego do swojej
polityki, ustawodawstwa i praktyki wytycznymi zawartymi w zatgczniku do niniejszej
rezolucji;



M. promowaty stosowanie zasad projektowania uniwersalnego w procesie wdrazania
Zalecenia Rec(2006)5 Komitetu Ministrow dla panstw cztonkowskich ,,Plan dziatan
Rady Europy w celu promocji praw i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych
w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci zycia 0séb niepetnosprawnych w Europie
2006-2015";

zapewnity w tym celu mozliwie najszersze upowszechnianie niniejszego zalecenia wsréd
wszystkich zainteresowanych stron, na przyktad poprzez kampanie podnoszgce Swiadomos¢
i rozwijanie wspotpracy z sektorem prywatnym i spoteczefistwem obywatelskim,

a w szczegolnosci z organizacjami pozarzgdowymi oséb niepetnosprawnych.

Zatacznik do Rezolucji Rec(2009)8
1. Ogdlne zasady i definicje

Projektowanie uniwersalne jest strategia, ktérej celem jest sprawienie, ze projektowane
i komponowane Srodowiska, produkty, systemy komunikacji, technologii informacyjnej

i ustugi beda dostepne, zrozumiate i uzyteczne dla wszystkich, w jak najszerszym zakresie
i w sposdb jak najbardziej samodzielny i naturalny, najlepiej bez potrzeby ich
dostosowywania lub tworzenia specjalnych rozwigzan.!

Celem projektowania uniwersalnego jest sprawienie, ze architektura srodowiska, system
komunikacji, produkty i ustugi stang sie dostepne i uzyteczne w jak najszerszym zakresie.

Promuje ono przejscie na projektowanie zorientowane na uzytkownika przez zastosowanie
podejscia holistycznego oraz przez ukierunkowanie go na uwzglednienie potrzeb osdb
niepetnosprawnych, bez wzgledu na zmiany, jakich mogg one doswiadcza¢ w ciggu ich zycia.

W zwigzku z powyzszym, projektowanie uniwersalne jest pojeciem wykraczajgcym poza
kwestie dostepnosci budynkow dla oséb niepetnosprawnych i dlatego powinno stac sie
integralng czescig polityki i planowania we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego.

2. Zalecenia dla rzadoéw panstw

Rzady panstw powinny przyjac zasady projektowania uniwersalnego jako filozofie i strategie
wspierajgcq wdrazanie idei petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i samodzielnego zycia
wszystkich oséb, w tym oséb niepetnosprawnych. W procesie wdrazania, rzady panstw
proszone sg o uwzglednienie sprawozdania: ,Osiggniecie petnej integracji przez
zastosowanie zasad Projektowania Uniwersalnego" sporzgdzonego przez Komitet Ekspertow
ds. Projektowania Uniwersalnego (Dostepnosc¢) (Porozumienie Czesciowe) (P-RR-UD) we
wspotpracy z Konsultantem, panem S. Ginnerup, w ktérym pojecie projektowania
uniwersalnego zostato wprowadzone jako wtasciwa strategia, ze specjalnym uwzglednieniem
kierunkéw dziatania zawartych w Planie dziatania Rady Europy na rzecz oséb
niepetnosprawnych 2006-2015.2

1 Zgodnie z Rezolucjg Rady Europy ResAP(2001)1 dotyczacg wprowadzenia zasad projektowania uniwersalnego
do programu nauczania wszystkich zawoddw zajmujgcych sie architekturg srodowiska (,,Rezolucja Tomara”).
Uznaje sie, ze terminy , projektowanie dla wszystkich", ,dostepnos¢ integralna", , projektowanie witgczajace",
,projektowanie bez barier", , projektowanie miedzypokoleniowe" oraz ,, dostepnosé dla wszystkich" zawieraja
sie w pojeciu ,projektowanie uniwersalne", ktére jest uzywane w niniejszym dokumencie.

2 Zalecenie Rec(2006)5 Komitetu Ministréw dla paristw cztonkowskich. Plan dziatarh Rady Europy w celu
promocji praw i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci zycia
0s6b niepetnosprawnych w Europie 2006-2015.



Zwazywszy na to, ze wedtug Zalecenia Rec(2006)5 ,,wg szacunkdéw — w Europie osoby
niepetnosprawne stanowig okoto 10-15% ludnosci, ze do gtéwnych przyczyn
niepetnosprawnosci nalezg choroby, wypadki i warunki powodujgce niepetnosprawnosc
wsérdd oséb starszych, oraz ze prognozuje sie, ze liczba oséb starszych i niepetnosprawnych
bedzie ciggle rosnag, (...)", rzady panstw powinny podja¢ dziatania ukierunkowane na
integracje 0sob niepetnosprawnych jako petnoprawnych cztonkdéw spoteczenstwa,
umozliwiajgce ich udziat w zyciu publicznym (zatrudnienie, udziat w zyciu politycznym, itp.)
oraz promujgce wigczenie spoteczne tych oséb poprzez przyznanie im wiekszej mozliwosci
wyboru i kontroli.

Rzady panstw powinny wykorzystac potencjat projektowania uniwersalnego w celu radzenia
sobie ze starzeniem sie spoteczenistwa i rosngca liczbg oséb niepetnosprawnych, poniewaz
wdrozenie i zastosowanie zasad projektowania uniwersalnego moze utatwié wspieranie
rownych praw wszystkich obywateli we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego. Ocena
wczesniejszych dziatan oraz obecnej sytuacji wykazaty, ze praca wykonana na rzecz
zwiekszenia dostepnosci, w tym srodkéw projektowania uniwersalnego, doprowadzita do
zwiekszenia udziatu oséb niepetnosprawnych w zyciu publicznym.

Podmioty publiczne i prywatne powinny wykazac zaangazowanie w jednakowym stopniu,
poniewaz postep w dziedzinie praw cztowieka na poziomie miedzynarodowym, europejskim,
krajowym i regionalnym w duzym stopniu zalezy od rzgddéw panstw i organdéw wybieralnych
jako sity napedowej, natomiast to najczesciej sektor prywatny przewodzi w dziedzinie
postepu technologicznego.

Panstwa cztonkowskie powinny podjgc¢ dziatania majgce na celu wdrozenie zasad
projektowania uniwersalnego we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego, na przyktad w
dziedzinach architektury srodowiska, sieci technologii informacyjnych i komunikacyjnych
(ICT), transportu, ustug, turystyki, produktéw i towardw, systemdw informacyjnych,
zatrudnienia i edukaciji.

Nalezy podjg¢ skoordynowane dziatania w ramach Planu dziatania Rady Europy, w celu
promocji praw i petnego uczestnictwa osob niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, do
ktorych nalezg: poprawa jakosci zycia oséb niepetnosprawnych w Europie w ramach Planu
dziatania 2006-2015, szczegdétowa analiza zwigzku miedzy jego gtdwnymi kierunkami
dziatania a zasadami projektowania uniwersalnego i dostepnosci.

W celu stworzenia, wdrozenia i utrzymania strategii projektowania uniwersalnego, nalezy
stworzy¢ zachety dla najwazniejszych podmiotéw, zaréwno publicznych, jak i prywatnych,
dziatajacych w réznych sektorach zycia spotecznego. Jako ze kraje europejskie w rézny
sposob organizujg swoje zycie spoteczne, zaréwno rynek, jak i prawodawstwo, stanowig
wazne dziedziny, ktére tworcy polityki powinni uwzglednic.

2.1. Przyjecie i decyzje

Tworcy polityki powinni w pierwszej kolejnosci zatwierdzi¢ skoordynowane, ujednolicone
podejscie miedzysektorowe do projektowania uniwersalnego. Polityka w dziedzinie
niepetnosprawnosci na poziomie krajowym powinna miec¢ charakter integracyjny, a zasady
projektowania uniwersalnego nalezy wtgczy¢ do jej gtdwnego nurtu i powinny one by¢
uznawane i promowane przy opracowywaniu, wdrazaniu i monitorowaniu polityki.

Ze wzgledu na fakt, ze polityka ta dotyczy kwestii rownych szans, nalezy jg stosowac na
najwyzszym poziomie wtasciwosci prawnej oraz zawrze¢ w niej srodki wykonawcze zgodne



z ramami nakreslonymi przez Plan dziatann Rady Europy na rzecz oséb niepetnosprawnych
2006-20154. Przyktady podstawowych kwestii podlegajgcych decyzji to proponowane
dziatania zmierzajace do zwiekszenia udziatu oséb niepetnosprawnych w zyciu politycznym,
publicznym i kulturalnym, do poprawy dostepnosci i nadania integracyjnego charakteru
systemom komunikacji i informacji, edukacji, architekturze srodowiska, systemom
transportu, opiece zdrowotnej oraz badaniom i rozwojowi. Cele te mozna osiggngé poprzez
stosowanie strategii projektowania uniwersalnego.

Nalezy zapewnic¢ wktad ze strony doswiadczonych przedstawicieli organizacji uzytkownikéw,
w szczegolnosci tych, w ktorych ustugi Swiadczg i kontrolujg osoby niepetnosprawne, grup
badawczych i osrodkéw wiedzy na wszystkich poziomach, na ktérych podejmowane sg
decyzje dotyczgce zasad projektowania uniwersalnego. W ten sposéb mozna uwzglednié
rozbiezne wymagania réznych grup osdéb, a zaangazowanie doswiadczonych przedstawicieli
organizacji uzytkownikdw moze réwniez pomdc w mobilizacji masy krytycznej potrzebnej do
uruchomienia dziatan politycznych.

2.2. Koordynacja

Tworcy polityki powinni angazowa¢ gtéwne podmioty dziatajgce we wszystkich sektorach
Zycia spotecznego, zaréwno publiczne, jak i prywatne, scentralizowane i zdecentralizowane.
Koordynacja jest wazna rowniez na poziomie europejskim, poniewaz koordynacja pomiedzy
panstwami-stronami oraz wymiana wiedzy i najlepszych praktyk utatwia ten proces rzgdom
panstw, planistom i projektantom, a oprdcz tego poprawia spdjnos¢ spoteczng w odniesieniu
do osdb niepetnosprawnych. Na poziomie krajowym nalezy zapewni¢ koordynacje pracy
réoznych ministerstw na najwczesniejszych etapach, np. w ramach Planu dziatania Rady
Europy na rzecz oséb niepetnosprawnych 2006-2015. Koordynacja pomiedzy partnerstwami
publicznymi i prywatnymi oraz sprzyjanie ich powstawaniu majg rowniez zasadnicze
znaczenie. Aby umozliwié¢ takg koordynacje, nalezy zawrze¢ porozumienia w sprawie
przyjecia indywidualnych celow.

Nalezy zacheca¢ projektantow, architektow i inzynieréw do uwzgledniania potrzeb oséb

z réznych grup wiekowych, o réznych zdolnosciach i réznym pochodzeniu kulturowym na
najwczesniejszych etapach projektowania, na przyktad poprzez uwzglednianie wymogow
projektowania uniwersalnego w zamoéwieniach publicznych. Towarzyszy¢ temu powinien
przeptyw informacji na temat projektowania uniwersalnego skierowany do profesjonalistow,
przez ustanowienie zgodnosci z normami dostepnos$ci obowigzkowym wymogiem oraz
poprzez wdrazanie nastepnie procedur oceny jakosci.

Rzady panstw powinny nakresli¢ wytyczne dla sektora edukacji, majace zapewnic wpajanie
zasad projektowania uniwersalnego. Pedagodzy powinni angazowac sie w ten proces

i przyczyniac sie do wigczania zasad projektowania uniwersalnego do programdéw nauczania.
Wszystkie grupy zawodowe zaangazowane w architekture srodowiska powinny angazowac
sie w ten proces, lecz grupy zawodowe swiadczgce ustugi, dostarczajace informacje

i produkty réwniez powinny go wspieraé. Nalezy stworzyc¢ kursy szkoleniowe w zakresie
projektowania uniwersalnego oraz materiaty edukacyjne zgodne z zasadami projektowania
uniwersalnego. Uwzgledniajac fakt, ze rzagdom panstw jest czasami trudno wywiera¢ wptyw
na programy nauczania, przeznaczenie srodkéw finansowych na opracowanie programéw
szkolenia w dziedzinie projektowania uniwersalnego moze stanowié sposéb na poprawe
Swiadomosci w sektorze edukacji.



Nalezy zaplanowac kursy na wszystkich poziomach, od podstawowych po bardziej
specjalistyczne, ukierunkowane na rézne profesje, najlepiej przy wsparciu ustug doradczych
Swiadczonych przez ekspertdw z dziedziny projektowania uniwersalnego.

Nalezy zwrdcic sie do badaczy, osrodkéw wiedzy i przedstawicieli grup uzytkownikow
koncowych o przekazanie jasno okreslonych wymagan uzytkownikéw, opartych na
badaniach prowadzonych na réznorodnych grupach uzytkownikdéw, dla potrzeb tworzenia
wytycznych i norm.

W celu skfonienia handlowcéw i deweloperdw do uwzglednienia szerszych grup
uzytkownikow i rynkow, twércy polityki powinni wigczy¢ cechy projektowania uniwersalnego
do zamdwien publicznych. Rynki pracy zarowno w sektorze prywatnym, jak i publicznym,
powinny otworzyc sie na szersze grupy oséb poprzez zawieranie, z dyrektorami i
pracodawcami, porozumien w sprawie przyjecia indywidualnych celdw.

2.3. Wdrazanie

Nalezy przyjac¢ srodki legislacyjne i przepisy w celu ustanowienia podstawowych ram
wdrazania strategii projektowania uniwersalnego.

Rzady panstw powinny zapewni¢ dostep do informacji na temat sSrodkow legislacyjnych,
ustug spotecznych, produktéw, urzgdzen wspomagajgcych itp. obywatelom i organizacjom
uzytkownikow, dajgc uzytkownikom mozliwosé podejmowania wiasnych decyzji. Przyjecie
zasad projektowania uniwersalnego wymaga nowego sposobu myslenia. Dlatego rzady
panstw powinny podnosi¢ Swiadomos¢ na temat projektowania uniwersalnego, traktujac
Plan dziatan Rady Europy na rzecz oséb niepetnosprawnych 2006-2015 jako oczywistg do
tego okazje.

Odpowiedzialnos$¢ za kwestie projektowania uniwersalnego, w celu zapewnienia ich
powszechnego przyjecia, nalezy przyznac najwazniejszym osobom w organizacjach. Grupa
zadaniowa wptywowych kapitanow przemystu moze stanowic jeden ze sposobdw wspierania
interakcji spotecznej pomiedzy wszystkimi obywatelami, szczegdlnie z osobami
niepetnosprawnymi. Nalezy zapewni¢ odpowiednie srodki finansowe, aby umozliwié¢
wdrozenie plandw dziatania zwigzanych z projektowaniem uniwersalnym. Planom tym
powinny towarzyszy¢ procedury wdrazania szczegotowych wymagan, wytycznych i norm.
Szczegdlnie istotne sg plany poprawy dostepnosci istniejgcego Srodowiska przy pomocy
metod projektowania uniwersalnego. Nalezy rowniez uwzgledni¢ Srodowiska niematerialne,
takie jak technologia informacyjna i komunikacyjna.

Nalezy przeprowadzi¢ analize kosztéw i korzysci zastosowania projektowania uniwersalnego,
a jej rezultaty nalezy ujawni¢ w celu zapewnienia wiekszej przejrzystosci informacji na temat
skutkow zastosowania projektowania uniwersalnego.

Nalezy stworzy¢ osrodki wiedzy na temat projektowania uniwersalnego, majace na celu
zapewnienie fatwiejszego dostepu do informacji spoteczenstwu i zainteresowanym
podmiotom. Osrodki te powinny zapewniac dostep do zbioru przyktadéw dobrych praktyk
w dziedzinie zastosowania projektowania uniwersalnego.

2.4. Ocena

Nalezy przeprowadzi¢ ocene procesu wdrazania plandéw dziatania opartych na zasadach
projektowania uniwersalnego i jego skutkdw oraz zapewnic¢ informacje zwrotng na ten
temat.



Nalezy oznaczy¢ poziom postepu, stworzy¢ procedury dalszego postepowania,

a monitorowanie powinno prowadzi¢ do korekty celéw i metod, jesli to konieczne. Nalezy
wymagac od ekspertow w dziedzinie oceny jakosci i badan przetozenia jasno okreslonych,
opartych na dowodach wymagan uzytkownikéw na instrumenty statystycznego pomiaru
efektéw. Nalezy zmierzy¢ zaréwno aspekty spoteczne, jak i kwestie techniczne.
Monitorowanie przestrzegania praw cztowieka grup uzytkownikdéw staje sie tatwiejsze, jesli
srodki przeznaczone s3 dla przedstawicieli uzytkownikow koricowych, co umozliwia im
uczestnictwo w tym monitorowaniu.



	Zalecenie nr Rec(2009)8 Komitetu Ministrów Rady Europy dla państw członkowskich o osiągnięciu pełnej integracji przez zastosowanie zasad projektowania uniwersalnego (przyjęta przez Komitet Ministrów dnia 21 października 2009 r. na 1068 posiedzeniu Prz...
	Załącznik do Rezolucji Rec(2009)8
	1. Ogólne zasady i definicje
	2. Zalecenia dla rządów państw
	2.1. Przyjęcie i decyzje
	2.2. Koordynacja
	2.3. Wdrażanie
	2.4. Ocena



