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Pierwsze na Swiecie miejsce nazwane ,Domem-Klubem” (ang. ,Clubhouse’)
powstato w 1948 roku w Nowym Jorku. Jego tworzenie zainicjowata grupa
bytych pacjentow szpitali psychiatrycznych, ktorzy postanowili sie
usamodzielniac dzieki .inwestowaniu” we wtasne umiejetnosci.
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Rozwoju Domoéw-Klubow z siedzibg w Nowym Jorku
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Miedzynarodowe standardy dziatan Domow-Klubow sg wynikiem doswiadczen

wielu pokolen wspotpracujgcych ze sobg cztonkow | pracownikow.
1

Domy-Kluby Swiadomie nie Swiadcza pomocy terapeutyczne) czy
socjalnej. Czlonkowie, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb,
korzystajg z profesjonalnej pomocy w miejscach do tego
przygotowanych.

Doswiadczanie kryzysow zdrowia psychicznego przez cztonkow -
przed i w trakcie cztonkostwa — sprawia, ze dziatania Domow-Klubow
sg inicjowane, planowane, realizowane, oceniane i weryfikowane przez
0soby znajace chorobe z wiasnego doswiadczenia. Na dziatania te
sktadajg sie wszystkie zadania konieczne dla codziennego
funkcjonowania Domu-Klubu oraz programy edukacji i zatrudnienia -
priorytetowe z punktu widzenia celow modelu.

Tym samym w Domach—Klubach nie ma miejsca na role klienta czy
podopiecznego, jest natomiast mozliwosSC | wzajemne motywowanie
sie do wspofdziatania opartego na wspotodpowiedzialnosci.



Warszawski Dom pod Fontanng powstat w 2001 roku. Utworzyty go osoby
ZWigzane W rozny sposob z realiami zdrowia psychicznego, w tym zawodowo,

osobiscie lub ,po sasiedzku’.
]

Otwarcie Domu poprzedzity dwuletnie starania o lokal, fundusze i
przede wszystkim — zrozumienie ze strony specjalistow | wiadz.

Obecnie Warszawski Dom pod Fontanng wspottworzy:

= ponad 270 cztonkow Domu-Klubu, ktorzy trafili do niego ze
wzgledu na doswiadczanie kryzysow zdrowia psychicznego

= 8 pracownikow

= kilkoro wolontariuszy

Jak wszyscy w Domach-Klubach, my rowniez stawiamy na rozwijanie
wiasnych umiejetnosci i wzmacnianie podmiotowosci tak, aby w
indywidualnym zyciu, poza Domem-Klubem, podejmowac trafne
decyzje, uczyC sie i jak najlepie] moc petni¢ rozne role spoteczne |
zawodowe.



W Domu-Klubie uczymy sie ponoszenia odpowiedzialnosci za podejmowane w
nim dziatania. Cztonkowie i pracownicy wspotzarzadzajg Domem w ramach

wxgracowanxch struktur.

Raz w tygodniu
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Dwa razy dziennie w kazdej Sekcji
omawiamy bhiezace sprawy oraz dzielimy sie
zadaniami do wykonania

<= tutai: spotkanie Sekcii Administracii




Codziennie w godzinach 8.00-16.00 cztonkowie i pracownicy podejmujg zadania w
swoich Sekcjach w ramach ,dnia zorientowanego na prace” (ang. ,work ordered day’). -

Jeden wieczor w txgodniu Erzeznaczamx na odBoczxnek, kulturg, bxcie razem ©
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Warszawski Dom pod Fontanna, jak kazdy Dom-Klub, ma swoj wiasny
program Zatrudnienia PrzejSciowego. Program Zatrudnienia Przejsciowego

'|est realizowanz i Werzfikowanx Erzez Domx-KIubz od Bonad 50 lat.

Dom-Klub jest tu jednym z trzech partnerow zawieranych porozumien o wspotpracy -
obok pracodawcy i cztonka Domu-Klubu zarekomendowanego do danego cyklu pracy.
Dom-Klub ma okreslone kompetencje i zadania do wykonania, niezaleznie od tego,
kto jest pracodawca i kto z cztonkdw pracuje w danym cyklu.

Program Zatrudnienia PrzejSciowego adresowany jest szczegolnie do tych cztonkow
Domu-Klubu, ktorzy chca podjac zatrudnienie, ale trudno im w danym momencie
zdecydowac jakie zatrudnienie bedzie dla nich odpowiednie w dtuzsze| perspektywie.
TrudnosScC ta wynika w przewazajacej mierze z braku doswiadczen zawodowych na ryku
pracy lub doswiadczen krotkotrwatych, a czasem majacych miejsce bardzo dawno.

Rownolegle z prowadzeniem programu Zatrudnienia Przejsciowego Dom-Klub
realizuje szereg innych dziatan wspierajgcych cztonkow w zatrudnieniu podjetym
bez posrednictwa Domu. Zaangazowanie Domu-Klubu podaza tu za
indywidualnymi, zasygnalizowanymi przez cztonka, potrzebami. Istotg jest tu
szanowanie jego decyzji. Ogromnym problemem jest obawa, by podjecie pracy nie
,Zaszkodzito” w tym znaczeniu, ze spowoduje obnizenie stopnia
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Specyfika bezposrednich objawow choroby psychiczne;
]

* duza dynamika zmian samopoczucia — czasem nagte wystgpienie kryzysu i rownie
szybki powr6t dobrej kondycji (zwany w medycynie remisja)

* przesadzajacy wptyw czynnikow psychicznych i srodowiskowych na te zmiany

* fakt, ze choroba wptywa bezposrednio na mysli i uczucia osoby, a przy ostrym
kryzysie zdarza sie, iz wptywa na poczucie wtasnej tozsamosci

* W oKresie remisji poprawianie si¢ samopoczucia na tyle, ze - przy mniejszych lub
wiekszych trudnosciach - mozna sie uczyc, pracowac, petnic role spoteczne

* mozliwos¢ wycofania sie objawow choroby nawet na wiele lat — przy trafnej terapii i
odpowiedniej postawie otoczenia

* czasem trudne do zaakceptowania uboczne efekty dziatania lekow, nawet przy tzw.
leczeniu ,podtrzymujacym” (zmeczenie, problemy z koncentracjg, nadwaga,
zmieniony wyglad, inne)

* czesto szybkie uodparnianie sie organizmu na leczenie, koniecznos¢ zmian, czesto
Z ryzykiem okresowego pogorszenia samopoczucia.

Dom-Klub nie moze zabezpieczy¢ dostepu do zréznicowanych form specjalistyczne;
pomocy, w tym psychoterapii i psychoedukacji (obecnie trudno dostepnych w
publicznym systemie). Staramy sie jednak pomagac dobrymi, sprawdzonymi
informacjami oraz wzajemnym zacheoanlem sie | wspieraniem w szukaniu
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Specyfika trudnosci posrednio zwigzanych z chorobg psychiczng — wynik sprzezenia
zwrotnego pomiedzy medycznymi objawami choroby, a nastawieniami otoczenia

* trudnos¢ ze wzmacnianiem swojej podmiotowosci - w sytuacji, gdy dos¢ powszechne sg
oczekiwania spofeczne akcentujgce niepetng sprawnosc i zaleznosc od innych, rozumiang jako
zaleznosc¢ w sferze podejmowania decyzji dotyczacych wtasnego zycia

* wahania motywacji, szczegodlne trudnosci dotyczace motywacji do  konsekwentnego,
dtugofalowego dziatania — w sytuacji matych zachet, bodzcow, inspiracji ze strony otoczenia

* kfopoty z realistyczng i stabilng oceng swoich mozliwosci i ograniczen w zyciu prywatnym i
zawodowym — w sytuacji ograniczonych informacji zwrotnych ze strony otoczenia

* fatwe zmiany emocjonalnego stosunku do siebie i jego adekwatnosci do postrzegania nas
przez innych — w sytuacji niedoboru kontaktow, ktore pozwolityby je na biezgco weryfikowac.

Dom-Klub to miejsce bedace odpowiedzia na te trudnosci:

* zaktada petng podmiotowos¢ i odpowiedzialno$¢ kazdego cztonka za wiasne Zycie,
potwierdza to oferujac podjecie odpowiedzialnosci za okreslone dziatania Domu-Klubu i
szanujac prywatne zycie cztonkow

“* motywuje do aktywnosci, do podejmowania zadan, ktére sg caty czas wykonywane
przez kogo$ obok nas — mozna pomac, zastapi¢ kogos w czyms, zyskac satysfakcje i
doswiadczenie

“* daje biezace informacje zwrotne na temat wiasnych mozliwosci — zyczliwe, ale
rzetelne, wynikajace z efektdw wiasnych dziatan i wspotpracy z innymi, co sprzyja
racjonalizowaniu samooceny.



Realizacja programu Zatrudnienia PrzejSciowego uwzglednia wymienione
trudnosci i opiera sie na kilku kluczowych zasadach...
= = - = = - =

= zatrudnienie jednego cztonka Domu-Klubu w jednym miejscu ZP trwa
optymalnie od 6 do 9 miesiecy - nie jest docelowym, tylko
,przejsciowym” miejscem pracy | odbywa sie w niepetnym wymiarze
czasu pracy

" przed przystapieniem do pracy kazdy cztonek uczy sie wykonywania
swoich obowigzkow odbywajac razem z pracownikiem Domu—Klubu
trening przygotowujacy na terenie firmy

" W razie nieobecnosci zatrudnionego cztonka, Dom-Klub organizuje
zastepstwo przez innego cztonka lub pracownika koordynujacego
przebieg ZP

= optymalne Miejsce Zatrudnienia Przejsciowego w firmie jest stabilne,
Zmieniajg sie natomiast osoby w nim pracujgce.



Motywacje, |potW|erdzan|e przez cztonkow Domow-Klubow i pracodawcow
realizujgcych Zatrudnienie Przejsciowe sg nastepujace...
1

Cztonkowie Domow-Klubow, pomimo tego, ze pracy trzeba poswieciC okreslong
l0SC czasu i sit, wynoszg z programu Zatrudnienia PrzejSciowego:

= doswiadczenie zetkniecia sie ,twarza w twarz” z twardymi realiami rynku pracy
przy petnej odpowiedzialnosci za swojg prace, ale z prawem do niepowodzenia |
zyczliwe] pomocy w razie potrzeby,

" |epsze rozpoznanie swoich mozliwosci na réznych stanowiskach pracy, w
roznych rolach i sytuacjach spotecznych, dzieki wiarygodnej informacji zwrotnej,

= opinie od pracodawcy po zakonczeniu zatrudnienia — wazny punkt w CV,
= wynagrodzenie adekwatne do wiozonej pracy.

Pracodawcy/firmy, pomimo tego, iz z zatozenia nie starajg sie o refundacje kosztow
wynagrodzenia dla pracownikow Zatrudnienia PrzejSciowego, wynoszg z programu:

= kolejni pracownicy i ich zastepcy sg odpowiednio przygotowani do pracy na
danym stanowisku — po treningu odbytym na miejscu,

" ciggtos¢ wykonywania pracy - Dom-Klub zapewnia zastepstwa,
" |epsza atmosfera w zespole pracownikow,

® hard-ziai nnzvivywnyv wizariineak niithlicznyv firmv



Zatrudnienie Przejsciowe - przykiady...

Agnieszka idzie dostarczy¢ w kilka miejsc

1 \" —
korespondencje jako kurier w Wydziale ; 1““\ '\ :
Spraw Spofecznych i Zdrowia Dzielnicy [FRRATHR ¢ \\ ! ,ﬁ‘i

Wola (listopad 2008)

Dorota obstuguje klientow w recepcji | - \“ ’
Agencji Turystyki Jezykowej LINGWISTA W D
wrzesien 2008




Zatrudnienie Przejsciowe — gtosy praktykow...
-

Andrzej, pracownik ZP: ,,W przypadku zwolnienia z obecnej pracy (przy
sprzqtaniu w ZPCh), bede miatl mozliwos¢ wykorzysta¢ swoje doswiadczenie w
pracy ZP jako kurier, a by¢ moze, jak rozszerzy sie Zatrudnienie Przejsciowe,
bede mogt poznac jeszcze inne stanowiska. W ten sposob probuje swoich sit jako
osoba niepelnosprawna na otwartym rynku pracy...”

Michal, pracodawca ZP: , Waznq sprawq jest dla mnie korzystanie z
dobrodziejstwa dobrze wykonanej pracy przy jednoczesnej mozliwosci pomocy i
wsparcia potrzebujqcym. Mysle, ze korzysci sq obopdlne.”

Beata, pracownik ZP: ,, Okolo dwa lata po wyjsciu ze szpitala nabratam nieco
sit i wzietam udzial w programie Zatrudnienia Przejsciowego z Warszawskiego
Domu pod Fontanng pracujqc w Agencji Turystyki Jezykowej ,,Lingwista”.
Dwukrotnie bratam udzial w miesiecznych stazach w ramach kursow
finansowanych z Unii Europejskiej (Ochotnicze Hufce Pracy i Akademia
Promocji Filmu). Obecnie jestem w trakcie potrocznego stazu w jednym z
urzedow. Bez tych doswiadczen nie osiqgnetabym stanu zdrowia i
samopoczucia, ktorymi dane jest mi sie cieszy¢. Teraz potrzebowatabym
miejsca, w ktorym mogtabym zatrzymac sie na dtuzej.”



Doswiadczenia WDpF a oczekiwane zapisy/rozwigzania prawne
dotyczace wspomagania zatrudnienia
]

NIE: dla zapisow, ktore mogtyby potwierdzac, ze wspomaganie kogos w
zatrudnieniu docelowym - dtugofalowym ma mie€ zawsze taki sam wymiar i
treS¢ (niedostateczne czy nietrafne wspieranie wywotuje stres, zbyteczne
czy niezgodne z potrzeba - powoduje obnizenie motywacji do
samodzielnego dziatania i zmniejszenie poczucia sprawczosci)

TAK: dla zapisow wymagajacych uwaznego, na biezaco monitorowanego i
weryfikowanego wsparcia, podazajgcego za aktualng kondycja i mozliwosciami
osoby; zatozenie, ze sukcesem jest zwiekszajgca sie samodzielnos¢ osoby i
przeformutowywanie lub wycofywanie wsparcia w miare mozliwosci

NIE: dla zapiséw umozliwiajacych oferowanie/uzyskanie zatrudnienia jedynie w
wyniku spetnienia kryterium, jakim jest okreslony stopien niepetnosprawnosci i
je] przyczyny, zapewniajace wiekszg refundacje (sam fakt bycia zatrudnionym
nie polepsza zdrowia i zycia, polepsza je znaczaca, satysfakcjonujaca
praca wykonywana w ramach zatrudnienia)

TAK: dla zapisow gwaratujgcych, ze oferowane zatrudnienie odnosi sie przede

wszystkim do kryteriow merytorycznych, czyli kompetencji zawodowych osoby,
niez7aleznie od arzeczeania



c.d.: Doswiadczenia WDpF a oczekiwane zapisy/rozwigzania prawne
dotyczace wspomagania zatrudnienia
]

NIE: dla zapisow sprowadzajacych motywowanie | przygotowywanie
pracodawcow do zatrudniania 0sob z niepetnosprawnoscig do argumentu o
,czystym zysku” uzyskiwanym z refundacji/dofinansowan (nie wolno nam
lekcewazyc dobrych checi i wzajemnego rozumienia we wspotpracy z
pracodawcami!)

TAK: dla zapiséw zapewniajgcych pracodawcom wsparcie w jak najtrafniejszym
rozumieniu i jak najwiekszej satysfakcji z wdrazanych form zatrudnienia — np.
materiaty informacyjne, spotkania z osobami doswiadczajgcymi
niepetnosprawnosci, ciekawe szkolenia, promocje...

NIE: dla zapisow powodujacych, ze uzyskanie jakiegokolwiek dochodu, w tym
wynagrodzenia za prace, powoduje natychmiastowg redukcje wysokosci
Swiadczenia, bedacego podstawg bytu, jak np. w sytuacji, gdy podstawg taka jest
zasitek staly (zagrozenie bezpieczenstwa socjalnego nie sprzyja w zadnym
wypadku podejmowaniu ryzyka, ktore faczy sie z kazdgq zmiang)

TAK: dla zapisow gwarantujacych osobie pomoc w sytuacji podejmowania
krokow, mogacych polepszyc¢ jej status materialny i sprzyjac niezaleznosci
finansowe;.



DZIEKUJEMY ZA UWAGE !

Zapraszamy do Warszawskiego Domu pod Fontanng ©
ul. Nowolipki 6A., 00-153 Warszawa, tel. 22 636 29 11
e-mail_biuro@wdof.ora.pl: www.wdpf.ora.ol _
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