. Ministerstwo Rodziny,
“Pracy i Polityki Spotecznej

BON-XI11.4242.2.2025

Protokot z trzydziestego drugiego posiedzenia Zespotu do spraw wykonywania
postanowien Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych, ktére odbyto sie w dniu
18 lutego 2025 r. w MRPiPS w formule stacjonarnej

Trzydzieste drugie posiedzenie Zespotu do spraw wykonywania postanowien Konwencji o
prawach oséb niepetnosprawnych odbyto sie 18 lutego 2025 roku pod przewodnictwem
Pana Ministra tukasza Krasonia.

W spotkaniu wzieto udziat 17 przedstawicieli ministerstw oraz przedstawicieli Ministrow
do Spraw Réwnosci, Polityki Senioralnej, wspierajgcych Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej w petnieniu funkcji mechanizmu koordynacji, o ktérym mowa w art. 33 ust. 1
Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych. W spotkaniu réwniez udziat wzieli
zaproszeni przez Przewodniczacego Zespotu goscie: Prezes PFRON Pani Matgorzata Lorek,
Prezes Fundacji Integracja Pani Ewa Pawtowska i Dyrektor Integracja LAB Pan Kamil
Kowalski oraz przedstawiciele Polskich Kolei Panstwowych S.A. (PKP S.A.): Zastepca
Dyrektora Biura Zarzadzania Strategicznego pan Michat Postek, Dyrektor Projektu w
Biurze Inwestycji pan tukasz Otdak, Zastepca Dyrektora w Biurze Administrac;ji i
Eksploatacji Nieruchomosci pani Ewa Mikulska-Szostak, przedstawiciele Urzedu
Transportu Kolejowego: Naczelnik Wydziatu Rynku Infrastruktury Kolejowej pani Anna
Kowalska, Naczelnik Wydziatu Rozwoju Oferty Przewozowej pan Kamil Swieton,
przedstawiciele PKP Polskich Linii Kolejowych S.A. (PKP PLK S.A.): z Biura Eksploatacji i
Obstugi Pasazerskiej pan Pawet Kupiec oraz pan Mateusz Kowalski i przedstawiciel PKP
Intercity S.A. Zastepca Dyrektora w Biurze Dyspozytury i Realizacji Przewozéw pani
Marzanna Tchorzewska.

Zgodnie z agend3 posiedzenie miato nastepujacy przebieg:

1. Otwarcie posiedzenia przez Przewodniczgcego Zespotu Pethomocnika Rzadu do Spraw
Oséb Niepetnosprawnych, Sekretarza Stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej - pana tukasza Krasonia, przywitanie Dyrekcji Biura Pethomocnika Rzadu
ds. Oséb Niepetnosprawnych pani Moniki Rusin, Prezes PFRON pani Matgorzaty
Lorek, wspétpracownikéw, cztonkdéw Zespotu, Prezes Fundacji Integracja pani Ewy
Pawtowskiej i zaproszonych gosci.

2. Wreczenie powotania przedstawicielowi Ministra do Spraw Réwnosci panu Pawtowi
Kosmulskiemu.

3. Wprowadzenie do tematu posiedzenia.

Wiceminister tukasz Krason opowiedziat o swoim doswiadczeniu niemoznosci
podrézowania koleja, czesto ze wzgledu na koniecznos¢ informowania o planowanej
podrézy z 24 godzinnym wyprzedzeniem i braku empatii ze strony pracownikéw kolei
wskazanych do obstugi i pomocy osobom z niepetnosprawnoscia.
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4. Na prosbe Pana Ministra podsumowania informacji przekazanych przez resorty po 31
posiedzeniu Zespotu dokonata pani Anna Iwanczyk, Naczelnik Wydziatu ds.
Organizacyjnych, Finansowych i Realizacji Projektéw Biura Petnomocnika Rzadu do
Spraw Oséb Niepetnosprawnych MRPiPS. Wskazata na problemy komunikacyjne z
odbiorem wiadomosci ze strony Ministerstwa Zdrowia. Brak przekazania informacji
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Ministerstwo Sprawiedliwosci i
Ministerstwo Obrony Narodowej - podanie informacji w zakresie wskaznika
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych przez resort obrony narodowe;j (1,3 %).
Pozostate resorty przekazaty informacje w réznym zakresie, sumarycznie 7 resortéw
przekazato tylko informacje dotyczace wskaznika zatrudnienia. Wskazniki zatrudnienia
0s06b niepetnosprawnych w ministerstwach wynosza: Ministerstwo Aktywéw
Panstwowych 4%, Ministerstwo Cyfryzacji 4,9 %, Ministerstwo Edukacji Narodowej 3,7
%, Ministerstwo Finanséw 3,0 %, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej 4,1 %,
Ministerstwo Infrastruktury 2,8%, Ministerstwo Klimatu i Srodowiska 3,1 %,
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego 3,2 %, Ministerstwo Przemystu 3,0 %,
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi 3,4 %, Ministerstwo Rozwoju i Technologii 2,7
%, Ministerstwo Sportu i Turystyki 2,6 %, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i
Administracji 2,5 %, Ministerstwo Spraw Zagranicznych 1,4 %. KPRM 2,3 %,
Ministerstwo Zdrowia 3,1 %. Dwa resorty maja najnizsze wskazniki - MON i MSZ.

Pani Prezes PFRON, Matgorzata Lorek, podata wskaznik dla PFRON - powyzej 13 %.
Dla MRPiPS wynosion 7,8 % a w Biurze Pethomocnika Rzadu ds. Oséb
Niepetnosprawnych - okoto 18 %.

Nalezy zauwazy¢, ze dane moga nie by¢ catkowicie poréwnywalne z uwagi na fakt, ze
moga dotyczyc réznych okreséw: inf. miesieczne za rézne niekoniecznie za te same
miesiace roku lub $rednioroczne, ale daja ogoélny obraz sytuacji w zakresie poziomu
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w urzedach centralnych administracji publicznej.
Przedstawiciel Ministerstwa Sprawiedliwosci, pan Dyrektor Przemystaw Wotowski
zobowigzat sie do przekazania brakujacych informacji. Konieczne jest dostanie
informacji takze przez pozostate resorty odnosnie brakujacych informacji i danych. Do
konca tygodnia, tj. 23.02.2025 r. nalezy uzupetnié brakujace informacje odnoénie
poziomu wdrazania Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych, wskaznika
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych i Zrédet danych o osobach z
niepetnosprawnosciami. W razie trudnosci w pozyskaniu informacji dotyczacych
wdrazania Konwencji wskazany jest kontakt z komdrka w danym resorcie, ktéra
wczesniej przygotowywata informacje sprawozdawcze z wdrazania Konwencji, realizacji
Strategii na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 czy do Karty Praw Oséb
Niepetnosprawnych.

Minister ukasz Krason poruszyt kwestie mozliwosci dostosowania programéw Rady
Nadzorczej PFRON i projektow do potrzeb resortéw aby poprawié¢ mechanizmy i zachecic¢
do zwiekszenia zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami. Do wptaty kwot na PFRON
zobowigzani sg wszyscy pracodawcy, ktérzy zatrudniajg co najmniej 25 pracownikéw, jesli
nie osiggnag wskazZnika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na poziomie 6%. Zgodnie z
art. 21 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
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niepetnosprawnych stan zatrudnienia ustala sie za caty miesigc w przeliczeniu na petne
etaty. Nawigzat do koniecznosci zmiany podejscia, ktére pomoze uzyska¢ wskaznik na
poziomie 6% i wiecej. Minister Krason zwrdcit sie do cztonkéw zespotu o przygotowanie
na nastepne posiedzenie Zespotu informacji zwrotnej odnosnie tego, co nalezatoby
poprawic czy zmienic¢ aby w kazdym resorcie zwiekszy¢ zatrudnienie oséb z
niepetnosprawnosciami. Jakie mechanizmy w systemie wymagajg poprawy i ulepszeniaw
celu zwiekszenia efektywnosci?

Prezes PFRON Matgorzata Lorek odniosta sie do programéw stazowych realizowanych
przez PFRON i poinformowata, ze resorty zgtosity zapotrzebowanie po kilka stanowisk
stazowych. PFRON zobowigzat sie do przestania informacji dla resortéw o realizacji
programéw i projektéw.

Pani Anna Iwanczyk kontynuowata temat pozyskania od resortéw informacji odnosnie
danych statystycznych dotyczacych oséb z niepetnosprawnosciami i poziomu wrazania
Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych. Sekretariat Zespotu przygotuje
podsumowanie informacji otrzymanych od resortéw. Wskazata, ze Ministerstwo Rolnictwa
i Rozwoju Wsi przekazato wyjatkowo szczegétowy opis posiadanych Zzrédet danych
statystycznych.

W kwestii wdrazania Konwencji, Departament Wspétpracy Miedzynarodowej w MRPiPS
koordynuje prace zwigzane z przygotowaniem informacji sprawozdawczych dla Komitetu
ONZ ds. Praw Osob Niepetnosprawnych z wdrazania Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych. W odpowiednim czasie zostanie przestane pismo dot.
sprawozdawczosci w zakresie wykonywania Konwencji w zakresie kazdego resortu..

5. Prezentacja Ministerstwa Infrastruktury:
Na wstepie gtos zabrat pan dyrektor Michat Sutkowski z Ministerstwa Infrastruktury,
wskazujac na $wiadomos¢ istnienia probleméw zwigzanych z dostepnoscia transportu
kolejowego i tego, ze to od transportu zalezy czy osoby z niepetnosprawnosciami dotrg
do szkoty, pracy, placéwki stuzby zdrowia czy miejsc kultury.
Prezentacje "Dostepnos¢ Transportu Kolejowego” przedstawit pan Cezariusz
Wisniewski. Z roku na rok powieksza sie tabor i infrastruktura obiektéw. Jest duza
Swiadomos¢ problemdw w zakresie dostepnosci - istniejgce obiekty powinny by¢
dostosowane zgodnie z Rozporzadzeniem TSI PRM, nowopowstajaca infrastruktura od
razu musi spetniac przepisy i normy UE. Minister tukasz Krason zapytat o dane - ile
dworcéw spetnia przepisy oraz jakie dane posiada Ministerstwo Infrastruktury. Do
2025r. powinno by¢ dostosowanych 63 % stacji i przystankéw kolejowych, w 2024r.
zostato osiggniete 74 %, za$ w Strategii zaktadano dostepnos¢ 60 % dworcéw na
2025r. a osiggnieto 57 %. Minister Lukasz Krason zapytat o przebudowe pod katem
dostepnosci dworca kolejowego Warszawa Wschodnia. Planowana jest przebudowa
dworca w ramach Programu Kolejowego do 2030r.
Zgodnie ze stanem na koniec 2024r. dostosowane sg 2 192 stacje. Co roku
powiekszany jest tabor dostosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnosciami pod
wzgledem kontrastu kolorystycznego, wyposazenia w windy, oznaczenia w alfabecie
Braill’a, systemu zgtoszeniowego i przestrzeni dla wézkow. PKP Intercity realizuje
inwestycje zakupu wagonéw COMBO. W 2025r. odebrano 95 wagonéw COMBO,
ktére uzyskaty certyfikat Fundacji Integracja. W wagonach zadbano o odpowiednie
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wyciszenie wnetrza, wydzielono przedziaty rodzinne, a takze przedziat dla oséb z
niepetnosprawnosciami, w tym poruszajacych sie na woézku. Wagony COMBO oferuja
miejsca do siedzenia w uktadzie przedziatowym i bezprzedziatowym, z miejscami do
przewozu rowerow.

Przewodniczacy Zespotu, Minister tukasz Krason zapytat czy w wytycznych sg
przepisy dot. budowy komfortek na dworcach?

Pan Kamil Kowalski z Fundacji Integracja na prosbe Pani Prezes Ewy Pawtowskiej
udzielit odpowiedzi, ze w tym zakresie stosuje sie § 85 a Rozporzadzenia Ministra

Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim

powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie, ktéry wskazuje, ze w okreslonych
rodzajach budynkéw wydziela sie pomieszczenie dostosowane i przeznaczone do do
karmienia i przewijania dzieci (§ 85 a ust.1) i pomieszczenia do przewijania dorostych
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami (§ 85 a ust. 2); te ostatnie wydziela sie m.in. w
budynkach przeznaczonych na potrzeby kultury, sportu, handlu, ustug lub obstugi
pasazeréw w transporcie kolejowym, drogowym lub lotniczym o powierzchni
uzytkowej powyzej 10 000 m?). Komfortka to wygodne miejsce dla oséb z
niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw, gdzie w godnych warunkach mogg zadbac o
higiene osoby niepetnosprawnej, przebrac jg, zmieni¢ pieluchomajtki czy nawet
wymieni¢ cewnik. W komfortce znajduje sie lezanka - przewijak dla dorostych,
zlew/umywalka, miska ustepowa, bateria wraz ze stuchawka prysznicowg i
odpowiednio duzy kosz na $mieci. Aby zachowa¢ odpowiednig przestrzei manewrowa
pomieszczenie, w ktérym ma by¢ komfortka, powinno mie¢ 12 m2.

Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych pan tukasz Krason poinformowat o
trwajacych pracach w MRPiPS nad stworzeniem komfortki w Ministerstwie.

PKP S. A. zajmowato sie tematem wraz z Wiceministrem Infrastruktury panem Piotrem
Malepszakiem i przy remontowanych dworcach postarajg sie wygospodarowac
przestrzen na komfortki, Przepisy europejskie TSI PRM odnosz3 sie tylko do
zapewnienia przewijakéw dla dzieci. Sg plany aby w taborach kolejowych takie
pomieszczenia sie pojawiaty. Wyzwaniem jest zmiana zapiséw TSI PRM w tym zakresie.

Pani Karolina Gzowska, przedstawicielka Ministerstwa Rozwoju i Technologii,
potwierdzita, ze od 1.08.2024r. obowigzuje warunek techniczny do
nowoprojektowanych budynkéw - musi by¢ wydzielone odpowiednio wyposazone
pomieszczenie o powierzchni 12 m 2 do przewijania osob dorostych.

W trakcie dyskusji pojawity sie kwestie dotyczace:
e Zgtaszania potrzeby asysty przez osobe z niepetnosprawnoscia, co wynika z
rozporzadzenia UE nakazujacego skrécenie czasu zgtoszenia z 48 do 12 godzin
przed podréza. Pani Marzanna Tchérzewska PKP Intercity S. A.
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poinformowata, ze przewoznicy majg mozliwos$é w okresie 5 lat do skrécenia
czasu zgtoszenia z 48 do 36 godzin, niemniej jednak - aby wyjs$¢ naprzeciw
oczekiwaniom pasazerdw z niepetnosprawnosciami, skrécono ten czas do 24
godzin. Zgtoszenia moga by¢ przyjmowane w formie elektronicznej i
telefoniczne;j.

e Problem wyposazeniainfrastruktury peronowej aby byta w bezpieczny sposéb
kompatybilna z rampami najazdowymi. Nie na kazdej stacji mozna uzy¢ rampy
ze wzgledu na zbyt duza réznice miedzy poziomem peronu a rampa, co tworzy
wysoki kat nachylenia i moze prowadzi¢ do wypadkéw z udziatem osoby z
niepetnosprawnoscig (istnieje ryzyko wypadniecia z wozka).

Przewodniczacy Zespotu, Minister tukasz Krasoh opowiedziat o rozwigzaniu
niemieckim odnosnie stosowania wézka z windg hydrauliczng na peronach kolejowych
jako prostego i mobilnego rozwigzania. Zadat rowniez pytanie o podnoszenie
Swiadomosci i szkolenia kadry na dworcach.

Pani Ewa Mikulska - Szostak (PKP S.A.) odpowiedziata, ze ustugi wsparcia dla oséb z
niepetnosprawnosciami sg Swiadczone przez pracownikéw ochrony, ktérzy sg
zobowigzani do $wiadczenia takiej ustugi i s odpowiednio przeszkoleni w tym zakresie.
W przypadku problemoéw ma miejsce ponowne przeszkolenie. W internecie jest
dostepna informacja gdzie i na ktérych dworcach jest Swiadczona ustuga. Pan Dyrektor
Przemystaw Herman (MFiPR), uzupetnit, ze do 2028r. realizowane s3 projekty ze
srodkéw Unii Europejskiej dot. ujednolicenia standardéw szkoleniowo - doradczych we
wszystkich spétkach kolejowych w kontekscie obstugi oséb z niepetnosprawnosciami.
Od 7.06.2023r. jest obowigzek prawny podnoszenia kwalifikacji pracownikow.

Minister tukasz Krason zwrécit uwage na brak informacji/oznakowania w systemie o
dostepnosci lub braku dostepnosci dworcéw juz przy zakupie biletu kolejowego. Pani
Dyrektor Marzanna Tchérzewska (PKP Intercity S.A.) odniosta sie do tego, informujac,
ze wyszukiwarka o rozktadzie jazdy podaje informacje dot. dostepnosci i obecnie
czekaja na uzupetnienie informacji od PKP PLK w zakresie dziatania wind utatwiajacych
dostep miedzy peronami na dworcu w czasie rzeczywistym.

Dyrektor Przemystaw Herman (MFiPR) dodat, ze na stronie PKP S.A. w zaktadce BEZ
BARIER znajduje sie wyszukiwarka dostepnych dworcéw, ktéra jest skorelowana z PKP
S.A.

Ze wzgledu na fakt, ze osoby z niepetnosprawnosciami sg czesto réwniez wykluczone
cyfrowo, nalezy zadbac o to aby uzyskiwaty informacje o dostepnosci stacji
poczatkowej i koncowej podrdzy juz na poziomie kupowania biletéw.

Pan Kamil Kowalski (Fundacja Integracja) zaapelowat o ujednolicenie informacji i
oznaczen na dworcach oraz sprawdzenie np. prowadzenia $ciezek dotykowych czy
jakosci planéw tyflograficznych. Powinna by¢ przekazywana spdéjna i ujednolicona
informacja na dworcach, nie tylko na etapie planowania, ale réwniez zarzadzania
dworcem. Konieczne jest ujednolicenie rozwigzan i standardéw przez UTK, réwniez w
zakresie komunikacji, ktore obowigzywatyby niezaleznie od realizacji przez firmy
wytonione w przetargach, zeby systemy byty kompatybilne w zaleznosci od dworcaa z
drugiej strony zeby zapewni¢ konkurencyjnosc i dostep dla dostawcow.
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Brak skarg w zakresie dostepnosci i funkcjonowania dworcéw nie jest wyznacznikiem
dobrego funkcjonowania, tylko zadowolenie klientéw z obstugi.

Kolejnym tematem poruszonym podczas spotkania przez Ministra Krasonia byta
kwestia znizek i ulg w komunikacji kolejowej dla oséb niepetnosprawnych i opiekunéw.
Minister Krason poprosit o przekazanie w ciggu 1-2 tygodni danych za 2024 rok
dotyczacych liczby oséb korzystajacych z réznych ulg w celu utatwienia i zachecenia
do korzystania z ustug?.

Pan Michat Sutkowski Zastepca Dyrektora Departamentu Kontroli (MI) zadeklarowat
przygotowanie zestawienia, jednak wskazat na trudnos¢ ze wzgledu na
zdecentralizowany system ulg. Jest wstepna koncepcja ujednolicenia i zmniejszenia
rodzaju ulg. Minister tukasz Krason zaproponowat robocze spotkanie w tym zakresie,
pan dyrektor M. Sutkowski potwierdzit organizacje spotkania z przedstawicielami
kierownictwa MI, Ministra ds. Polityki Senioralnej i MRPiPS.

Pan Pawet Kosmulski reprezentujacy Ministra ds. Réwnosci zabrat gtos w sprawie
dyrektywy antydyskryminacyjne;j.

6. Sprawy rézne, w tym ustalenie nastepnego terminu i tematu posiedzenia:
Kolejne spotkanie zaplanowano na pierwsza potowe kwietnia 2025r. Tematem
wiodacym bedzie zapewnienie bezpieczenstwa osobom z niepetnosprawnosciami w
sytuacjach kryzysowych (powddz, ewakuacja), w tym na wypadek wojny.
Przedstawiciele BON MRPIPS skontaktuja sie z przedstawicielami resortéw spraw
wewnetrznych oraz obrony narodowej w celu uzgodnienia zakresu informacji
prezentowanych na posiedzeniu.

Przedstawicielka MF zaproponowata zaproszenie instytucji pomocy spotecznej
(MOPS-y) ze wzgledu naich role w udzielaniu wsparcia osobom z
niepetnosprawnosciami podczas sytuacji kryzysowych jak np. powédz we wrzesniu
2024r.

Prezes Fundacji Integracja zaprosita cztonkéw Zespotu do kontaktu w sprawach
dotyczacych udogodnien dla oséb z niepetnosprawnosciami w transporcie kolejowym i
w sprawie komfortek.

Z wyrazami szacunku

tukasz Krason

Przewodniczacy Zespotu do spraw wykonywania postanowien Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych,

Petnomocnik Rzadu do spraw Oséb Niepetnosprawnych

w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Zataczniki:

1. Agenda spotkania

2. Lista obecnosci
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